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RAQOBATBARDOSH KORXONANI SHAKLLANTIRISHDA ZAMONAVIY
BOSHQARUYV YONDASHUVLARINING RO’LI

Yusupov N.I.

o’qituvchi

Namangan davlat universiteti

“Yashil igtisodiyot va barqaror biznes kafedrasi”
nurillo-yusupov96(@mail.ru

Annotatsiya: Ushbu maqolada raqobatbardosh korxona faoliyatini shakllantirishda
zamonaviy boshqgaruv yondashuvlarining o‘rni va ahamiyati tahlil gilingan. Bozor iqtisodiyoti
sharoitida korxonalarning barqaror rivojlanishi, ularning boshqaruv tizimi ganchalik samarali
tashkil etilganiga bog‘liq ekanligi asoslab berilgan. Tadqiqotda menejmentning ilg‘or
konsepsiyalari — strategik boshqaruv, innovatsion yondashuv, “lean management” va ragamli
transformatsiya uslublarining korxona samaradorligiga ta’siri ko‘rib chiqilgan. Maqola yakunida
raqobatbardosh korxonani shakllantirishda zamonaviy boshqaruv madaniyatini rivojlantirish
bo‘yicha amaliy tavsiyalar berilgan.

Kalit so‘zlar: ragobatbardoshlik, korxona boshqaruvi, zamonaviy menejment, innovatsion
yondashuvlar, strategik boshqaruv, ragamli transformatsiya, samaradorlik, boshqaruv tizimi,
bargaror rivojlanish.

Kirish

Hozirgi globallashuv, raqamli iqtisodiyot va kuchayib borayotgan raqobat sharoitida
korxonalarning muvaffaqiyatli faoliyat yuritishi, avvalo, ularning boshqaruv tizimi ganchalik
samarali va zamonaviy yondashuvlarga asoslanganligiga bog‘liqdir. Bozor igtisodiyoti sharoitida
korxonaning raqobatbardoshligini ta’minlash — faqat mahsulot sifati yoki narxi bilan emas, balki
boshgaruvning innovatsion va strategik mexanizmlarini to‘g‘ri tanlash bilan ham belgilanadi.

Bugungi kunda menejment nazariyasida strategik boshgaruv, innovatsion menejment, “lean
management”, “agile” va ragamli transformatsiya kabi yondashuvlar korxona samaradorligini
oshirishning muhim omili sifatida e’tirof etilmoqda. Ushbu uslublar nafaqgat ishlab chiqarish
jarayonlarini optimallashtirishga, balki inson resurslarini samarali boshgarish, mijozlar ehtiyojiga
tez javob berish va bozordagi o‘zgarishlarga moslashuvchanlikni ta’minlashga xizmat qiladi.

O‘zbekiston iqtisodiyotida ham so‘nggi yillarda korxonalarni modernizatsiya qilish,
boshqgaruv tizimini takomillashtirish va ragamli texnologiyalarni joriy etish yo‘lida keng ko‘lamli
islohotlar amalga oshirilmoqda. Bu jarayon korxonalarda menejment madaniyatini yangi
bosqichga olib chiqish, raqobatbardoshlikni oshirish va xalqaro bozorlarga chiqish imkoniyatlarini
kengaytirishga zamin yaratmoqda.

Magolaning magsadi — korxona raqobatbardoshligini shakllantirishda zamonaviy
boshgaruv yondashuvlarining mohiyati va amaliy ahamiyatini tahlil qilish, ilg‘or menejment
konsepsiyalarining samaradorlikka ta’sirini asoslab berish hamda ularni O‘zbekiston sharoitida
qo‘llash bo‘yicha taklif va tavsiyalar ishlab chiqishdan iboratdir.

2017-2021 yillarda O‘zbekiston Respublikasini yanada rivojlantirish bo‘yicha Harakatlar
strategiyasida ham«tarkibiy o‘zgarishlarni chuqurlashtirish, korxonalar ragobatbardoshligini
oshirish hamda eksport salohiyatini yuksaltirish»kabi ustuvor vazifalar belgilangan[1]. Ushbu
vazifalarning samarali ijrosi ishlab chigarish korxonalari innovasion faoliyatini zamonaviy
boshgaruv mexanizmlarini takomillashtirish va samaradorligini oshirishni taqazo etadi.

Mavzuga oid adabiyotlar tahlili
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Xorijlik olimlardan Xalgaro ilmiy manbalar Innovatsiya strategiyalari® Innovation Strategy
and Firm Competitiveness: A Systematic Literature Review” maqolasida (2024) 2015-2023
yillardagi 40 ga yaqin tadqiqotlar tahlil gilingan. Unda innovatsiya strategiyalarining firmalar
raqobatbardoshligiga sezilarli ta’siri aniglangan. Innovatsiya strategiyalari o‘z ichiga mahsulot
innovatsiyalari, xizmatlarning yangiligi, jarayonlarni optimallashtirish va bozor ehtiyojlariga
moslashuvchanlikni oladi.

Lean va Agile yondashuvlari

“Combining lean and agile manufacturing competitive advantages through Industry 4.0
technologies: an integrative approach” maqolasi lean (tejamkor) va agile (moslashuvchan) ishlab
chigarish metodlarini Industry 4.0 texnologiyalari bilan birlashtirish orgali xarajatlarni kamaytirish
va moslashuvchanlikni oshirish yo‘llarini ko‘rsatadi.

“Lean and agile manufacturing: complementary or competing capabilities?”” maqolasida lean
va agile yondashuvlar o‘zaro qo‘shimcha ravishda ishlatilsa, korxona natijalariga ijobiy ta’sir
ko‘rsatishi mumkinligi, biroq ularning integratsiyasi va ichki infratuzilma talablariga mosligi
muhimligi ta’kidlangan.

“On the application of Lean principles and practices to innovation management: A systematic
review” maqolasida lean prinsip va amaliyotlar innovatsion menejment jarayoniga qanday ta’sir
qilishini tahlil gilingan. Unda “Leanovation” nomli kontseptual model taklif etilgan bo‘lib, unda
innovatsiya jarayonini samarali tashkil etishda lean tamoyillari (masalan, isrofsizlikni kamaytirish,
jarayonlarni soddalashtirish, doimiy yaxshilash) katta ahamiyatga ega ekanligi ko‘rsatilgan.

Boshqaruv nazariyalari va strategik yondashuvlar

Resource-Based View (RBV) nazariyasi bo‘yicha, korxonaning raqobatbardoshligi uning
ichki resurslari, noyob kompetensiyalari va uzluksiz yangilanishga tayyorligiga bog‘liq. RBV
shuningdek, resurslarning qimmatli, kamdan-kam bo‘lgan, takrorlanmas (imitatsiyadan saqlanishi
mumkin) va almashtirilmas bo‘lishi (VRIN mezonlari) zarurligini ta’kidlaydi.

Porter’ning generic strategies (arzon narx, farqlash, fokus yondashuvi) strategiyalari ham
raqobatbardoshlikni shakllantirishda asosiy yo‘llardan biri sifatida saqlanib qolmoqda.

O‘zbekiston kontekstida “The Dynamics of Management and Its Development in
Uzbekistan” magqolasi (Rakhimova & Hasanova, 2025) O‘zbekiston korxonalari va davlat sektori
sharoitida menejment nazariyalarining klassik shakllaridan (ilmiy menejment, administrativ
menejment, byurokratik) tortib, zamonaviy boshqaruv va strategik menejment, ragamli
transformatsiya yo‘nalishlariga qanday o‘tganini tahlil giladi. Unda ushbu o‘tish jarayonlarida
duch kelinadigan muammolar: resurslar yetishmasligi, malakali kadrlar kamligi va boshqaruv
madaniyatining eski qarashlardan to‘liq voz kechmasligi.

Kadrlarni boshqarish va raqamli texnologiyalar

“Modern Models of Personnel Management: International Experience and Prospects of
Uzbekistan” maqolasida strategik kadrlarni boshqarish, moslashuvchan ish shakllari va
digitalizatsiyaning joriy etilishi ko‘rib chiqilgan. Uzbek kompaniyalarida xodimlarni
rag‘batlantirish, ularning salohiyatini ochish va zamonaviy metodlarni qo‘llash orqali
raqobatbardoshlikni oshirish mumkinligi ko‘rsatilgan.

“Implementation of Modern Methods of Financial System Management in Enterprises of
Uzbekistan” magqolasi moliyaviy boshgaruv metodlarining modernizatsiyasi, ERP tizimlari,
malakali hisobot va nazorat tizimlarining joriy etilishi orqali korxonalarning moliyaviy barqarorligi
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va raqobatbardoshligi mustahkamlanishi mumkinligi, shuningdek, o‘ziga xos sektorlar bo‘yicha
moslashtirilishi zarurligi ta’kidlangan.

Muammolar va to‘siqlar

The Role of Modern Management in the Field of Entrepreneurship in Uzbekistan and the
Problem of its Implementation” maqolasida zamonaviy menejmentni joriy etishda duch
kelinadigan muammolar: bilim va tajriba yetishmovchiligi, eski boshqaruv odatlari, moliyaviy
resurslarning cheklanishi, texnologik infratuzilma pastligi.

“Role of the Issues of Creating a Modern Manager Model in Uzbekistan” maqolasida
rahbarlikning yangi modelini yaratishda kerakli kompetensiyalar (rahbarlik malikalari, texnologik
savodxonlik, moslashuvchan qaror qabul qilish) muhimligi, lekin jamiyatning boshqaruv
madaniyati va mentalitetining eski elementlari hali ham sezilar ekani ta’kidlangan.

Tadqiqot metodologiyasi

Ushbu maqolaning nazariy va uslubiy asosi sifatida umumiqtisodiy adabiyot hamda ilmiy
magqolalar, iqtisodchi olimlarning korxonalarni strategik boshgarish masalalari bo‘yicha
izlanishlari, olimlar va soha vakillari bilan suhbat, ularningyozma va og‘zaki fikr-mulohazalarini
tahlil qilish, ekspert baholash, jarayonlarni kuzatish, iqtisodiy hodisa va jarayonlarga tizimli
yondashuv, muallif tajribalari bilan qiyosiy tahlil o‘tkazish orqali tegishli yo‘nalishlarda xulosa,
taklif va tavsiyalar berilgan. Mavzuni o‘rganish jarayonida umumiqtisodiy usullar bilan bir gatorda
ma’lumotlarni tizimlash bo‘yicha maxsus yondashuvlar, ya’ni taqqoslash, nazariy va amaliy
materiallarni jamlash hamda tizimli tahlil kabi usullar qo‘llanilgan.

Tahlil va natijalar

Korxona to‘g‘risida tushuncha hosil qilish muhim iqtisodiy ahamiyatga ega. Ko‘pgina
adabiyotlarda korxona to‘g‘risida turlicha fikrlar keltirilgan. Masalan R.S.Muratov, I.A.Djalolova,
S.Sh.Oripovlarning “Korxona iqtisodiyoti” darsligida korxonaga quyidagicha ta’rif berilgan.
Korxona-ijtimoiy talablarni qondiruvchi va sof foyda olish magsadida mahsulot ishlab
chigaruvchi, ishlar bajaruvchi, xizmat ko‘rsatuvchi mustaqil xo‘jalik yurituvchi igtisodiyot
sub’yektidir[5].

[.O0.Ulashev, Sh.A.Atamuradovlarning “Korxona iqtisodiyoti va menejmenti” o‘quv
qo‘llanmasida esa korxonaga quyidagicha ta’rif berilgan. Korxona-bu jamiyatning asosiy bo‘g‘ini
hisoblanuvchi, aholining talabini qondirish va foyda olish yoki boshga ijtimoiy funksiyalarni
bajarish maqsadida, xususiy resurslardan foydalanish asosida mahsulotlar ishlab chiqaradigan,
ayirboshlaydigan, hamda boshqga ishlarni vaxizmatlarni bajaradigan, faoliyati bo‘yicha garorlar
gabul qiladigan va unga javobgar, huquqiy shaxs maqomiga ega bo‘lgan, har xil o‘lchamdagi
xo‘jalik yurituvchi sub’yektdir [6]. Fikrimizcha, huquqiy shaxs huquqiga ega bo‘lgan, mulkchilik
huquqi yoki xo‘jalikni to‘la yuritish huquqi bo‘yicha o‘ziga qarashli mol-mulkdan foydalanish
asosida mahsulot ishlab chigaradigan va sotadigan yoki mahsulotni ayirboshlaydigan, ishlarni
bajaradigan, xizmat ko‘rsatadigan, bellashuv hamda mulkchilikning barcha shakllari teng
huquqliligi sharoitida amaldagi qonunlarga muvofiq o‘z faoliyatini ro‘yobga chiqaradigan
mustaqil xo‘jalik yurituvchi sub’yekt korxona hisoblanadi.

Yugoridagilardan kelib chiqib, korxona o‘zining faoliyati davomida davlat, fugarolar va
yuridik shaxslar bilan ijtimoiy, iqtisodiy hamda siyosiy munosabatlarda bo‘ladi va milliy
igtisodiyotning barqaror rivojlanishida o‘zining katta hissasini qo‘shadi.

Hozirgi paytda korxonani rivojlantirilishiga faqat innovatsiyalarni uzluksiz ravishda joriy
etilishi bilangina erishish mumkin. M.Porter kompaniyalarning raqobatli ustunlikka erishishlarida
innovatsiyaning rolini quyidagicha aniqlagan: «...kompaniya raqobatdagi ustunlikni
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innovatsiyalar vositasida qo‘lga kiritadi. Ular yangi kiritilgan tartib-qoidalarga ham yangi
texnologiyalardan, ham yangi ish usullaridan keng ma’noda foydalangan holda yondashadilar.

Kompaniya yangiliklar tufayli raqobatdagi ustunliklarga erishganidan keyin, bu ustunliklarni
fagat muntazam ravishda yaxshilashlar yordamida qo‘lda tutib turishi mumkin. Raqobatchilar
innovatsiyalarni takomillashtirish va joriy etishdan to‘xtagan har qanday kompaniyani darhol va
albatta chetlab o‘tib ketadilar»[4].

Korxonaning raqobatbardoshligi deganda, iste’molchilar uchun raqobatchilarning
tovarlariga nisbatan ko‘proq o‘ziga tortuvchan bo‘lgan tovarlar ishlab chigarish va sotish
tushuniladi. Raqobat mubhitini uzluksiz nazorat qilib turish —ishlab chiqarishni ehtiyojlarni eng
samarali usulda qondirish uchun mo‘ljallangan zarur shartidir. Raqobat muhitining holati haqidagi
xulosalar, korxonaning innovasion siyosatini ishlab chiqish uchun asos bo‘ladi.

Mohiyatan, raqobatchilar ustidan erishilgan ustunlik innovatsiyalar hisobidan bo‘ladi va
shuning uchun, korxona faoliyatidagi raqobatchilar ustidan erishiladigan har qanday ustunlikni
ta’minlovchi yangi elementlarni joriy etishga bo‘lgan layogat, shu korxona raqobatbardoshligining
zarur tashkil etuvchisidir.

Korxona barqarorligi, uning davomiylik jihatdan uzoq muddatga mo‘ljallangan samarali
faoliyat ko‘rsatishini xarakterlovchi murakkab iqtisodiy kategoriyadir (1-rasm) va korxonaning
raqobatbardoshligi, iqtisodiy xavfsizligi hamda iqtisodiy samaradorlik kabi uchta elementga
asoslangan. Shuni ta’kidlash kerakki, bu elementlar o‘zaro chambarchas bog‘liq va birgalikda
faoliyat ko‘rsatadi, biroq, turlicha funksional vazifalarga ega. Raqobatbardoshlik — korxona
rivojlanishining salohiyatini, barqarorlik esa — korxonaning uzoq muddatli istigbolini belgilaydi.

Korxonaning barqarorligini vaqtlarga tagsimlangan raqobatbardoshlik, deb aytish mumkin.
Vaqtning uncha katta bo‘lmagan intervallarida bu ikkala tushuncha teng kuchga ega bo‘ladi.

Korxonaning ishlab chigarishni, mehnat va boshqgarishni tashkil etishda, uning texnik hamda
texnologik imkoniyatlarida ifodalangan ishlab chiqarish salohiyati — innovatsiyalarni o‘z vaqtida
ta’minlab beradigan elementdir. Korxonaning ishlab chiqarish salohiyati gqancha yuqori bo‘lsa,
mabhsulot ishlab chiqarishga va uning sifatiga gilinadigan xarajatlar ulushining darajasi shuncha
past bo‘ladi. Ishlab chigarilayotgan mahsulotning, raqobatchilar tovarlarining sifatidan yuqori
turuvchi sifati, innovasion salohiyatning moddiy ifodalovchisidir.

Igtisodiy tizimlar rivojlanishining innovasion turiga o‘tish zaruratitufayli yuzaga kelgan
ob’yektiv sabablar, butun innovasion-investision jarayonda ilmiy-texnikaviy va iqtisodiy
omillarning samarali ravishda o‘zaro hamkorlikda ishlash muammolarini kompleks hal etilishini
talab qiladi. Fikrimizcha, texnologik va iqtisodiy salohiyatlarni oqilona uyg‘unlashtirish —
innovasion- investision jarayonni boshqarishning markaziy masalasini tashkil etadi.

1-jadvalda korxonaning barqarorligiga ta’sir ko‘rsatuvchi omillarga baho berilgan. Unda
korxonalardagi asosiy innovasion yo‘nalishlar hamda innovatsiyalarni joriy qilishga salbiy ta’sir
qiluvchi omillar, shu bilan birga innovatsiyalarni ishlab chiqish hamda qo‘llab-quvvatlashni
ta’minlovchi omillar tahlil etilgan.

Omillarning ko‘pligi, ularni muayyan belgilar bo‘yicha tasniflanishini amalga oshirishga
imkon beradi.

Korxonaning tashqi omillariga quyidagilar kiradi:iqtisodiyot sohasida davlatning ingirozga
qarshi qaratilgan siyosati; mamlakatdagi demografik vaziyat; siyosiy barqarorlik; fan va
texnikaning taraqqiyoti; transport infratuzilmasini rivojlanganligi.

Ichki omillar korxonaning ichki muhitida, uning kichik tizimlarida (xodimlar, ishlab
chiqarish, marketing, sotish, moliya, tashkiliy tuzilma) shakllanadi. Ichki omillarni boshqarish
korxonaga barqarorlikni mustahkamlashning rezervlarini aniglash va tashqi omillar o‘zgargan
taqdirda, ishlab chiqgarishni tezkor ravishdaboshqarish imkonini beradi.

Korxonalar faoliyatining barqarorligiga ta’sir qiluvchi omillar tahlili
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Ne Omillar Omillar ta’siri natijalari

1. | Markazlashish [Markazlashuv darajasining yuqoriligi quyi pog‘ona boshqaruvchilarini
darajasi jjodiy fikrlash va boshgaruvda ijodiyyondashish imkoniyatini cheklaydi.

Bilim va Ishlab chiqarish korxonalarida aynan boshqaruv (bozor igtisodiyoti
ko‘nikma qonunlari) bo‘yicha bilim va ko‘nikmalarni yetishmasligi innovasion|
boshqaruvni joriy qilishga to‘sqinlik giladi.

2. |InnovatsiyalargaBoshqaruvchilar tomonidan innovatsiyalarga bo‘lgan qiziqgishningpastligi
bo‘lgan qiziqish [ya’ni boshqaruvdagi egiluvchanlik qobiliyatining kamligi.

3. |Kommunikatsiy [Kommunikatsiya tizimini yaxshi tashkil qilinmaganligi yoki

atizimi boshqaruvchini ulardan samarali foydalana olmasligi axborot va
yangiliklarni ayrim hollarda o‘z vaqtida yetkazish muammosini keltirib
chigarmoqda.
4. Shartnoma  [Boshqaruvchi va xodim belgilangan vazifalarni aniq bilmasligi va ularga
munosabatlari jamal gilinmasligi boshgaruv jarayonini rivojlantirishga to‘sqinlik
qilmoqda.

5. |Rag‘batlantirish [Boshqaruvda rag‘batlantirish tizimini mukammal ishlabchi gilmaganligi
innovasion boshqaruvni joriy qilishga qizigishni pasaytiradi.

Korxonaning tizimli rivojlanishi markazlashtirishdan nomarkazlashtirishgacha bo‘lgan
bosqichlarni birin-ketinlik bilan bosib o‘tish orqgali amalga oshiriladi. Bu shuni anglatadiki,
korxonaning har bir elementi rejalashtirilganlik, tashkillashtirilganlik xususiyatiga ega bo‘lib
boradi. Mohiyatiga ko‘ra, korxona tomonidan boshgarishning nomarkazlashtirilgan sxemasiga
o‘tish ob’yektga,uni boshqa holatga o‘tkazish uchun magsadga yo‘naltirilgan tashqi ta’sir sifatidagi
boshgaruv paradigmasining o°‘zini ham o‘zgartiradi. Noma’lum bo‘lgan tashqi muhit sharoitida
korxona elementlarini mustaqil ravishda qarorlar qabul qilish darajasigacha rivojlantirish —
korxonaning raqobatbardoshligini ta’minlashning zaruratidir. Boshga tomondan, korxona tashqi
mubhitdagi yaxlitlik sifatida, magsadga yo‘naltirilgan rivojlanish sifatida muayyan belgilarga ega
bo‘lishi kerak. Ularning asosiysi — boshqariluvchanlikdir. Shu munosabat bilan bunga o‘xshash
nomarkazlashtirish xususiyatiga ega bo‘lgan korxonani boshgarish, an’anaviy shakldan farq
qiluvchi boshga shaklga ega bo‘lib boradi.

Korxonani rivojlantirishning tizimli boshgqarilishi, shakllantirilayotgan xususiyatlarning
quyidagicha ketma-ketligida amalga oshirilishi mumkin: egiluvchanlik-moslashuvchanlik—
raqobatbardoshlik.

Korxonalarni faoliyatiga innovasion texnologiyalarni tatbiq qilish, strategik boshqaruv
usullaridan foydalanish samaradorlik ko‘rsatkichlari hamda ishlab chiqarish hajmini oshirishga
xizmat qiladi.

Tahlil natijalariga ko‘ra, korxonalar innovasion faoliyatining strategik boshqgaruvini joriy
qilish uchun eng avvalo boshqaruvdagi kadrlar bilim ko‘nikma malakalarini oshirish,
markazlashuv darajasini kamaytirish va bosqichlar orasidagi ma’lumot almashish tizimiga yangi
axborot texnologiyalarini joriy qilish, boshqaruvdagi xodimlarni innovatsiyaga bo‘lgan qiziqishini
oshirish, rag‘batlantirish tizimini ishlab chiqish, har bir boshqaruvchini o‘ziga yuklatilgan
vazifalarni aniq va to‘liq tushunishi hamda ularni o‘z vaqtida bajarishini ta’minlash, norasmiy
muloqotlar darajasini kamaytirish xizmat giladi [7].

Investisiyalarning iqtisodiy samaradorligi butun ishlab chiqarishsamaradorligining tarkibiy
qismidir. Turli darajadagi xo‘jalik faoliyatida investisiyalarning iloji boricha ko‘proq foyda,
qaytim keltirishi asosiy vazifa qilib belgilanadi. Bu qoidadan chetga chiqish resurslarni yo‘qotish,
jamiyatning ilgarigi va hozirgi mehnatini yo‘qqa chiqarishga olib kelishi mumkin.

Investisiyalarning iqtisodiy samaradorligini baholash zarurati, qo‘shimcha kapital
qo‘yilmalar kiritilishini talab giluvchi yangi qurilish, mavjud ishlab chigarishni kengaytirish, gayta
tiklash va texnik jihatdan qayta qurollantirish, ishlab chigarishni zamonaviylashtirish va tashkiliy-
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texnik chora-tadbirlarni ishlab chiqish kabi barcha hollarda yuzaga keladi. Ba’zan mahsulotlarning
yangi turini ishlab chigarish ham investisiya va boshqa mablag‘lar kiritilishini, demak, xarajat va
natijalar nisbatini avvaldan baholashni talab qiladi [8].

Investisiyalarning iqtisodiy samaradorligini baholashda korxonalar ikkita vazifani hal
qilishlari lozim:

birinchisi - kapital qo‘yilmalarning qoplanish muddati va daromadliligi nuqtai nazaridan,
eng magbul variant tanlash imkoniyatini yaratuvchi investision loyiha samaradorligini baholash;

ikkinchisi - mavjud ishlab chiqarishga kiritiluvchi investisiyalar samaradorligini baholash
(qo‘shimcha mahsulot ishlab chiqarish, tannarxni kamaytirish, foydani oshirish va hokazo).

Insonning ilmiy-texnik faoliyati natijasida yangi mahsulotlar ishlab chigarish yoki ilgari
mavjud bo‘lgan turlarini takomillashtirish bilan bog‘liq bo‘lgan jarayon innovasion faoliyat
hisoblanadi. Innovatsiyani joriy etish natijalari kompaniyalarga ragobatda muhim ustunlikka ega
bo‘lish imkonini beradiki, bu, korxona uchun muhim rag‘batlantiruvchi omil bo‘ladi.

Jahon tajribasi ko‘rsatishicha, korxonalar ilm fandagi ilg‘or resurs tejamkorishlanmalarni
joriy qilishidan manfaatdor ekanligini, ikkinchidan bu global tadbir natijasida respublikamiz
korxonalari salohiyatini yanada rivojlantirish orqali uning investision jozibadorligini oshirish,
uchinchidan, korxonalarda chuqur diversifikatsiyalash tadbirlarini amalga oshirish orqali barqaror
vasifatli tovar mahsuloti ishlab chigarish hamda samaradorlikni tubdan oshirishimkoniyatlarini
yanada kengaytiradi.

Strategik boshgaruv faoliyatning o‘ziga xosliklari tufayli korxonalarni barqaror
rivojlantirishni moslashuvchan tizimini yaratish uchun resurslarni boshqarishda yangicha
kompleksli yondashuv ishlab chiqish zarur.

Korxonalarda resursni tejovchi texnologiyalarni muvaffaqiyatli o‘zlashtirishning asosiy
shartlaridan biri — resursni tejovchi texnologiyalarni joriy etish jarayonini boshqarishga nisbatan
ularni qo‘llash sharoitlariga hamda korxonalarning rahbarlari va mutaxassislari tomonidan qabul
qilinishining o‘ziga xos xususiyatlariga moslashtirish yo‘li bilan ushbu texnologiyalarni ishlab
chiqarishga joriy etishga doir xorijiy tavsiyalari asosida ishlab chiqilgan kompleks yondashuv
zarur.

Resursni tejovchi texnologiyalarni joriy etish jarayonini boshqarishga nisbatan kompleks
yondashuv to‘rtta asosiy yo‘nalish bo‘yicha tizimli ishni nazarda tutadi: ishlab chigarish
tuzilmasini magqgbullashtirish, korxonaning texnologik tizimini takomillashtirish, ishlab
chigarishning moddiy-texnika bazasini modernizatsiya qilish va zamonaviy tashkiliy-boshqaruv
innovatsiyalarini qo‘llash. Kompleks yondashuv resurs tejovchi texnologiyalarni joriy etishning
barcha yo‘nalishlari bo‘yicha tizimli ishni nazarda tutadi.

Faqat shundagina korxona tabiiy resurslarning saqlanishi va tiklanishi; mehnat, moddiy va
moliyaviy resurslarning tejalishi;ishlab chigarish barqarorligiva samaradorligining oshishida o‘z
ifodasini topadigan sinergetik samaraga erishish mumkin.

Respublikamiz korxonalarini barqgaror rivojlanishi va boshqarishni o‘ziga xos jihatlari
amaliyotda keng foydalanib kelinayotgan SWOT-tahlil asosidabaholanadi (2-jadval).

SWOT-tahlil strategik rejalashtirish usuli hisoblanib, tashkilotning ichki va tashqi
muhitlardagi mavjud omillarini aniglashga yo‘naltirilgan. Ular to‘rtta kategoriyaga ajratiladi, ya’ni
Strengths (kuchli tomonlari), Weaknesses (bo‘sh tomonlari), Opportunities (imkoniyatlari) va
Threats (xavf-xatarlari)

2-jadval: Korxonalar rivojlanishining SWOT tahlili

Kuchli tomonlari Kuchsiz tomonlari
Korxonalarni rivojlantirish bo‘yicha davlat dasturlari ~ [Korxonalarda zamonaviy xizmat turlarini rivojlantirish
ishlab chiqilganligi bo‘yicha kadrlar yetishmasligi
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Korxonalarga berilayotgan moliyaviy imkoniyatlar

Mahsulot va xizmatlarni eksport qilishda infratuzilmalar
yetishmasligi

Korxonalarda eksport qilish imkoniyatlarining
yuqoriligi

Mahsulotlarni sotish va saqlashdagi muammolarning
mavjudligi

Imkoniyatlari

Xavf-xatar yoki tahdidlari

IKorxonalarda mahsulot va xizmatlarni
diversifikatsiyalash imkoniyatlari

Ichki va tashqi bozorlarda narx navoning o‘zgarishii

Ichki bozordan foydalanish imkoniyatlari

Jahon bozorida raqobatning kuchayishi

Xorijiy bozorlarga chiqish imkoniyati

IDavlatlardagi iqtisodiy-siyosiy vaziyat o‘zgarishi

Keltirilgan jadvaldan ko‘rinib turibdiki, korxonalar faoliyatini boshqarishda kuchli tomonlar
bilan bir qatorda, zaif tomonlari ham mavjud ekan. Shuning uchun boshgaruv va xo‘jalik
sub’yektlari rahbarlari bo‘sh tomonlarga alohida jiddiy e’tibor berishlari kerak, aks holda kutilgan
igtisodiy samaradorlikka erishib bo‘lmaydi. Oxir-oqibatda korxona faoliyati iqtisodiy
rivojlanishning omili emas, balki uning teskarisiga aylanishi mumkin.

Xulosa

Xulosa o‘rnida aytish mumkinki, Bozor iqtisodiyoti sharoitida korxonaning
raqobatbardoshligini ta’minlash va barqaror rivojlanishini ta’minlashda zamonaviy boshgaruv
yondashuvlari hal qiluvchi ahamiyat kasb etadi. Tadqiqot natijalari shuni ko‘rsatadiki,
menejmentning ilg‘or konsepsiyalari - strategik boshgaruv, innovatsion menejment, “lean”
(tejamkor) va “agile” (moslashuvchan) tizimlar, shuningdek raqamli transformatsiya elementlarini
joriy etish korxona samaradorligini oshiradi, ishlab chigarish xarajatlarini kamaytiradi va tez
o‘zgaruvchan bozor talablariga moslashish imkonini yaratadi.

O‘zbekiston iqtisodiyotida korxonalarni modernizatsiya qilish, ularni ragamli igtisodiyotga
integratsiya etish va boshqaruv madaniyatini yangilash jarayonlari jadallashmoqda. Shu boisdan,
zamonaviy menejment yondashuvlarini amaliyotga joriy etish nafagat korxonaning ichki
samaradorligini oshiradi, balki uning milliy va xalgaro bozorlarda raqobatbardoshligini ham
mustahkamlaydi.

Takliflar

Korxonalarda strategik boshqaruv tizimini kuchaytirish — uzoq muddatli magsadlar,
bozor tahlili va resurslarni samarali tagsimlashga asoslangan boshqaruv modelini shakllantirish
zarur.

Innovatsion menejment mexanizmlarini keng joriy etish — yangi mahsulot va
texnologiyalarni ishlab chiqish, ilmiy-tadqiqot faoliyatini qo‘llab-quvvatlash va xodimlarning
jjodiy g‘oyalarini rag‘batlantirish lozim.

Raqamli transformatsiyani jadallashtirish — ERP, CRM, “smart factory” kabi axborot
texnologiyalari orqali boshqaruv jarayonlarini avtomatlashtirish, tahliliy qaror qabul qilish tizimini
yaratish.

Kadrlar salohiyatini oshirish — menejerlar va rahbarlar uchun zamonaviy menejment,
liderlik, ragamli texnologiyalar bo‘yicha trening va o‘quv dasturlarini yo‘lga qo‘yish.

Korxona madaniyatini modernizatsiya qilish — ochiq fikrlash, jamoaviy mas’uliyat,
innovatsiyaga ochiqlik va doimiy o‘zgarishlarga tayyorlik tamoyillarini tashkilot muhitiga
singdirish.

Davlat va xususiy sektor hamkorligini kuchaytirish — zamonaviy menejment metodlarini
tatbiq etishda davlat tomonidan rag‘batlar va qo‘llab-quvvatlov mexanizmlarini kengaytirish.

Ilmiy tadqiqotlar va xalqaro tajriba almashinuvini rivejlantirish — menejment
sohasidagi ilg‘or xorijiy tajribalarni o‘rganish va ularni O‘zbekiston sharoitiga moslashtirish orqali
milliy boshgaruv modelini takomillashtirish.
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Annotation: this article analyzes the role and importance of modern management
approaches in creating competitive enterprises. The article based on the fact that the sustainable
development of enterprises in a market economy depends on how effectively their management
system is organized. The study examined the impact of advanced management concepts — strategic
management, innovative approach, lean management, and digital transformation styles-on
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AnHOTaumsA: B nanHOM craThe paccMaTpuBaeTcs OJMH W3 BAKHEHIIMX BONPOCOB, Ha

KOTOpBIN clleyeT OOpaTUTh BHUMAaHWE IPU PA3BUTHM SKOHOMMKHM CTpaHbl — IIOBBILIEHUE

CIIOCOOHOCTH MPEANPHUATHI Masloro Ou3Heca MPOU3BOIUTh KOHKYPEHTOCIIOCOOHYIO MPOIYKIIUIO

Ha OCHOBE MEXIYHApOJHbIX CTaHAApTOB. CrenaHbl BBIBOABI M IPEJIOKEHUS IO PEIICHHIO

0003Ha4YEHHBIX MPOOIIEM.

Knrouesble cj10Ba: MaJIbli Ou3Hec, MEKAYHAPOAHBIE CTaH/apThl,

KoHKypeHTocmnocooHocTs, ['OCT, ISO, BIPM, COOMET, APMP, ILAC, IEC, Global G.A.P.

BBenenue

[loBbIieHHE CHOCOOHOCTH CYOBEKTOB MAJIOTO TMPEANPHHUMATENHCTBA TPOU3BOIUTH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHYIO MPOIYKIIHIO HA OCHOBE MEXIYHAPOIHBIX CTAHIAPTOB SBJISIETCS OJHOM U3
KIIIOYEBBIX 3a/lad B TPOIECCE Pa3BUTHS SKOHOMHUKH CTpaHbl. B 3Tol cBsisu 3(ddekTuBHBIM
SBIISICTCS TIENbIA psa pedopm, peamm3yeMbix B Pecnyonuke Y36ekucran. CornmacHo 28-i 1enu
Vxkaza [Ipesunenta PecriyOnuku Y36ekucran ot 28 stBaps 2022 rona «O CtpaTeruu pa3BuUTHs
Hogoro Y36ekucrana Ha 2022—2026 roasi», mpeamnoaaraercs:

1. yBenuueHMe KOIMYECTBA NpeAnpusITUii-3kcroprepos ¢ 6 500 no 15 000;

2. pacmmupenue reorpadun sxcmopra ¢ 115 mo 150 crpan;

3. otb6op 200 3KcIOPTEPOB HA OCHOBE OTKPHITON KOHKYPEHIINY;

4. BCECTOPOHHSS TOMJEP)KKA B paMkax koHmemmu «HoBwii Y30ekucran — cTpaHa
KOHKYPEHTOCIIOCOOHO! mpoxykimm» [ 1].

OTu Mepbl NOJYEPKUBAIOT, 4YTO YyBEIMUYEHHE OOBEMOB OHKCIOpPTa M oOecleyeHue
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH  MPOAYKIUU  CYOBEKTOB  MPEANPUHUMATEIIHCTBA  SIBISIFOTCS
aKTyaJbHBIMH 3a/]a4aMHu.

AHaJu3 JINTEepaTypsl M0 TeMe

KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh CyOBEKTOB Majloro MpeANpUHUMATENbCTBA ONpEeNseTcs Kak
CIOCOOHOCTh MPOM3BOAMTEH MPOAYKIHMIO, YIOBIETBOPSAIOUIYIO MOTPEOHOCTH MOTpeOUTENnel Ha
BBICOKOM YPOBHE B YCIIOBHSIX CBOOOJIHOM M YECTHOM KOHKYPEHLMHU. DTOT MOKa3aTellb OTPaXKaeT
MOJI0XKEHHE MAJIOTO MPEANPUSATHS Ha PhIHKE U 00BETUHIET KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MTPOIYKIINY,
MIPOU3BOJIUTENS M OPTaHNU3aLMOHHOMN CETH.

I/ICTOpI/I‘-IeCKI/Ie ACIICKTBI TMOHHMMAaHHA Ka4YCCTBAa MPOAYKIHUH MOXKHO IIPOCICANUTL OT
bunocopun ApucToTessi 10 COBPEMEHHBIX TOIX0/0B:
| ABTOp | Onpenenenne KauyecTBa |
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Apucrorens (III Bex qo | JleneHue npeaMETOB Ha «XOPOILIUE» U «ILJIOXUE» 110 Ka4ECTBY

H.3.)

I'erens (XIX Bek) KauecTBo onpenensercsa Haau4ueM IpeaMeTa, ero yrpara
O3HayaeT NOTEepPI0 KayecTBa

Kuraiickuii mogxon KadectBo = GanaHc + AeHBI'H (KAYECTBO KaK JIOPOTOH,
cOaTaHCUPOBAHHBIN MPOIYKT)

[yxapt (1931) OOBEKTUBHOE ONUCAHNE + CYOBEKTUBHOE BOCIIPHUATHE TIOJIC3HOCTH

K. Hcukasa (1950) KagecTBO — XapakTepucTHKa, yIOBIETBOPSIOMIAs HOTPEOHOCTH
noTpeouTens

Jx. M. Ixypan (1979) | IlpurogHocts K UCHOIB30BAHUIO M CTEIICHD YJOBJICTBOPEHHOCTH
noTpeouTens

I'OCT 15467-79 CoOBOKYIHOCTb XapaKTEPUCTHUK, ONPEAEIIAIOMNX IPUTOJHOCTh
IPOAYKIIUHI

ISO 8402-86 XapaKTepHCTUKU TOBAPa/yCIIyTH, YAOBIETBOPSIOLINE OKUTaeMbIe
MOTpeOHOCTH

SAnonckuit yuénsiii K. Mcukasa [7] onpenenser kaueCcTBO KaK COOTBETCTBUE IPOLYKLMH
noTpeOHOCTAM MoTpeduteneid. B 3TOM KOHTEKCTEe NPOSIBIAIOTCS TaKHEe XapaKTePUCTHKHU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, KaK BOCTPEOOBAaHHOCThH MPOIYKIIMHU, COOTBETCTBYIOLICH TPeOOBAHUAM
I'OCT u MexxayHapOIHBIX CTaHIAPTOB.

MarepuanbHble (PakTOpbl, BAUAIONINE HA KAYeCTBO, BKIIOYAIOT:

— IIeJIeBbIE MMapaMeTphl,
SPrOHOMHKY,

—  9KOJIOTHYECKHE XapaKTePUCTUKH,

—  HaJAEXKHOCTb.

I1.C. 3aBbsIOB paccMaTpuBaeT KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTh MPENPHUATHS KaK pPe3yJabTar
3¢ GEeKTUBHOTO YHPaBICHUS U YCIICIIHON peann3aluy NPoayKIMU Ha KOHKYPEeHTHOM phiHKe. [1o
mHeHuto @. Kotnepa, koMmmaHus JODKHA BIAJETh BCEMH BO3MOXKHBIMH —CIIOCOOaMHU
YIIOBJIETBOPEHHS] KOHKPETHBIX MOTpeOHOCTEl moTpeduTenell — HMEHHO 3TO ompeaesser eé
KOHKypeHTOococoOHocTh. Ero nunen nonaepxusaet u b. Kapmodd.

®dopmupoBanre OOIIEH KOHIEMIIMM KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TMPEANPHUATHN  MaJIoTo
Ou3Heca Ha MECTHBIX PBIHKAaX JOJDKHO YYHTBHIBATH BCE aCMEKThl TeKyIleill cutyanuu. OmHaKo
OTIBIT, HAKOIIJICHHBIM BO MHOTHX CTpPaHaX, CBUAETEIbCTBYET O TOM, YTO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTD
MaJioro OM3Heca Ha MECTHBIX UM PErHOHABHBIX PBHIHKAX CIYXHT OCHOBOM €ro MEeXIyHapOIHOU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH.

Ponp  crampmapTM3anmu, — METPOJIOTMM M CepTH(QUKAUUM B IOBBIILICHUU
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPEANPUITHNA pacKpbhiTa B paboTax yuéHbIX Hamiew pecryonuku — P.C.
MyparoBa, N.A. Jlxxananosoii, C.I1I. Opunosa. YkperieHue Mex1yHapoJHbIX SKOHOMUYECKUX
CBsi3€l, pa3BUTHE TOPTOBJIM, YCUJICHHE KOHKYPEHIIMM Ha BHYTPEHHEM M BHEUIHEM pPBIHKaX,
YCKOPEHHE HayYHO-TEXHHUYECKOT0 MPOrpecca, a TakyKe MOUCK U MPAKTUIECKOe MPUMEHEHHE BCeX
BO3MOXKHBIX MyTeH MOBBIIIEHUS 3(PPEKTUBHOCTH MPOU3BOJCTBA M KaYECTBA MPOAYKIUH JETAt0T
0COOCHHO aKTYyaJbHON pOJIb CTAHIAPTH3ALMU, METPOJIOTUN U CEPTH(PUKALUN KaK BaKHEUIINX
MHCTPYMEHTOB CUCTEMbI YIpaBJICHUS KadeCTBOM MPOJYKIMK Ha BCEX dTamax e€ »KU3HEHHOTO
uukia [3].

MeTtoauka uccjaenoBaHusl.

B uccnenoBannm nCnoab30BaHbl METObI CPABHUTENILHOTO aHAIN3a, CUHTE3a U AHAJIOTUH.
BoIsiBnIeHHBIE TEHIEHIMU MOATBEPKAAIOT BBICOKYIO 3HAYMMOCTH IIPOM3BOJCTBA MPOIYKLUU I10
MEXIYHAPOAHBIM CTaHAAPTaM JUIs TIOBBIIEHUS] KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH Majioro Ou3Heca.

CoBpeMeHHass PKOHOMHKa TpeOyeT TapaHTUH KadecTBa MPOAYKUMU U Oe30MacHOCTH
MIPOM3BOACTBEHHBIX MporieccoB. OCHOBHOM 3a/1aueil SBISETCA 3alIUTa MOTPEOUTEIHCKOTO PhIHKA
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OT NPOAYKLINHU, HE COOTBETCTBYIOLIEHN cTaHAapTaM. KiltoueBbIM ycii0BUEM MOBBILIEHHS KaueCTBa
OPOIYKLUMU MajblX TMPEANpUATHHA SBISETCS aJanTalys HALUMOHAIBHBIX CTaHIApTOB K
MEXTYHAPOAHBIM TPEOOBAHUSM.
OCHOBHBIE JOCTIKEHUS Y30€KUCTaHa:
— Ilpunsro 8 150 HOBBIX CTaHIAPTOB;
— B2020 rogy — 6 079 cranapToB rapMOHU3UPOBAHBI C MEXKYHAPOIHBIMH;
— ynaneHo 6 081 ycrapeBlIux CTaHIapTOB;
co3/1aHbl 36 HOBBIX TEXHUYECKUX PErVIAMEHTOB;
YIPOIIECHBI MPOIIeYyphl cepTudukammu npu umrmoprte u3 37 ctpan OOCP.
B ctpane paboTtarot:
— 51 gactHoe cepTU(UKAIIIOHHOE OIOPO;
— 268 ucnbITaTeabHbIX Ja00paTOPHid, U3 HUX 12 — ¢ MEXIYHApOJHON aKKpeIUTaIHeH;
9 mpencTaBUTENBCTB MEXKAYHAPOAHBIX opranoB ceprudukanuu (SGS, TUV, RINA u np.).
Ha cerogusimauii [eHb:
— 10 000 npennpusTuii BHEIAPUIN CUCTEMBI YIIPABICHUS Ka4ECTBOM;
305 nmonyunnu cepTu(UKaThI MUIIEBOI 0€30MaCHOCTH;
229 — Global GAP u Organic;
— 63 —Sedex, BSCI, OekoTex-100 u GOTS.
Buenpenne crannapro [SO, IEC, TOCT, Global GAP, HACCP u apyrux — K104 K BBIXO1Y
NPOJIYKIUHU HA MEXTyHAPOIHBIN PHIHOK. [IprMeHeHne 3THX CUCTEM CITIOCOOCTBYET:
— TOBBIIIEHUIO KayecTBa U 0€30MaCHOCTU MPOAYKIHH,
—  pacUIMPEHHUIO 3KCIIOPTHBIX BO3MOXKHOCTEH,
— TPUBJICYCHUIO UHBECTULIUH,
— TEXHOJIOTMYECKOM MOJEpHHU3ALIUHU IPOU3BO/ICTBA.

AHaJIN3 U pe3yabTAThI

B ycrnoBusix coBpeMEHHONH MHPOBOW SKOHOMHKH 3HAYMTEIHLHO BO3pACTaeT MOTPEOHOCTH B
o0ecrieueHNH BBICOKOTO YPOBHS KQ4eCTBA BHITYCKAEMOM MPOIYKIIUH U TPEIOCTABISEMBIX YCIIYT.
Bonpockl  6e30macHOCTH  MPOM3BOJACTBA U MPOM3BOJACTBEHHBIX IMPOIIECCOB  CTAHOBSTCS
HEOTBEMJIEMOM COCTABJIIIOLICH SKOHOMUYECKOM IMOJIUTUKA U CTPATErMYECKOrO YIIPAaBJICHUs Ha
MHUKPO- ¥ MakpoypoBHAX. B 3TOH cBs3M 3amMTa BHYTPEHHETO MOTPEOUTENHCKOTO PHIHKA OT
NPOJIYKIIMH, HE COOTBETCTBYIOUIEH TpeOOBAaHMSIM HOPMATHUBHBIX JOKYMEHTOB B 00JacTé
TEXHUYECKOTO PEeryJUpOBaHMs, KauecTBa U 0€30MacCHOCTH, BBICTYMAET OAHOM U3 MPUOPUTETHBIX
3a71a4 JII000ro roCyaapCcTRa.

OmHuUM U3 KIIIOYEBBIX YCJIOBUII TOBBIIICHHS KayecTBA W KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTH
MPOAYKIUH, BBITYCKAEMON MalbIMH MPEANPUATHSIMU, SBISETCS afanTanus HalMOHAIbHOM
CHCTEMbl CTaHIAPTH3AaLUU K MEXIyHApOJIHBIM TpeOoBaHMSIM U 3()(HEeKTUBHOE BHEAPEHUE
CTaH/IApTOB Ha YpOBHE CYOBEKTOB Mayioro OW3Heca. 3a TMocieqHue rojasl B PecmyOmmke
V306ekucTan ObUT OCYIIECTBIEH MACIITAOHBIN KOMIUIEKC MEpOIpPUATHHA M0 pehOpMUPOBAHUIO
CHUCTEMBI TEXHUYECKOTO perynupoBaHus. B yactHocTH, 0110 mpuHATO 8150 HOBBIX CTaHAAPTOB,
a ycrapesmue kputepun 2013 rojga, Oka3bIBaBIIME HEraTUBHOE BIMSIHUE HAa PBHIHOYHBIE
MEXaHU3MBI, HCKJIFOUEHBI 3 MPAKTHKH.

Tonbko B 2020 roxy npunsaTo 6079 crangapToB, rapMOHU3UPOBAHHBIX C MEKIYHAPOIHBIMU
HOpMaMHu, # TiepecMoTpeHo 3837 cranmaptoB. B pesynbTare 001ee KOJIMYECTBO ACHCTBYIOMINX
cranaaptoB gocturio 14858. OpnoBpemenHo ympaszgHeHo 6081 ycrapeBiiee THUIIOBOE
MOJIOKEHHE, CICPYKUBABIIIEE PA3BUTHE PHIHOUYHBIX HHCTUTYTOB.

[oBbImieHHE KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH TMPEANpHUATHH Majioro Ou3Heca Ha BHYTPEHHEM
PBIHKE paccMaTpUBaETCs KaK BaXKHEHIINNA HHAUKATOP 3G (HEKTUBHOCTH UX JESTEILHOCTH U YPOBHS
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YIOBIETBOPEHHOCTU TMOTpPEOHTENEH B YCIOBHAX TIJIOOANM3allMd WM HMHTEPHALMOHAIU3AINN
HKOHOMHYECKUX MTPOLIECCOB.

KonkypeHTOCTIOCOOHOCTh MPOAYKIMH (hopMHpYyeTcs TOJ] BO3JACHCTBHEM KOMIUIEKCA
(aKTOPOB-TEXHOJOTHUECKUX, OPraHU3allMOHHBIX, HHCTUTYLIMOHAJIBHBIX M PBIHOYHBIX. OIleHKa
YPOBHSI KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH, a Takxke cOop M 00paboTKa MJaHHBIX O COCTOSHHHU
KOHKYPEHTHOM cpeibl NpPEeACTaBISIOT COOOM CIOXKHYI0 HAyYHO-METOAWYECKYIO 3ajady,
TpeOYIOIIYIO CHCTEMHOT'O ITOJIX0/1a.

B nocnennue ronel B Y30ekucTaHe OCYHIECTBISICTCS IOATAITHOE COBEPIICHCTBOBAHHE
MHCTUTYIIMOHAIBHBIX OCHOB CTaHAAPTU3ALMHM U CEPTH(PUKAUKN MPOIYKIUU B COOTBETCTBUH C
MHUpPOBBIMU TpeOOBaHMAMHU. BakHbIM 11aroM B 3TOM HAalpaBIEHUU CTaJl0 MPUHSATHE
[Toctanosnenus Ilpesunenta Pecnyonuku Y36ekucran ot 28 anpens 2017 roga «O mepax mo
COBEpPILICHCTBOBAHUIO  JEATEIbHOCTH ATrEHTCTBA 10 CTaHIApTU3alMH, METPOJIOTHU H
ceprudukanmu Y30ekucraHa». Ha ocHOBaHMM TaHHOTO JOKYMEHTa ObUTH YCOBEPIIEHCTBOBAHBI
MpoLEAYphl aJanTaldd MEXIyHapoAHbIX cTaHgaptoB [SO, ykpemieHa MaTepHalIbHO-
TeXHUYECKasg 0a3a MCIBITATENbHBIX W HM3MEPHUTENBHBIX J1a0opaTopuii, YTo 00Oecrednsio
MOBBIIIEHUE YPPEKTUBHOCTH UX JICATEITHHOCTH.

B Hacrosiee BpeMsi CyOBEKTBI MaloOro OM3HECa aKTHBHO Pa3BUBAIOT COTPYIAHUYECTBO C
MexayHapoaasiMu  opranm3anusiMa — BIPM, KOOMET (EBpo-A3uarckasi opraHu3anus),
APMP (Opranuzamus Tuxookeanckoro peruona) u ILAC (MexmyHapoaHas opraHuzaiius 1mo
aKKpeIUTalll1), YTO CIIOCOOCTBYET YKPEIJICHUIO MX MO3UIMKA Ha BHEIIHUX phIHKaxX. [IpuHsaTue B
anpene 2020 roma 3akoHa «O BHECEHHHM HM3MEHEHWH W JomoiHEeHW B 3akoH PecryOmuku
VY36ekucran “O merposiorun’y» 00ecTeunsio MPUBEICHNUE HAITMOHATIBLHOW CHCTEMBI METPOJIOTHH B
COOTBETCTBHUE C MEXKTyHAPOIHBIMHU TPEOOBAHUSMH.

OnHUM U3 TPUOPUTETHBIX HANPABJICHUN TOCYNApCTBEHHOM MOJUTHKU B cepe pa3BUTHSA
MQJIOr0 NPEANPUHUMATENBCTBA  SBISETCA  pPACIIMPEHHUE BO3MOYKHOCTEH  IPOM3BOJICTBA
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOM MPOIYKITMU Ha OCHOBE MeXayHapoHbix cranaapToB [SO, IEC u 'OCT.
KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh CYOBEKTOB MAJIOr0 OM3HECa MOYKHO OIPEIENIUTh KaK CIIOCOOHOCTH
MIPOU3BOJIUTh TOBapbl W MPEAOCTABIATH YCIYTH, IMOJHOCTHIO YIOBJIETBOPSIOIIUE 3arpOCh
NOTpeOUTENeH B yCIOBHAX CBOOOTHOM 1 100POCOBECTHON KOHKYPEHIINH.

PesynbraTroM mpoBea€HHBIX pedopM CTano COBEPIIEHCTBOBAHHWE HOPMATHBHO-IIPABOBOM
0a3bl CHCTEMBl TEXHHYECKOTO PETyIMPOBaHMS, OPUEHTUPOBAHHOW HAa KOHTPOJIb 0€30IMacHOCTH
npoaykiuu. Ha ocHOBe MeXIyHapOAHBIX HOPM M CTaHAApTOB pa3paboTaHO 36 HOBBIX
TEXHUYECKUX pernaMeHToB. [Ipu 3tom oxomo 2000 craHgapTOB HEpEBENEHBI B paspsal
HeoO0s3aTeNbHBIX, @ KOHTPOJIb KayecTBa TAKMX TOBAapOB OCYIIECTBISETCS MPOU3BOAUTEIISIMU U
TOPTOBBIMHU CETSAMH € Y4ETOM PHIHOYHBIX ITOTPEOHOCTEH.

Apanranys TpoAyKIUHM, MPOU3BOIUMON CyOBEKTaMH MaJIoro MpeANpUHUMATENbCTBA, K
TpeboBanusM EBporetickoro Coro3a u EBpa3uiickoro 3kOHOMHUYECKOTO CO03a SBISETCS BAKHBIM
HaMpaBJICHUEM MOBBIIEHHS SKCIOPTHOT'O MOTEHIIMANIA CTPAHBbI.

[TokazaTenb  KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH CYOBEKTOB Majoro MpelnpuHHUMATeIbCTBA
MIPEICTABISET COO0I MHTErpalIbHBIN HHINKATOP, XapaKTePU3YIOIINN MOJI0KEHHE TPEIPUATHS Ha
pPBIHKE U  OTPaXKAIOIIMl B3aUMOCBS3b MEXJY KOHKYPEHTOCHOCOOHOCTBIO —MPOJYKIIUH,
MIPOU3BOJICTBEHHBIX IIPOIIECCOB U COBITOBOM CETH.

B paMkax MeXIyHapOTHOTO COTPYIHHYECTBA Ha TEPPUTOPUH Y30EKHCTaHa IEHCTBYIOT
MPEICTABUTENBCTBA HW3BECTHBIX  3apYOEKHBIX  CepTU(MUKAIMOHHBIX  opranm3amuii: SGS
(ILIeeitnapus), TUV (Iepmanus), Control Union (Hunepnannasi), RINA u DQS Quality Systems
(Uramus), EuroCert (I'perust), Astraia Management, Cert Management (CnoBakust), Pycckuit
Peructp (Poccust). Kpome Toro, GpyHKIMOHUPYIOT NEBSTH O(PUCOB MO CEPTUPHKALUU CUCTEM
MeHemkmenTa. Kommanmn Management Certification, Central Asia Certification u Cert
International ycremso nponu MexIyHapOIHYIO aKKPEIUTAIIHIO.

Bce coBpemennbie cranmapthl cucteM MeHemkmenta (ISO 9001, 14000, 22000, 45001,
Global GAP, Sedex, BSCIL, I'OCT) BHeapeHBI B IPAKTUKY AEATEIBHOCTH MaJbIX MPEIIPUSTHH.
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brnaronapst BHEApEHUIO CUCTEM YIPABICHHUS KAau€CTBOM, OCHOBAaHHBIX Ha TEXHOJOTHYECKOM
KOHTpPOJIC BCEH MPOM3BOJICTBEHHOM Ienouku, Oonee dyem Ha 10000 mpeanpusiTusix CTpaHbI
3HAYUTEIHHO PACHIUPIINCH BO3SMOKHOCTH BBITYCKAa KOHKYPEHTOCTIOCOOHOU TTpoayKiuu. 13 Hux
305 nmpeanpusITHA TTOTYYUIN CepPTU(PHUKATBI COOTBETCTBHSI CTAaHAapTaM IMHUIIEBOW OE30MacHOCTH,
229 ¢depmepckux xo3siictB — ceprudukarel Global GAP u Organic, a 63 npeanpusitus —
cepruduxatsl Sedex, BSCI, OekoTex-100 u GOTS.

C uempto  co3maHWs  ONArONpUATHBIX ~ YCIOBHM  JUIi  CYOBEKTOB  Majoro
HPEANPUHIMATENBCTBA, C YYETOM MEXTYHAPOAHOTO OTIbITA, B PECITYOIUKE BBEICHBI YIIPOLIEHHbIE
MPOIeTyphI, BKIIFOYAsi OTMEHY 00s3aTeNbHON cepTU(UKAIIMU ChIPhSI, MATEPUATIOB U UHBIX BHUJIOB
MPOAYKIIMK, HMMIOPTUPYEMBIX U3 37 cTpaH — wWieHoB OpraHuzanui 3KOHOMHUYECKOTO
corpyanuyectsa u pazutus (OOCP).

Ha ceromusiamii nens [SO siBisieTcs BcemupHo# Geneparnueit, oobenuustomei 159 crpan-
yieHoB. HalroHanbHbIN Oprad o CTaHAapTU3aLUU KaXI0M CTpaHbl SBJISETCS MPEACTaBUTEIEM
ISO. Crannmapter ISO paspabarbiBaroTcsi ¢ Y4ETOM HHTEPECOB M TMOTPEOHOCTEH YYaCTHHUKOB
pBIHKA.

Jt000if CYyOBEKT MaJIoro MpeaNnpUHUMATENbCTBA, (DYHKIMOHUPYIONIMN Ha BHYTPEHHEM
PBIHKE, TOJDKEH CUCTEeMAaTUYEeCKU PelIaTh 3a/1a4M TOBBIIIEHUS CBOCH KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH. B
YCIOBUSAX AKTHUBHOTO BOBJIEYEHHS HAI[MOHAIBHOM SKOHOMHUKHM B TPOLIECCHl MEXIYyHAPOAHOM
UHTETpalliil BHYTPEHHUH PBHIHOK M TOTPEOUTETBCKUE TMPEANOYTESHUS (OPMHUPYIOTCS IO
BO3/ICUCTBUEM ITIOOATBHBIX PHIHOYHBIX TEHICHIIHA.

Jlyiss mpuBJIeUeHHsST WHBECTHIINN, BBIXOJAa HA HOBBIC PHIHKH, PACHIMPEHHS MPOU3BOJICTBA,
MOJICpHHM3aIM  00OpY/AOBaHUSA W OOHOBJICHHS AaCCOPTUMEHTa MPOAYKIIMH HEoOXoauma
OOBEKTHBHAS U KOMIUIEKCHAsI OILEHKA YPOBHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTU TPEANPUSITHIA MAJIOTo
O6usHeca. B 3TOl CBsI3M MPOM3BOACTBO MPOAYKIMHM HA OCHOBE MEXIYHApPOIHBIX CTaHIAPTOB
CTaHOBUTCS CTPATETUYCCKUM HAIPABICHUEM Pa3BUTHUS MAJIBIX MTPEIIPUSTHIA.

KagyectBo mnpomaykuuu sBASE€TCS OJHHMM U3 KIIOYEBBIX (PAKTOPOB, OIPEACIISIOINX
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH JF000ro npeanpustus. [lokazaTeny kauecTBa BKIIIOYAIOT:

— TpoIlecC U3rOTOBJICHHUS U SKCIUTyaTallMOHHbBIE XapaKTEePUCTHKY;
— JI0JITOBEYHOCTb;

— HanaEéXHOCTH;

— DKOJIOTHYECKYIO 0€30MacHOCTh;

— 3CTETUYECKHUE CBOWCTBA.

HopmatuBHble W cTaHJapTHBIE TMOKa3aTelid KadecTBa, MPUMEHSIEMbIe MpPU OLEHKE
npoaykuuu. [Tonutuky B 0061acTM MHHOBALMi U 3alIUThl MHTEJUIEKTYaJbHOW COOCTBEHHOCTH,
pealiu3zyeMyro uepe3 MaTeHTOBAaHUE W JIMIICH3UpoBaHUE. MHTerpanbHble MOKa3aTeln KauecTBa,
OTpakalollye JOMI0 MPOAYKIMH BBICOKOTO KauecTBa W  HCIOJIb30BaHUE IEPEIOBBIX
MPOU3BOJCTBEHHBIX MPAKTUK. BBIMYCK NpPOAYKIHMHU, COOTBETCTBYIOIIEH MEKIyHAPOIHBIM
CTaHJapTaM, OOecleYrBaeT HE TOJIbKO KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh Ha BHYTPEHHEM pBIHKE, HO U
paciidpsieT  3KCHOPTHBIE  BO3MOXKHOCTH  CTpaHbl. BaxkHyl0o pojib B  NOBBILICHUH
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH MPOAYKIIMU MAJIoro Ou3Heca urpaeT MoJepHU3aIs TEXHUYECKOH 0a3bl
MIPOM3BOJICTBA, OOHOBJIICHHWE OOOPYIOBAHWS W BHEIPEHHUE JOCTIKCHMNA HAyKH M TEXHUKH.
[Hupokoe HCHOIB30BAHWE HMHHOBAIMM B PA3IMYHBIX OTPACISX HSKOHOMHKH CIIOCOOCTBYET
dbopmupoBanuto 3 HEeKTUBHON HAIIMOHATHLHON MOAETH SKOHOMUYECKOTO Pa3BUTHSL.

BbiBoABI U IpeI0KEHU S

B ycnoBusix riofanuzanu W yCHIICHHS MEXIYyHApOTHOM KOHKYPEHLHH oOecreueHHe
BBICOKOTO YpPOBHSI KayecTBa M 0€30HMaCHOCTH NPOJYKLIUU CTAHOBUTCS CTPATErHMYeCKUM
HAIpaBJIeHUEM PA3BUTHs HALMOHAIBHON 3KoHOMUKH. [IpoBenénubie B PecnyOnrke Y30ekucran
pebopMbl B cdepe cTaHmapTH3AIMH, METPOJOTUH M CEePTH(PHUKAIMK CO3/JaI0T IMPOYHYIO
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WHCTUTYIIMOHATBHYIO OCHOBY JUISI TIOBBIIIEHUS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH OTEYECTBEHHBIX
NPEANPHUATHH, B 0COOCHHOCTH CYOBEKTOB MAJIOTO MPEANPHHAMATEIILCTBA.

B pesynbrate amanTtanuy HalMOHATBHBIX CTAHAAPTOB K MEXKIYyHAPOJHBIM TpeOOBaHUSM,
rapmonu3aiuu ¢ Hopmamu ISO, IEC u I'OCT, a taxxe ynporieHus mporeayp ceprudukaiuu,
MaJible TIPEIIPHUSATHS MOTYyYHIIM BO3MOXKHOCTh 0OJI€e aKTHBHO Y4acTBOBATh BO BHYTPCHHEM H
BHEITHEM PBIHOYHOM 00opote. CyIIeCTBEHHOE pa3BUTHE TIOJYYWIM  HCIBITATEIbHBIC
nabopatopuu U cepTU(UKAIMOHHBIE OIOpPO, BHEAPEHBI COBPEMEHHBIC CHCTEMBI MEHEIKMEHTA
kaudectBa (ISO 9001, ISO 22000, Global GAP u np.), 94T0 CIOCOOCTBYET YKPEIUICHUIO TOBEPHS K
NPONYKIMU y30EKCKUMX TpOM3BOIUTENEeH Ha 3apyOexHblx pblHKax. Ocoboe 3HaueHHe
NPUOOPETAIOT  MPOIECChl  MOJCPHU3AIMHA  MPOW3BOJICTBEHHBIX  MOIIHOCTEH, BHEAPCHUE
WHHOBAIMOHHBIX ~ TEXHOJIOTUH W  MPUMEHEHHWE  HAYyYHO-TEXHHUYECKUX  JIOCTHKCHUH,
obecrieunBarOIUX pocT (H(HEKTHBHOCTH MTPOM3BOCTBA U MOBBIIICHUE Ka4eCTBa MPOIYKIUH. Beé
3TO CO3/1aeT OJAroNpUATHBIE YCIOBUS U1l YCTOMUMBOIO SKOHOMUYECKOTO PA3BUTHS, IOBBIIICHUS
3aHSATOCTH M POCTa SKCIOPTHOTO TIOTEHIMAda CTpaHbl. TakuM o00pa3oM, TMOBBIIICHHAE
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTH CYOBEKTOB MAJIOTO MPEAIPUHUMATEIHCTBA HA OCHOBE MEXKTYHAPOIHBIX
CTaH/IaPTOB SBIISICTCS BAKHEUIIIM (DaKTOPOM MHTETrPAllMU HAIIMOHATBHOW SKOHOMHUKH B MHPOBOE
HKOHOMUYECKOE MPOCTPAHCTBO U YKPEIUICHHS €€ MO3ULIMI Ha ITT00aTbHOM PBIHKE.

Pexomenganun

CoBepllIeHCTBOBaHIE HOPMATHBHO-NIPaBOBOI 0a3b1: HeoOX01muMo Mpoa0KUTE paboTy
10 TAPMOHU3AIIMH HAI[MOHAILHBIX CTAaHIAPTOB C MEXKIYHAPOAHBIMH, OOeCTIeurBasi UX THOKOCTb U
aKTyaJIbHOCTh B COOTBETCTBUU C IMHAMUKON MUPOBBIX PHIHKOB.

PaszButne mHdpacTtpykrypnl kadecrBa: CienyeT paclidpsiTb CETh AKKPEIUTOBAHHBIX
UCTIBITATEIbHBIX JTA0OPATOPHIA, a TAKKe IMOBBIIIATH YPOBEHb MX TEXHUYECKOTO OCHAIICHUS H
KBaJIM(HUKAIMIO TEPCOHANA, YTO MO3BOJUT YIYULIUTh KauyecTBO KOHTPOJIS U cepTUUKAUN
MPOYKIUH.

Iopnepxka cy0ObekToB Majoro om3Heca: llemecooOpasHo pa3paboTaTh MeXaHHU3MBI
rOCYIapCTBEHHOW TMOAJEPKKU MaJbIX MPEANPUATAA TPU BHEAPEHUU MEKITYHAPOIHBIX
CTaHJApTOB — B BUJIE CyOCUANMN, IBTOTHBIX KPEIUTOB U 00pa30BaTEIbHBIX IPOrpaMM.

Buenpenue HHHOBAIIMOHHBIX TeXHOJIOIHil: Heob6xoamumo CTUMYJIMPOBAThH
UCMOJb30BaHUE ITUPPOBBIX HHCTPYMEHTOB YIPABICHHSI KaueCTBOM, CHCTEM MOHHUTOPHUHIA
MIPOM3BOACTBEHHBIX MTPOIIECCOB M TEXHOJIOTUI «yMHOT'0 IMPOM3BOACTBaY (Smart Manufacturing).

Pa3BuTHE 3KCIOPTHOrO MOTEHI[HAJA: BakHO CONIEHCTBOBATH BBIXOTY CYOBEKTOB MAJIOTO
MpeANPUHUMATENLCTBA Ha BHEIIHUE PHIHKU 3a CUET MEKIYHAPOJHOTO MApKETHHTA, Y4acTus B
BBICTaBKax, ceprudukaiuu no mexayHapoaabm cucremam (Global GAP, BSCI, Sedex u np.).

IHoBbimenue npogecCHOHAIBLHOI KOMNeTeHTHOCTH: ClenyeT OopraHu30BaTh CHCTEMY
PeryasipHOTO 00y4YeHHS U MOBBIICHUS KBATM(UKAIIUH CIIEHUAIKNCTOB B 00JIaCTH CTaHAAPTHU3AIINY,
METPOJIOTUH U cepTU(DUKALINY C TIPUBICUYCHHEM MEKIYHAPOIHBIX SKCIIEPTOB U 00pa30BaTEIHHBIX
YUPEKICHUH.

HNudopmanmonnasi moaaep:kka H mnpocBemieHue: HeoOXomuMo aKTUBU3MPOBATH
MH(GOPMAIIMOHHO-PA3bSICHUTENbHYIO PAa0OTy CpeAau MpeArpuHUMaTeNeil o MperuMyIlecTBax
BHeJpeHus ctanaapToB ISO u Apyrux MexyHApOIHBIX CUCTEM KauecTBa.

Peanuzanmss yka3aHHBIX Mep TMO3BOJIUT YKPENUTh IO3UIUM CYOBEKTOB Majoro
MPEeINpPUHUMATEIFCTBA HAa BHYTPEHHEM pBIHKE, OO0ECIEYUTh COOTBETCTBHE MPOMYKIIUU
MEXIyHApOAHBIM TpeOOBaHUSIM, IMOBBICUTH YPOBEHb JOBEpUS CO CTOPOHBI MOTpeOHTENeH U
NapTHEPOB, a TaKXKE 3HAUYUTEIBHO PACIIUPUTHh SKCIOPTHBIE BO3MOXHOCTU CTpaHbl. B
JOJITOCPOYHON TIEPCIEKTUBE ATO OyAET CHOoCOOCTBOBATH YCTOMYMBOMY POCTY HAIlMOHAIBHOM
SKOHOMUKH | MTOBBIIICHUIO €€ KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH Ha MHPOBOM YPOBHE.

CHHCOK HCTOYHHKOB
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AHHOTanusA: B paHHON cTaThe paccMaTpHUBAIOTCS M AHAIM3UPYIOTCS TEOPETHUECKUE
NOAXOAbl K  TOBBIIICHUIO  3((QEeKTUBHOCTH  AEATEIBHOCTH  MalbIX  HPEANPUSATHH,
dbyakmoHupyrommXx B chepe ycayr. Ocoboe BHUMaHWE YAENSETCS HAYyYHOMY OOOCHOBAHHIO
3HaUEHH Cephl YCIYr KaKk BaXKHOTO CEKTOpa SKOHOMUKH, CITIOCOOCTBYIOIIETO Pa3BUTHIO MaJIOTO
OM3Heca U CO3/IaHUI0 HOBBIX pabounx MecT. PackpbIBaeTcs 5KOHOMHUYECKAs! CYIIHOCTh KaTETOPHH
«3(PPEKTUBHOCTHY, @ TAKKE CHCTEMAaTH3UPYIOTCSI OCHOBHBIE KPUTEPHHM €€ OLEHKH, BKIIOYAs
(uHaHCOBBIE, OpPraHU3alMOHHBIE W COLMAIbHbBIE MOKa3aTenu. J[OMOIHUTENbHO HCCIeNYIOTCS
KJIFOUEBBIE (DaKTOPBI, BIMSIONIME HAa YpoBeHb 3()(EeKTUBHOCTH, Takue Kak MHHOBAIMOHHOCTB,
Ka4yecTBO YIPaBJICHUsI, KaJIpOBbI MOTEHIMA U CTENEeHb KOHKYPEHIIMHM Ha pbIHKe. B pamkax
UCCIICOBAaHUSI  YYUTHIBAIOTCS ~ OCOOGHHOCTM  HAIMOHAJIBHOM  AKOHOMHYECKOW  Cpelbl,
MHCTUTYLIMOHAJIbHBIE YCJIOBUSI U crneurnpuka (YHKIMOHUPOBAHUS MaJbIX MPENNpUATUN B
OTEUECTBEHHOH mpakTuke. Takke mpoBenéH aHaIM3 3apyOEKHOTO OINbITa ITOBBIIICHUS
3¢ GEeKTUBHOCTH B aHAJIOTHYHOW cdepe, YTO MO3BOJWIO BBISIBUTH YHHBEPCAJIBHBIE MOAXOIbI U
aanTUPOBATh MX K peaTusiM MECTHOM SKOHOMUKH.

KimioueBble cjioBa: wManblii OusHec, cdepa ycayr, 3¢¢GEeKTUBHOCTb, WHHOBAIIWH,
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTB, YIIPaBJICHHUE.

BBenenue

B coBpemeHHON 5KOHOMHMKE Maiblii OM3HEC HUIpaeT BaXHYIO pPOJIb B OOECHEeueHUU
YCTOWYMBOI0 SKOHOMUYECKOTO POCTA U 3aHATOCTU. PONb 3TUX CTPYKTYp BO3pacTaer, 0COOEHHO B
cepe yciyr, MOCKOIbKY YBEITUYUBACTCS CIIPOC HACEIECHUS HAa MHINUBHIyalbHbIC U Kaue€CTBEHHbIC
yeayru. B V30ekucrane pasButMe Manoro Ou3Heca SBISIETCS OJHMM W3 IPUOPHUTETOB
rOCY/IapCTBEHHOM MOJIUTHUKH, a €ro 3(h(hEeKTUBHOCTH CTana akTyajabHOI mpobiaemoid. Pois masoro
Om3Heca B DKOHOMHKE, OCOOCHHO B cepe yCiayr, ¢ KaKIbIM TOJIOM BO3pPaCTacT. DTOT CEKTOP
UTpaeT BaXHYIO POJIb HE TOJBKO B CO3/IaHMM pabOuMX MECT, HO M B Pa3BUTHUH PErHOHAIBHON
MH(QPACTPYKTYpPbI U MOBBIIIEHUH Ka4eCTBA )KU3HU HACETICHUS.

JIntepaTypHblii 0030p

PazButuio cdepsl yciyr M ee BIAMSHHUIO Ha 3aHSATOCTh MOCBSAIIEH PsI HaydyHBIX paloT
OTEYECTBEHHBIX U 3apyOCKHBIX SKOHOMHUCTOB. TE€OPETHUYECKIE OCHOBBI U COITUAILHOE 3HAUYCHUE
cepbl YCITYr M3y4anuch TAKUMHU dKoHoMHcTamu, kak A. Cwmur, k. B. Coit, JI. M. Keituc, 1.
[Iymnerep, A. B. Hasnos [1], K. A. Paituxuii [2], K. A. XKypasnea [3], A. II. Kucenes. [4]. Onu
BHECIIM BKJIa/1 B pa3BUTHE TEOPUU Cepbl YCIyT. 3a FOIbl HE3aBUCUMOCTH YUEHBIMH Halllel CTPAHBI
ObLT MpOBENEH psl HaydHBIX HccienoBaHuii B 3Tom Hampasienun. C.C. I'ymamos [5], I'.X.
Kynpatos [6], E.A6xymnnaes [7], M.C. Kacumosa [8], b. Xomues [9], A. A6xymmaes [10], JI.
Cyronos [11], M.K. ITapnaes [12], C.K. Canaes [13], b.A. A6aykapumos [14], I'.C. CeBnaukbsHC
u E.H. Xamxkaes [15] mpoBen 3acinykuBarouiue BHUMaHUS UCCIIEIOBAHMS.
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MeToabl HecJIe10BaHUA

Craths HaIlFCaHa C HUCIOJIL30BaHHEM COBPEMCHHEIX MCTOJ0B HAYYHOI'O IIO3HAHUSA, B TOM
YHUCJIC MCTOAOB CTATUCTUKH, CPABHUTCIIbHOI'O aHAJIN3a U CHUHTC3a.

AHaJM3 U pe3yJIbTaThl

D¢ dexTHBHOCTH MaIOro 6u3Heca B chepe yCiIyr — MHOTOTpaHHOE MOHATHE, BKIIIOYAIOIIee
SKOHOMHYECKHE, OTIEPAllMOHHbIE U COLMAIbHbBIE pe3yibTaThl. /{1 obecrieyeHus A0IrocpoOYHOro
pOCTa Ba)KHO TIYOOKO IMPOAHAIM3UPOBATh KOHLEMINIO 3P(PEKTUBHOCTH U BBIIBUTH (aKTOPHI,
KOTOpbIE HA HEe BIHSIOT.

ITox cexTopoM yciyr MOHUMAETCs BUJ SKOHOMUYECKOW NEATEIbHOCTH, KOTOPBIA CO34aeT
CTOMMOCTh IyT€M TMPEIOCTABICHUS YCIYI MOTPEOUTENsIM, a HE IYTEM HEMOCPEICTBEHHOTO
IIPOU3BOJICTBA MPOJYKIIHH.

XOTs KOHIIETILIUS CITy>KEHUS] CO BpeMEHEM IpeTepIiena H3MEHEHHsI, OTHO U3 CaMbIX PAHHUX
ee ompefenenuii 6bu10 gaHO B Tpyiae Anama Cwmura «bBorarctBo Haponos» (1776)!. Ilo ero
MHEHHUIO, YCIYTH — 3TO MPOJYKThI, KOTOPbIE MOTPEOIIAIOTCS Cpasy ke MOocie MPOU3BOCTBA, UTO
MOYEPKUBAET UX HEOOXOAUMOCTH i1t oomecTBa. [Tonxoapt A. CMuTa ObLIN MO3/IHEE JOTIOIHEHBI
JIx. Coem (1803)%, KOTOpBIH cuuTal, 4TO YCIyrd S3Q(EKTHBHBI, TIOCKONbKY OHH YIOBIETBOPSIOT
norpebHOCTH 4enoBeka. A. Mapmann (1890)° mpusHaBai, uTo yCIYrH, XOTS U HEOCSA3aEMBI,
WUTPAIOT BaXHYIO poOJib B 3KOHOMHKE. B oromume or Anmama CMuTa, CUMTABLIErO YCIYrd
Hed((eKTUBHBIMU, Mapiiaai MOJYepKUBaI WX BAXHOCTh B YIYYIICHUW JKU3HH JIONCH U
COJICMCTBUU SKOHOMUYECKOMY MTPOIBETAHUIO.

K 2000-m romaM MHOIME€ SKOHOMHUCTBI CTald OTpaXkaTb PACTYLIYIO Ba)XHOCTb
HEOCS3aEMOCTH, KPEaTUBHOCTH U OKUIaHUH moTpeduTeneid. Cpeny HUX, B 4aCTHOCTH, J[)KOHCTOH
u Kmapk (2001)* yrBepxkmaroT, uTo cepa YCOyr OXBATIBAET IIPEAIPHATHS, KOTOpHIE
NPEJOCTABIISAIOT HEMAaTEpUANbHYIO LEHHOCTh IOCPEICTBOM B3aUMOJCHCTBUMN, MPOLECCOB U
BIIEYATJICHHUIA, a He Qu3nyeckux ToBapos. Kpome Toro, buthep u Bpayn (2006)° yrBepskaaioT, 4To
CEKTOp YCIIYT COCTOUT M3 OTpacied, KOTOpbIe MPEJOCTaBIIAIOT HEMaTepHUabHbIE MPOIYKTHI U
OCHOBaHbI Ha MPSIMOM B3aUMOJCHCTBHU MEXK/1Y MOCTaBIIUKAMU M KIIMEHTaMHU.

ManbiM TIpeanpHUsITHEM SIBISICTCS XO3SUCTBYIOIIMA CYOBEKT, KOTOPBIM COOTBETCTBYET
YCTaHOBJICHHBIM KPUTEPUSAM 10 YUCICHHOCTH PabOTHUKOB, (PMHAHCOBOMY OOOPOTY M aKTHUBAM.
O} PeKTUBHOCTP — HSKOHOMHYECKAs KOHIICTIIIMS, BBbIpaXKaroas IeJeco00pa3sHOCTh |
PE3yIbTATUBHOCTD IPOM3BOICTBEHHOM WIIN CEPBUCHOM IEATETLHOCTH M U3MEPSIOLIAst I0JIE3HOCTh
WCIIOJIb30BaHUs pecypcoB. B koHTekcTe Mamoro OusHeca d3(PGEKTUBHOCTh O3HAYAET
UCIOJIb30BAHUE MMEIOIIUXCSI CPEACTB, BPEMEHHU, YEJIOBEUECKUX PECYPCOB U TEXHOJIOTHMH JUIS

! Smith, A. The Wealth of Nations: Books I-III. London; New York: Penguin Classics. 1982

2 Say, J. B. A Treatise on Political Economy; Or the Production, Distribution, and Consumption of Wealth.
Philadelphia: Lippincott, Grambo & Co. 1855.

3 Alfred Marshall, Principles of Economics (8th ed.) LIBERTY FUND, INC. 8335 Allison Pointe Trail, Suite 300
Indianapolis, Indiana 46250-1684. 1890.oll@libertyfund.org.
4R. Johnston and G. Clark, “Service Operations Management,” Prentice-Hall, Harlow, UK, 2001.

5 Bitner & Brown, “The Evolution and Discovery of Services Science in Business Schools,” Communication of
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MaKCUMH3AIMHU TPUOBLIH, YIOBIECTBOPEHUS TOTPEOHOCTEN KIMEHTOB U JOCTHKEHUS YCTOHYMBOTO
pocta. I HEeKTUBHOCTH MaIOro OM3HECa OIEHUBACTCS TI0 CIICIYIOIINM KPUTEPHSIM:

1. IlpousBomuTENbHOCTH paboyero Inporecca — CKOPOCTh, HEMPEPHIBHOCTh U KAaueCTBO
MPEIOCTABICHUS YCIIYT WK IPOU3BOJICTBA MPOAYKIINH.

2. D PeKTUBHOCTD TPYyJa COTPYAHUKOB — BKJIAJl KQKJOr0 COTPYAHUKA B MIPOU3BOACTBO,
YpOBEHb MOTHBAIIMK U TOTOBHOCTH Pa0OTaTh HaJ COOOM.

3. YpoBeHb yI0BIETBOPEHHOCTH KJIMEHTOB — MHEHUS KIIMEHTOB, JIOSITBHOCTD U IIOBTOPHBIE
MOKYIIKH.

4. VIHHOBallMOHHBIA TMOTEHIMANl — BHEAPEHHWE HOBBIX MPOAYKTOB WIM YCIYT,
aBTOMaTH3alMs paboUYNX MPOIIECCOB U UCTIOIb30BAHUE TEXHOJIOTUH.

Ha s¢dextuBHOCTD nesTenbHOCTH Manioro Ou3Heca B chepe yCInyr BIMSIOT BHYTPEHHHE U
BHemHUE (akTopel (Tabmmma 1.). BHyTpeHHHMe ¢akTopbl, KOTOphIE HANPSIMYIO BIUSIOT Ha
3P PEKTUBHOCTD JESTEIBHOCTH MAJOro OM3HEca, — 3TO MPOLECCHl, KOTOPHIE YIPABISAIOTCS U
KOHTPOJUPYIOTCS BHYTPU NPEANPUSATHS U SBISIOTCS BaKHBIMU KPUTEPHUSIMHU PE3YJIbTATOB U
KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH Om3Heca. Hinke aHamM3UpyIOTCsl OCHOBHBIE BHYTPEHHHE (PAKTOPHI:

1. KauecTBO 00CTyKUBaHWMS

KauecTBo oOcCiyXuBaHHMS — 3TO COOTBETCTBHE OXKHIAEMOI0 KJIMEHTOM pe3yJbTara
(haKTHUEeCKOMY YpPOBHIO TMpEeAOCTaBIeHHON yciayru. KadecTBeHHBbIE YCIYrH YAOBJIETBOPSIOT
KJIMEHTOB, MOBBIIAIOT WX JIOSUIBHOCTh W YKPEIUISIOT PermyTaluio KoMrnaHuu. B manom GusHece
Ka4yecTBO OOCITY)KHBaHUSI OOBIYHO aCCOLMUPYETCS ¢ UHIAUBHUIYATbHBIM MOIX0J0M, CKOPOCTHIO U
YeJIOBCUYECKUM B3aUMOJCHCTBHEM, 4YTO JaeT €My IPEHMYILIECTBO TMepen KpPYIHBIMU
npennpustusmMu. [Ipenocrapienne ka4eCTBEHHOTO cepBHCa MPUBOAUT K YBETHUCHHIO KOJTHYECTBA
KJIMEHTOB M POCTY YUCTOM MPUOBLIH.

2. CHmwxkeHne ce0eCTOMMOCTH TPOAYKIIUH

OnHuM U3 BaXHBIX (AKTOPOB FPPEKTUBHOCTH SBISAETCS PALMOHAIBHOE HCIOJIB30BaHUE
pecypcoB M MHUHUMHU3AIMS JUMIHUX 3arpar. CHmKas W3AEPKKA MPOU3BOJCTBA, Majble
NPEANPUATHS. MOTYT IOJIEPKUBATh KOHKYPEHTOCIIOCOOHBIE LIEHBI HAa CBOIO MPOAYKLHMIO WIN
YCIYTH W YBEJIWYMBAaTh NpuObUIb. B 3TOl CBA3M BakHOE 3HAUYEHHE HUMEET BHEIPEHUE
HHEProcOEperalommMx  TEXHOJOTWH, AaBTOMAaTH3MPOBAHHBIX CHUCTEM U ONTUMAJBHBIX
JIOTUCTUYECKUX PEIICHUH.

3. IIpon3BOUTENBEHOCTH TPYIA COTPYAHUKOB

HaBpiku, MOTHBaLIKS U OTHOLIEHHE COTPYAHHUKOB K paboTe SABISIOTCS OJTHUMH U3 KITFOUEBBIX
¢baxTopoB 3¢ pexTHBHOCTH Maioro OusHeca. KBanuduuupoBanHble U MPEAAHHBIE CBOEMY JIEITY
COTPYIHUKH TIOBBIIIAIOT KAa4eCTBO OOCTYKHMBaHMs, d(DPEKTUBHO OOIIAIOTCS C KIUCHTAMH M
YCKOPSAIOT ONEpalMOHHbIE Mpolecchl. B MamoM Ou3Hece COTPYAHUMKM YacTO BBIMOJIHSAIOT
HECKOJIbKO 3a/1a4, 4To TpeOyeT OT HUX OOJjblIero KOJW4ecTBa 3HAHWM M HaBbIKOB. [loaTomy
BHEJIPEHHE CHCTEM HEMPEPHIBHOTO OOYYEHHUS M BHYTPEHHETO CTHUMYJIMPOBAHUS 3HAUYHUTEIIHLHO
MOBBIIAET YHPEKTUBHOCTD.

4. MapKeTUHTOBBIM MOAX0/

MapkeTuHroBasi CcTpaTervsi WrpaeT BaXXHYIO pOJb, IIOMOras MajioMy Ou3Hecy
alanTUPOBATHCS K TPEOOBAHUSAM PBIHKA, BBISABISATH MOTPEOHOCTH KIMEHTOB M NPHUBIICKATh HX.
CoBpeMeHHbIE MAPKETHHIOBBIE MOAXO0/IbI (LIM(PPOBON MAPKETHHT, MPOJBIKEHUE B COLIMATIBHBIX
cersix, CRM-cucTeMbl) MO3BOJSIOT MajoMy OH3HECY OXBAaTUTh IIMPOKYIO AyAUTOPHUIO TIPH
OTHOCUTENIbHO HeOonblmMX 3aTpaTax. KoOHKypeHTHblE LeHbl, MHIUBUAYaAJIbHbIC MPEATIOKCHUS
YCIIYT ¥ CTpaTeruy OpeHJMHTa IOMOTal0T MaJOMy OHM3HECY HalTH CBOE MECTO Ha PHIHKE.

D} PeKTUBHOCTD NIEATEIHPHOCTH MAJIOTO OM3HECAa TECHO CBsI3aHA HE TOJBKO C BHYTPEHHEH
CHCTEMOM yMpaBlICHUSI U UCIIOIB30BaHUEM PECYPCOB, HO U ¢ (haKTOpaMH BHEIIHEH cpensl. Hike
MepevrCcIIeHbl OCHOBHBIE BHEIIHUE (PAKTOPHI ISl MAJIOro Ou3Heca:

1. KonkypeHTtHas cpena

KoHKypeHTOCTIOCOOHOCTh phIHKA, HA KOTOPOM pabOTalOT MPEANpUATHs MaJIoro Ou3Heca,
HaMpsIMyIO BIHMSIET HAa WX IEHOBYIO TOJIMTHKY, KaueCTBO OOCITY)KMBAaHHMS M WHHOBALIMOHHBIC

26
Year 2025, Volume 3, Issue 2 ISSN: 2992-8753



LU
1y
TURAN INTERNATIONAL

vvvvvvvvvv

TIU Journal of Digital Economy and Business

noaxo/16l. Ha BBICOKOKOHKYPEHTHBIX PhIHKaX Majiblii OM3HEC BBIHYXK/IEH YIIy4IllaTh CBOM YCIYTH,
YKPEIUIATh OTHOLIEHUS C KIMEHTaMU M CO3/laBaTh yHUKaJIbHbIE NpenmymiecTBa. M HaoGopoT, B
PETHOHAX C HU3KOM KOHKYPEHIIMEeH MOXKET He ObITh JOCTaTOYHOM TUHAMUKHU B KQU€CTBE YCIYT U
neHax. Takum o0pa3oM, 310poBasi KOHKYpPEHTHas CpeAa CIOCOOCTBYET IOBBIIIEHHIO
3P HEKTUBHOCTH Maoro OusHeca.

2. 'ocynapcTBeHHas MOJTUTHKA

[Nonutuka rocynapcTBa 1o MoAAEep)KKe Majioro OM3Heca — TaKhe Mepbl, KaK HaJIOTOBbIE
JBIOTHI, KPEAUTHbIE CYOCHIUM W YHPOLICHHbIE MPOLEAYpPbl JIULEH3UPOBAHUS — OKAa3bIBAET
NOJOXUTENbHOe BiIUsSHUE Ha 3(dexktuBHOCTE. Kpome ToOro, pasBuruio Maioro OusHeca
CIOCOOCTBYIOT ~ Taku€  TIOCYJapCTBEHHbIE  WHHUIMATHUBBI, Kak  IOOLIPEHHE  Majoro
IpeANPUHUMATENBCTBA, CO3JaHNEe ONMAronpuATHON Cpeabl JJIs BeleHHs Ou3Heca, yCTpaHEHHe
OIOPOKPATUYECKUX MPETIOH.

3. Undpactpykrypa

OnHUM U3 OCHOBHBIX BHELIHUX (DAKTOPOB, BIUSIONIMX HA KAYECTBO U CTOMMOCTD YCIIYT JUIs
Mmajnioro OuzHeca, sBIseTCsl MHPpacTpykTypa. KayecTBo mopor, 31MeKTpo- U BOAOCHAOKEHHS,
CKOPOCTb MHTEPHETA, CUCTEMa JIOTUCTUKU U JAPYTUe 3JIEMEHThl TEXHUYECKOW MH(PPACTPYyKTYphI
OIPEIETISIIOT YCTOMUMBOCTD JEATEIBHOCTH. B perrmoHax ¢ pa3BUTON MHQPPACTPYKTYpOH Majiblit
OU3HEC pa3BHBAETCs OBICTpEE, MOBBIIACTCS KAUeCTBO OOCITY)KUBAHHS U CHUXKAIOTCS U3AEPIKKU.
Hanporus, mioxass MHQpacTpyKTypa YBETHUUBAET W3ICPIKKU MPOHM3BOACTBA M OTPHUIATEIEHO
BIUsET Ha A((HEKTUBHOCTb.

4. Pa3BuTHE NHBECTULIMOHHOTO KJINMaTa

CBOOOJHBIN JOCTYH K BHEIIHUM MWHBECTUIMSIM M (DUHAHCOBBIM pecypcaM CO3JaeT
OIpPOMHBIE BO3MOXKHOCTH JJIsi Majoro OusHeca. JlOCTYNHOCTh KpPEIUTOB, TPAHTOB U JAPYTHX
UCTOYHHMKOB (PMHAHCOBOM IOMOILM TIOMOIaeT MajoMy OM3HECY PAaCTH, BHEAPSITh MHHOBALIUU U
pacHIUpATh CHEKTp cBouX yciyr. CTaOMIBHOCTh M OTKPBITOCTh HMHBECTUIIMOHHOM Cpe/bl BasKHBI
KaK OCHOBA BHEIIHEH (PMHAHCOBOH MOICPKKH MajIoro Ou3Heca.

DakTopbl, BIaMsONIHEe HA 3PPEeKTUBHOCTH MAJIOT0 OU3Heca B chepe yciayr

Tadoauua 1.
BuyTpenHue GpaxTopbl Brueninue dakTops
KauecTBo 00cmyXKMBaHuUs; KonkypenTtHas cpena
CHumxenue cebecTOUMOCTH I'ocynapcTBeHHas MOJIUTUKA
IPOAYKIHH;
IIpou3BoaUTENBHOCTD TPY/1a Wudpactpykrypa
COTPYJHUKOB.
MapKeTHHIOBBIN IOXO0J HNuBectuiuu

[ToBeimenne 3¢dexTuBHOCTH B cepe YCIAyr MOCTHTaeTcsi 3a CUeT PalUOHAIBHOTO
UCTIONIb30BAHUSI PECYpCOB, YCHJICHHS KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTM U YJIy4IIEHHUs KayecTBa
o0CITy’KMBaHUsl. DTU TPU OCHOBHBIX HAIPABJICHUS MO3BOJAT 00ECHEUUTh YCTOMYHUBOE pa3BUTHE
OTpaciiy, TOJHOE YAOBJIETBOPEHUE IOTPEOHOCTEH KIMEHTOB M OBICTPOE pearupoBaHUE Ha
TpeOOBaHUS PHIHKA.

1. PazyMHO€ HCIOJIb30BaHUE PECYPCOB

Pecypcel — 3T0 yenmoBeueckue, MaTepualibHble, (DMHAHCOBBIE U BPEMEHHBIE PECYPCHI,
KOTOpBIE OTPaHMYEHBI IS KaXIoro cyObekra Manoro OusHeca. IloaTomy HeoOxoaumo
UCMOJIb30BaTh UX ONTUMAIBHO U SKOHOMUYHO:

— Pabouass cuna: MoOBbINICHHE MPOU3BOAUTEIBHOCTH TPYAa KaXIOTO COTPYAHHKA,
YEeTKOE paclpeesieHue 3a1au U COKpallleHHe HEHYKHbIX 3aTpaT Ha pabodyro CHITy
OKa3bIBAIOT MOJOXKHUTEIbHOE BIUSHUE HA 3()(PEKTUBHOCTS.

— ®unancoBele pecypchl: DUHAHCOBAas YCTOHUMBOCTH OOECIIEUMBACTCS 3a CUET
O10PKETUPOBAHUS, KOHTPOJIS 3aTpaT, a TAKXKE aHaJIN3a J0XO0JI0B U MPUOBUIH.
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— Bpewms: uHCTpYMEHTHI yrnpaBlieHHUsT BpEMEHEM COKpAIalOT BpeMs OOCITyKUBaHUS,
YMEHBIIAIOT BPeMsl O’KHMIAHUS U TIOBBIIIAIOT YAOBIETBOPEHHOCTD KJIMEHTOB.

— DHeprusi U TEXHOJIOTUHU: pecypcocOeperaromye TEeXHOIOIUH, aBTOMAaTU3aIUs
(Hammpumep, PIEKTPOHHBIE OYEPE/TH, OHJIAH-CEPBUCHI) MOBBIMAIOT 3PPEKTUBHOCTH
Y COKpAILAIOT KOJINYECTBO YEIOBEYECKUX OIIHOOK.

2. [ToBbIlIeHNE KOHKYPEHTOCTIOCOOHOCTH

B cdepe ycnyr cymiecTByeT NOCTOSIHHAS KOHKYPEHIIMSA, KOTOpast MOOY>KAaeT MpeInpusiTUs
BHEPSATh UHHOBALIUH, PACIIUPATH CIIEKTP YCIYT U MOBBIIIATH KAYECTBO:

— VYHukanpHble TOproBeie  mpeumymnectBa (YTII):  Hampumep, CKOpPOCTh
oOcmyXuBaHus, OecrylaTHas KOHCYJbTAIUs, KPYIVIOCYTOYHOE OOCTy)KHBaHUE,
OecIuraTHast JOCTAaBKa U T. JI.

— I'ubkocTh 1LEHOBOM MONMUTUKU: JUIS Pa3HBIX KaTEropuil KIMEHTOB MOTYT OBITh
pa3paboTaHbl pa3TUUHbIE HEHBI U CUCTEMBI CKUIOK.

— Coznanue OpeHa U yKpeIruleHHe UMUJDKA: 3aBOCBAHUE JIOBEPHS KIIMEHTOB CO3aeT
MPEUMYILECTBO B KOHKYPEHTHOH cpene. DTO AOCTUraeTcs C MOMOIIBIO PEKJIaMBbl,
CTaHJapTOB OOCITY)KMBAHUS U TU3aiiHa.

— 3anomHuTe IPoOEI HA PHIHKE: BBISABIISSA HEJOCTATOYHO PAa3BUTHIE YCIYTH U OBICTPO
npejyiaras uX, Bbl MOXKETE 3aHSATh MPOYHYIO MO3UIINIO HA PHIHKE.

3. YiydieHue kadecTBa 00CTyKUBaHUS

KauecTBo sBIIsIeTCS OTHUM M3 BKHEHIIINX 3JIEMEHTOB B MPOLIECCE TPEIOCTABICHHS YCIIYT,
HaNPSMYIO BIUSIONIMM Ha JIOSJILHOCTH KIIMEHTOB M peIyTalnio O13Heca:

— Cucrema KoHTpoisi KadecTBa: Kakaplii sTam 0OCTYKMBaHUS OLIEHHBACTCA C
MIOMOIIbIO BHYTPEHHHUX CTAHIApTOB U ayHUTOB.

— Onupasich Ha OT3bIBbI KJIMEHTOB: TOCTOSHHO YIIydllIaiiTe KauecTBO 0OCITYyKMBaHUS,
n3ydasi MHEHHUS U MIPEJI0KEHUS.

— CranmapTu3upoBaHHBIE MPOTOKOJBI OOCITY)KUBAHUS: TapaHTHPYIOT paBHOE U
podeccCHOHaIbHOE OTHOUICHUE K KQKIOMY KIUEHTY.

— lnHoBanuonHbsle (QopMarhl IPEAOCTABIECHUS YCIYr: OHJIaH-KOHCYJIbTAIIUH,
MOOHJIbHBIE CEPBUCHI, aBTOMAaTH3MPOBAHHBIE YHKThI 0OCITY>KUBaHUS (KUOCKH) U T.
7. IOBBICSIT KAY€CTBO 0OCTYKIBaHMUS.

s moBeimeHnss dPQPEKTUBHOCTH ACATENBHOCTH Majioro OusHeca B cdepe YCIyr
HEOOXOAUM CTPAaTErnYeCcKUi MOAXO0. ITO TOCTUTACTCS 32 CUET MAKCUMAIIBHOTO HCIIOJIb30BAHMUS
MMEIOIINXCSI PECYPCOB, CHIDKEHMS 3aTpar, ajanTallid K PBIHOYHOMY CIIPOCY, MPEJIOKESHUS
YCIIYT, OTBEYAIOUIMX TMOTPEOHOCTSIM KIMEHTOB, M IIOCTOSIHHOTO TIOBBILIIEHHUS KadyecTBa.
CoOBOKYIHOCTh 3TUX (aKTOPOB OOECHEUYMBAET KOHKYPEHTOCIOCOOHOCTh Mayloro Ou3Heca,
rapaHTHUpyeT ero yCTOWYUBBINA POCT U YCHIIMBAET €r0 POJIb B 3KOHOMUKE.

3aKa04YeHue

Cdepa ycimyr sBAsIeTCs] OTHOM U3 BAKHEHIIINX U TIEPCIIEKTUBHBIX Cep s Majioro Ou3Heca,
H 9Ta OTpaCiib XapaKTCPU3YCTCA MMOCTOSIHHBIMU HHHOBAIUAMU, IIPSIMBIM KOHTAKTOM C KIIMCHTAMU
1 KadecTBOM oOcmyxuBanus. [loBeimenne 3heKTHBHOCTH MajIoro OM3HEca IOCTUTACTCS 3a CUET
MOCTOSIHHOT'O aHaJIN3a, OTKPBITOCTHU K MHHOBAILIUAM, COBCPIICHCTBOBAHNWS BHYTPCHHUX MTPOLICCCOB
W aJIanTalii K BHEITHUM YCIOBHsM. J[J1si TOBBIIICHUS Y3PPEKTUBHOCTH NESATEITBHOCTH Majloro
omsHeca B cepe yciayr HEOOXOIWM CTPATETMUECKUN TOAXOA. DTO JIOCTUTAETCS 3a CYET
MaKCHMAJILHOTO HCITOJIb30BaHUSI HMMEIOIIUXCS PECYpCOB, CHIDKCHHUS 3aTpar, ajanTalud K
PBIHOYHOMY CIIPOCY, TPEUIOKEHHS YCIYTr, OTBEUYAIOIIUX IOTPEOHOCTSM KIMEHTOB, U
MIOCTOSTHHOTO ~ TIOBBIIIEHUSI KadecTBa. COBOKYMHOCTh 3TUX  (PAKTOpPOB  0OecreyuBacT
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh MaJIoro OM3Heca, TapaHTHPYET €r0 YCTOWYMBBIA POCT U YCHUIIMBAET €r0
POJIb B SKOHOMUKE.
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Annotation: This article examines and analyzes theoretical approaches to improving the
efficiency of small enterprises operating in the service sector. Special attention is paid to the
scientific substantiation of the importance of the service sector as an important sector of the
economy, contributing to the development of small businesses and the creation of new jobs. The
economic essence of the category "efficiency" is revealed, as well as the main criteria for its
assessment, including financial, organizational and social indicators, are systematized.
Additionally, key factors affecting the level of efficiency are being investigated, such as innovation,
quality of management, human resources, and the degree of competition in the market. The study
takes into account the peculiarities of the national economic environment, institutional conditions
and the specifics of the functioning of small enterprises in domestic practice. The analysis of
foreign experience in improving efficiency in a similar field was also carried out, which made it
possible to identify universal approaches and adapt them to the realities of the local economy.

Keywords: small business, service sector, efficiency, innovation, competitiveness,
management.
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Annotatsiya: Ushbu maqolada pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirish yo’llari tahlil
qilinadi. Pul-kredit siyosati mamlakatning makroiqtisodiy barqarorligini ta’minlashda muhim rol
o’ynaydi. Unda inflyatsiyani nazorat qilish, iqtisodiy o’sishni rag’batlantirish va bandlik darajasini
oshirish kabi asosiy maqsadlar ko’zda tutiladi. Maqolada markaziy bankning pul-kredit
vositalaridan foydalanish samaradorligi, tijorat banklari bilan hamkorlikni kuchaytirish, kredit
resurslaridan oqilona foydalanish va zamonaviy moliyaviy texnologiyalarni joriy etish muhimligi
yoritiladi. Shuningdek, xalqgaro tajribalar asosida pul-kredit siyosatini takomillashtirish bo’yicha
tavsiyalar beriladi. Tadqiqot natijalari igtisodiy barqarorlikni mustahkamlash va moliyaviy tizimni
rivojlantirishga xizmat qiladi.

Kalit so’zlar: pul-kredit siyosati, markaziy bank, inflyatsiya, iqtisodiy o‘sish, moliyaviy
bargarorlik, monetar siyosat, bank tizimi, pul massasi.

Kirish

Mamlakat iqtisodiy taraqqiyotini ta’minlash va makroiqtisodiy barqarorlikni saglashda pul-
kredit siyosati muhim ro’l o’ynaydi. Pul-kredit siyosati markaziy bank tomonidan amalga
oshiriladigan chora-tadbirlar majmuasidan iborat bo’lib, inflyatsiyani nazorat qilish, iqtisodiy
o’sishni rag’batlantirish va moliyaviy barqarorlikni ta’minlash kabi asosiy maqsadlarga qaratilgan.
Hozirgi iqtisodiy sharoitda samarali pul-kredit siyosatini yuritish davlatning moliyaviy institutlari
va tijorat banklari faoliyati bilan chambarchas bog’liq bo’lib, kredit resurslaridan oqilona
foydalanishni talab etadi.

Bugungi kunda dunyo iqtisodiyotida yuz berayotgan o’zgarishlar, jumladan, inflyatsion
jarayonlarning jadallashuvi, moliyaviy bozorlarning beqarorligi va iqtisodiy inqiroz xavflari pul-
kredit siyosatini takomillashtirish zaruratini yuzaga keltirmoqda. Shuning uchun ham bu borada
samaradorlikni oshirish yo’llarini izlash va ilg’or tajribalarni qo’llash dolzarb masalalardan biri
hisoblanadi. Ushbu maqolada pul-kredit siyosatining iqtisodiyotga ta’siri, uning samaradorligini
oshirish yo’llari va xalqaro tajriba asosida taklif etiladigan yechimlar tahlil gilinadi. Maqolaning
asosiy magqgsadi — pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirishga xizmat qiladigan
strategiyalarni o’rganish va ulardan foydalanish bo’yicha tavsiyalar ishlab chiqgishdir. Pul-kredit
siyosati igtisodiyotni tartibga solishning eng muhim va samarali vositalaridan biri hisoblanadi. Bu
siyosat orqali markaziy banklar pul massasini, foiz stavkalarini va kredit shartlarini nazorat qilib,
inflyatsiya, ishsizlik, iqtisodiy o’sish, valyuta kursi kabi makroiqtisodiy ko’rsatkichlarni
boshqgarishga harakat qiladi. Pul-kredit siyosatining asosiy maqsadi iqtisodiy barqarorlikni
ta’minlash, ishlab chiqarishni rag’batlantirish, investitsiyalarni jalb qilish va aholining turmush
darajasini oshirishdan iborat. Biroq, bu siyosatning samaradorligi uni amalga oshirish usullari,
mamlakatning ichki iqtisodiy sharoitlari va global iqtisodiy tendentsiyalar bilan chambarchas
bog‘liq.

Zamonaviy dunyoda global iqtisodiyotning o‘zgaruvchanligi, moliyaviy bozorlarning
murakkablashuvi va texnologik innovatsiyalarning tez rivojlanishi pul-kredit siyosatini yanada
nozik va moslashuvchan qilishni talab qilmoqda. Ushbu magqolada pul-kredit siyosatining
samaradorligini oshirishning asosiy yo‘llari, ularning afzalliklari va kamchiliklari, shuningdek,
amaliy misollar orqali bu siyosatning igtisodiyotga ta’siri chuqurroq tahlil qgilinadi. Iqtisodiyotning
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rivojlanishi va barqarorligi uchun pul-kredit siyosatini doimiy ravishda takomillashtirish va
zamonaviy sharoitlarga moslashtirish zarur. Bu borada ilg‘or texnologiyalardan foydalanish,
ma’lumotlarni tahlil qilish va strategik rejalashtirish asosiy omil hisoblanadi. Maqolada keltirilgan
tahlillar va takliflar igtisodiyotni boshqaruvchi organlar, tadqiqotchilar va mutaxassislar uchun
foydali manba bo‘lib xizmat qilishi mumkin. Pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirish orqali
nafaqat iqtisodiy barqarorlikni ta’minlash, balki jamiyatning turmush darajasini yaxshilash vauzoq
muddatli rivojlanishga erishish mumkin.

Adabiyotlar tahlili va metodologiya

Nazariy asoslar: Pul-kredit siyosati nazariyasi bo‘yicha asosiy manbalar orasida Irving
Fisher, John Maynard Keynes, Milton Friedman kabi igtisodchilarning asarlari muhim o‘rin tutadi.
Ularning ishlarida pul massasi, foiz stavkalari, inflyatsiya va ishsizlik o‘rtasidagi bog‘ligliklar
chuqur tahlil gilingan. Keynesning “Umumiy nazariya” asarida pul-kredit siyosatining qisqa
muddatli iqtisodiy barqarorlikka ta’siri, Friedmanning monetarizm nazariyasida esa uzoq muddatli
inflyatsiya nazorati masalalari yoritilgan.

So‘nggi yillarda pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirish bo‘yicha ko‘plab ilmiy
tadgiqotlar o‘tkazilgan. Masalan, Xalqgaro Valyuta Jamg‘armasi (IMF) va Jahon Bankining
hisobotlarida turli mamlakatlarning pul-kredit siyosati tajribalari tahlil qilinadi. Shuningdek,
markaziy banklar, masalan, AQSh Federal Zaxira Tizimi (Fed), Yevropa Markaziy Banki (ECB)
va boshqalarning siyosati va natijalari tadqiqotlarda keng yoritilgan.

Pul-kredit siyosatining samaradorligini baholash uchun statistik ma’lumotlar muhim manba
hisoblanadi. Inflyatsiya darajasi, YalM o‘sishi, ishsizlik darajasi, foiz stavkalari va valyuta kurslari
kabi ko‘rsatkichlar tadgiqotda asosiy o‘rinni egallaydi. Bu ma’lumotlar Jahon Banki, IMF, Milliy
statistika qo‘mitalari va markaziy banklarning rasmiy hisobotlaridan olingan.

Turli mamlakatlarning pul-kredit siyosati tajribalari, masalan, AQSh, Yaponiya, Yevropa
Ittifoqi va rivojlanayotgan mamlakatlarning siyosati tadqiqotda qiyosiy tahlil gilingan. Masalan,
Yaponiyaning “nol foiz stavkasi” siyosati yoki Shveytsariyaning valyuta kursini nazorat qilish
tajribasi kabi misollar keltirilgan.

Metodologiya

Magqolada quyidagi metodologik yondashuvlar qo‘llanilgan:

1. Tarixiy tahlil: Pul-kredit siyosatining rivojlanishi va uning samaradorligini oshirish
yo‘llari tarixiy jihatdan o‘rganilgan. Bu yondashuv orqali turli davrlarda qo‘llanilgan siyosatlar
va ularning natijalari tahlil qilingan.

2. Qiyosiy tahlil: Turli mamlakatlarning pul-kredit siyosati tajribalari qiyosiy tahlil gilinadi.
Bu yondashuv orqali muvaffaqiyatli va muvaffaqiyatsiz siyosatlar aniglangan. Iqtisodiy
ko‘rsatkichlar (YaIM o‘sishi, inflyatsiya, ishsizlik, foiz stavkalari) statistik usullar yordamida
tahlil gilinadi. Regressiya tahlili, korelatsiya koeffitsienti va boshqa statistik usullar qo‘llanilgan.
3. Case study: Muayyan mamlakatlar yoki mintaqalarning pul-kredit siyosati tajribalari
chuqur o‘rganiladi. Masalan, 2008-yilgi global moliyaviy inqiroz davrida AQSh va Yevropa
Ittifoqining qo‘llagan choralari tahlil gilinadi.

4. Ekspert baholash: Igtisodiyot va moliya sohasidagi ekspertlarning fikrlari va baholashlari
tadqiqotda o‘z aksini topgan. Bu yondashuv orqali amaliy yechimlar va takliflar ishlab chigilgan.

Natijalar va muhokama

O‘zbekiston Respublikasi Markaziy banki 2025-2027 yillarga mo‘ljallangan pul-kredit
siyosatining asosiy yo‘nalishlarini belgilab berdi. Asosiy magsad — inflyatsiyani 5 foizlik target
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darajasigacha pasaytirish va ushbu darajada barqarorlashtirishdir. Asosiy ssenariyga ko‘ra, yalpi
ichki mahsulot (YAIM) o‘sishi 2025 yilda 5,5-6 foiz, 2026 yilda 5,5-6,5 foiz, 2027 yilda esa 6-6,5
foiz atrofida bo‘lishi prognoz qilinmoqda. Bu nisbatan qat’iy pul-kredit sharoitlari va fiskal
konsolidatsiya ta’sirida amalga oshadi. Inflyatsiya darajasi esa 2025 yilda 6-7 foizgacha pasayishi
kutilmoqda. Muqobil ssenariyda esa, iqtisodiy o‘sish sur’ati 2025 yilda 5,0-5,5 foiz, 2026 yilda
5,0-6,0 foiz doirasida shakllanishi, 2027 yilda esa 5,5-6,5 foizgacha tiklanishi taxmin gilinmoqda.

Bu holatda inflyatsiya 2025 yilda 7-8 foizga, 2026 yilda 6 foizga yaqinlashishi va 2027
yilning birinchi yarmida 5 foizlik targetga erishishi kutilmoqda. Markaziy bankning asosiy vazifasi
narxlar barqarorligini ta’minlash bo‘lib, bu past va barqaror inflyatsiya darajasini anglatadi.
Inflyatsion targetlash rejimi doirasida pul-kredit siyosati choralari inflyatsiyani maqsadli darajada
ushlab turishga qaratiladi.

Kredit stavkalariga kelsak, inflyatsiya sekinlashganidan so‘ng wularning pasayishi
kutilmoqda. Hozirda asosiy stavka 14% ni tashkil etadi. Inflyatsiya va inflyatsion kutilmalar
bosqgichma-bosqich sekinlashsa, asosiy stavkaning pasayishi va uzoq muddatli bozorda resurslar
narxining tushishi mumkin.

Umuman olganda, O‘zbekistonning pul-kredit siyosati inflyatsiyani pasaytirish va iqtisodiy
o‘sishni barqarorlashtirishga qaratilgan.

1-jadval: Pul agregatlari®

shu jumladan:

Keng shundan:

ma’nod - shundan: Chet el
Sana agi pul x:llL};a da ;[1;(;1;“0 daci Milliy Milliy valyutasidagi

:nassasi oi y pul | pul &l | Muomalad valyutagadi | valyutadag | depozitlar,

: massasi massasi agl d pullar | t2lab  qilib i boshqa | milliy valyuta

2 n;[qo PURAT | olinguncha | depozitlar | ekvivalentida
(M) (M0) depozitlar

1 2=3+48 | 3=4+7 | 4=5+6 5 6 7 8
1/1/2023 189,085 | 138,832 84,046 42,206 41,840 54,786 50,253
2/1/2023 183,287 | 134,281 77,764 40,297 37,467 56,517 49,006
3/1/2023 178,911 | 133,136 76,120 38,881 37,238 57,016 45,775
4/1/2023 180,780 | 135,468 77,165 40,296 36,870 58,303 45,312
5/1/2023 184,777 | 141,467 82,280 43,137 39,144 59,186 43,310
6/1/2023 184,313 | 142,619 82,848 43,843 39,005 59,771 41,695
7/1/2023 190,134 | 149,024 88,593 47,068 41,524 60,431 41,110
8/1/2023 192,940 | 148,088 86,478 46,623 39,855 61,610 44,852
9/1/2023 205,583 | 158,000 92,801 48,840 43,962 65,198 47,583
10/1/2023 201,696 | 155,081 89,608 48,130 41,477 65,474 46,614
11/1/2023 200,845 | 154,630 89,011 48,141 40,871 65,619 46,215
12/1/2023 201,267 | 153,632 86,108 45,459 40,649 67,524 47,635

6 https://cbu.uz/uz/statistics/dks/847200/
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1/1/2024 212,086 | 164,428 | 92,494 45,608 46,886 71,935 47,658
2/1/2024 205,730 | 157,698 | 81,840 41,544 40,296 75,858 48,032
3/1/2024 206,219 | 158,131 81,395 41,202 40,193 76,735 48,088
4/1/2024 213,228 | 162,428 | 84,247 42,867 41,380 78,181 50,800
5/1/2024 217,687 | 165,955 | 86,933 43,796 43,137 79,022 51,732
6/1/2024 226,018 | 171,646 | 89,744 45,949 43,795 81,902 54,373
7/1/2024 236,439 | 180,482 | 95,537 49,901 45,636 84,945 55,958
8/1/2024 242,175 | 186,995 | 97,837 50,440 47,397 89,158 55,180
9/1/2024 250,189 | 195,197 102,505 51,993 50,513 92,692 54,992
10/1/2024 | 256,181 | 201,383 105,665 52,915 52,749 95,719 54,798
11/1/2024 | 264,973 | 206,677 107,586 54,021 53,565 99,091 58,296
12/1/2024 | 262,643 | 207,075 104,381 51,406 52,975 102,694 55,567
1/1/2025 277,065 | 220,116 114,401 53,329 61,073 105,714 56,949

Keng ma’nodagi pul massasi (M2) Xalqgaro valyuta jamg‘armasining (XVJ) “Pul-kredit
va moliyaviy statistikani shakllantirish qo‘llanmasi”dagi konsepsiya va tasniflarga muvofiq
Markaziy bank va boshqa depozit tashkilotlarining (tijorat banklari) majburiyatlari bo‘yicha
olingan ma’lumotlari asosida hisoblangan. M2 0‘z ichiga muomaladagi naqd pullarni (bank
tizimidan tashqaridagi) hamda boshqa moliyaviy tashkilotlar, davlat nomoliyaviy
tashkilotlar, xususiy sektor hamda uy xo‘jaliklarining (aholi) milliy va chet el valyutasidagi
talab  qilib  olinguncha,  jamg‘arma va  muddatli  depozitlarni  oladi.
2) Tor ma'nodagi pul massasi (M1) 0’z ichiga muomaladagi naqd pullar va milliy valyutadagi
talab qilib olinguncha depozitlarni oladi.

Tahlil

Yugqoridagi jadval O‘zbekistonning pul agregatlari bo‘yicha 2023-2025-yillar oralig‘ida
o‘zgarishlarini aks ettiradi. Keng ma’nodagi pul massasi (M2) va tor ma’nodagi pul massasi
(M1)ning o‘sishi kuzatilmoqda, bu iqtisodiyotdagi likvidlik ortayotganidan dalolat beradi.

1. Keng ma’nodagi pul massasi (M2). 2023-yil boshida 189,085 mlrd so‘m bo‘lsa,
2025-yil 1-yanvarga kelib 277,065 mlrd so‘mga yetgan. Bu ko‘rsatkich Markaziy bank va tijorat
banklari majburiyatlari asosida shakllanib, milliy va xorijiy valyutalardagi jamg‘arma va
muddatli depozitlarni ham oz ichiga oladi. O‘sish dinamikasi 2023-yil davomida biroz pasayish
va ko‘tarilishlar bilan kechgan bo‘lsa-da, umumiy tendensiya ortish yo‘nalishida bo‘lgan.

2.  Milliy valyutadagi pul massasi — bu iqtisodiyotda milliy valyutada mavjud
bo‘lgan naqd pullar va depozitlar yig‘indisidir. Ushbu ko‘rsatkich iqtisodiyotdagi umumiy
likvidlikni va aholi hamda tadbirkorlarning bank tizimidan foydalanish darajasini aks ettiradi.
O‘sish dinamikasi 2023-yil 1-yanvarda 138,832 mlrd so‘m bo‘lgan bo‘lsa, 2024-yil 1-yanvarga
kelib 164,428 mlrd so‘mga yetgan, 2025-yil 1-yanvarga kelib esa 220,116 mlrd so‘mga yetgan.
Bu ko‘rsatkich 2023-yildan 2025-yilgacha 81,284 mlrd so‘mga yoki 58,6% ga oshgan.

3. Tor ma’nodagi pul massasi (M1) 2023-yil boshida 138,832 mlrd so‘m bo‘lsa,
2025-yil 1-yanvarga kelib 220,116 mlrd so‘mga yetgan. M1 tarkibiga muomaladagi naqd pullar
va milliy valyutadagi talab qilib olinguncha depozitlar kiradi. Ushbu ko‘rsatkich ham barqgaror
o‘sish tendensiyasiga ega bo‘lib, 2024-yil davomida ayniqgsa sezilarli oshgan.
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4. Muomaladagi naqd pullar (M0) 2023-yil boshida 50,253 mlrd so‘m bo‘lsa, 2025-
yil 1-yanvarga kelib 56,949 mlrd so‘mga yetgan. Naqd pullarning o°‘sishi nisbatan past sur’atda
borgan bo‘lsa-da, 2024-yilda ortib borishi kuzatiladi. Bu ragamlar bank tizimidan tashqaridagi
pul aylanishining ham muhimligini ko‘rsatadi. O‘zbekiston iqtisodiyotida 2023-2025-yillar
davomida pul agregatlarining o‘sishi kuzatilgan bo‘lib, bu bank tizimi va umumiy pul-kredit
siyosatining faol rivojlanayotganidan dalolat beradi. Aynigsa, keng ma’nodagi pul massasi va tor
ma’nodagi pul massasining oshishi iqgtisodiyotdagi pul mablag‘larining ortib borayotganidan
hamda tijorat banklarining kreditlash va depozit jalb qilish faoliyatining faollashayotganidan
dalolat beradi.

5. Chet el valyutasidagi depozitlar (milliy valyuta ekvivalentida) 2023-yil boshida
50,253 mlrd so‘m bo‘lsa, 2025-yil 1-yanvarga kelib 56,949 mlrd so‘mga yetgan. Ushbu
depozitlar aholining va yuridik shaxslarning tijorat banklaridagi chet el valyutasida jamg‘argan
mablag‘larini milliy valyutada hisoblagan holda aks ettiradi. Bu ko‘rsatkichning o°sishi aholining
chet el valyutasida jamg‘arma qilishga bo‘lgan qiziqishi saqlanib qolayotganini va valyuta
bozoridagi holatga bog‘liq ekanini bildiradi. 2024-yil davomida bu depozitlar hajmi doimiy o°sib
borgan, bu esa aholining valyutaga bo‘lgan ishonchi barqaror ekanligini ko‘rsatadi.

6. Milliy valyutadagi boshqa depozitlar 2023-yil boshida 41,840 mlrd so‘m bo‘lsa,
2025-yil 1-yanvarga kelib 61,073 mlrd so‘mga yetgan. Ushbu ko‘rsatkich milliy valyutada
muddatli va jamg‘arma depozitlarini o‘z ichiga oladi. So‘nggi ikki yilda sezilarli o‘sish
kuzatilmoqda, bu esa aholining va bizneslarning milliy valyutada jamg‘arma qilishga bo‘lgan
qiziqishini oshirayotganini bildiradi. Milliy valyutadagi boshqa depozitlarning ortishi bank
tizimiga ishonch mustahkamlanayotganidan va foiz stavkalari raqobatbardoshligidan dalolat
beradi.

7.  Milliy valyutadagi talab qilib olinguncha depozitlar 2023-yil boshida 54,786 mird
so‘m bo‘lsa, 2025-yil 1-yanvarga kelib 105,714 mlrd so‘mga yetgan. Ushbu depozitlar milliy
valyutadagi likvid mablag‘larni aks ettiradi, ya’ni istalgan vaqtda yechib olinishi mumkin bo‘lgan
hisobvaraqlardagi pullar. 2024-yilda ushbu depozitlar hajmi sezilarli darajada ortgan, bu esa
iqtisodiyotdagi pul aylanishining faolligini ko‘rsatadi.

O‘zbekistonda pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirish uchun quyidagi yo’llarni
ko’rsatish mumkin: Markaziy bank inflyatsiyani nazorat qilish uchun pul massasi va kredit hajmini
optimallashtirish strategiyasini kuchaytirishi kerak. Inflyatsion targetlash tizimini yanada
takomillashtirish, narxlar barqarorligini ta’minlash muhim.

Pul-kredit siyosatining iqtisodiy o‘sishga ta’siri.

2000 Asosiy stavka va inflyatsiya o‘rtasidagi bog’liglik 200
1500
1 0, H 0,
1000 \ e=@== Asosiy stavka (%) Inflyatsiya (%) 100
s : ~ : 7 A 135
1994 2000 2010 2015 2020 2023 2024
e=@== Asosiy stavka (%) 150 24 14 9 15 14 13.5
Inflyatsiya (%) 1500 25 10 8 12 10 9

1-diagramma. Pul-kredit siyosatining iqtisodiy o‘sishga ta’siri’
Yugqori asosiy stavka inflyatsiyani nazorat qilish uchun qo‘llaniladi. 1990-yillarda yuqori
inflyatsiyani bostirish uchun stavka 150-300% gacha ko‘tarilgan. Past asosiy stavka iqtisodiy

7 https://cbu.uz/uz/monetary-policy/refinancing-rate/
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o‘sishni rag‘batlantirish uchun qo‘llaniladi. 2010-yillarda stavka 9% gacha tushirilgan, bu esa
iqtisodiy o‘sishni rag‘batlantirgan. 2020-yillardagi pandemiya davrida asosiy stavka biroz
ko‘tarilgan, inflyatsiya va iqtisodiy pasayishni nazorat qilish maqsadida. Tahlil natijalari shuni
ko‘rsatadiki, asosiy stavkaning iqtisodiyotga ta’siri sezilarli darajada bo‘lib, uning oqilona
boshqaruvi iqtisodiy barqarorlikni ta’minlash uchun muhim ahamiyatga ega. Yuqori asosiy
stavkalar inflyatsiyani jilovlashda foydali bo‘lgan bo‘lsa-da, iqtisodiy o‘sishni sekinlashtirgan.

Aksincha, stavkaning pasayishi investitsiyalarni rag ‘batlantirib, iqtisodiy faollikni oshirishga
xizmat qilgan. Shu bilan birga, tashqi omillar, xususan, pandemiya va iqtisodiy inqiroz kabi
vaziyatlar makroiqtisodiy ko‘rsatkichlarga kuchli ta’sir ko‘rsatgan. 2023—-2024-yillarda asosiy
stavkaning nisbatan barqaror darajada saqlanishi iqtisodiy o‘sishning tiklanishiga imkon yaratgan.
Bu pul-kredit siyosatining dinamik va moslashuvchan boshqaruvi mamlakat igtisodiyoti uchun
strategik ahamiyatga ega ekanligini tasdiglaydi.

Pul massasi va kredit hajmini optimallashtirish strategiyasini kuchaytirish

Pul massasi nazorati. Markaziy bank iqtisodiyotdagi pul miqdorini boshgarish orqali
inflyatsiyani nazorat qilishi kerak. Bu orqali igtisodiyotda sovuq va issiq pul massasi o‘rtasidagi
muvozanatni saglash mumkin. Pul massasi ko‘payganida inflyatsiya sur’ati oshishi mumdkin,
shuning uchun pul siyosati qat’iy nazorat qilish kerak. Kredit hajmi boshqaruvi. Banklar tizimidagi
kredit hajmi iqtisodiyotda bo‘layotgan narxlar o‘zgarishini to‘g‘ridan-to‘g‘ri ta’sir etadi. Agar
kredit bozoridagi foiz stavkalari past bo‘lsa, bu ko‘proq qarz olishni rag‘batlantiradi va natijada pul
massasining ortishi inflyatsiyani kuchaytirishi mumkin. Markaziy bank foiz stavkalarini
optimallashtirish orqali bu jarayonni nazorat qilishi lozim.

Inflyatsion targetlash tizimini yanada takomillashtirish. Narxlar barqarorligini
ta’minlash

Ragamli prognozlar va statistikani takomillashtirish: Inflyatsiyaning oldindan bashorat
qilinishi uchun yuqori aniqlikdagi iqgtisodiy prognozlarni ishlab chiqish kerak. Markaziy bank,
masalan, inflyatsion targetlash tizimi orqali kelajakdagi inflyatsiya darajasini oldindan belgilab
qo‘yishi va bu borada iqtisodiy agentlarga aniq ma’lumotlarni taqgdim etishi kerak. Xalqaro tajriba.
Yaxshi rivojlangan davlatlar kabi, O‘zbekiston ham inflyatsiyani boshqarish uchun xalqaro
tajribalarni o‘rganishi va o‘z sharoitlariga moslashtirishi zarur. Bu jarayonda Markaziy bank
xalqaro iqtisodiy holatlarni inobatga olib, inflyatsiyani boshgarishda yanada samarali
yondashuvlarni izlash kerak. Tezkor javob berish mexanizmi. Agar inflyatsiya kutilganidan yuqori
bo‘lsa, Markaziy bank tezkor choralar ko‘rishi va inflyatsiyani pasaytirish uchun kerakli
o‘zgarishlarni amalga oshirishi lozim. Bu, masalan, foiz stavkalarini oshirish yoki pul siyosatini
gat’iylashtirishni o°z ichiga olishi mumkin.

Inflyatsiyani boshqarishning asosiy magqgsadi - narxlarning barqarorligini saqlashdir.
Markaziy bankning asosiy vazifasi inflyatsiya kutilmasdan oshib ketmasligini ta’minlashdir.
Buning uchun davlat, korxonalar va iste'molchilar uchun ilgari ko‘rsatilgan narxlar prognozlari
bargaror bo‘lishi kerak. Xarajatlarning monitoringi: Iqtisodiy siyosatni belgilashda xarajatlarning
ortishi ham inflyatsiyani oshiradi. Bu bilan bog‘liq ravishda davlat byudjeti va tashqi savdo
siyosatiga diqqat qilish zarur. Bu chora-tadbirlar inflyatsiyani samarali boshgarishga yordam
beradi va iqtisodiyotda barqarorlikni ta’minlaydi.

Xulosalar

Pul-kredit siyosati iqtisodiyotni tartibga solishning eng muhim vositalaridan biri bo‘lib,
uning orqali davlat pul massasi, foiz stavkalari va kredit shartlarini nazorat qilib, inflyatsiya,
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ishsizlik, iqtisodiy o‘sish va valyuta kursi kabi makroiqtisodiy ko‘rsatkichlarni boshqarishga
harakat qilinadi. Bu siyosatning samaradorligi uni amalga oshirish usullari, mamlakatning ichki
igtisodiy sharoitlari va global iqtisodiy tendentsiyalar bilan chambarchas bog‘liq. Tadqiqot
natijalari shuni ko‘rsatadiki, pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirish uchun quyidagi
yo‘llarni qo‘llash muhim:
1. Foiz stavkalarini samarali boshqarish: Markaziy banklar foiz stavkalarini inflyatsiya
va iqtisodiy o‘sishni hisobga olgan holda muvozanatli qo‘llashlari kerak.
2. Inflyatsiya niqobi strategiyasi: Inflyatsiyani ma’lum darajada (masalan, 2-3%) saqlab
qolish orqali igtisodiy barqgarorlikni ta’minlash mumkin.

Pul-kredit siyosatini yanada samaraliroq qilish uchun mamlakatlar o‘zlarining iqtisodiy
sharoitlariga moslashtirilgan strategiyalarni ishlab chiqishlari zarur. Buning uchun ilg‘or
texnologiyalardan foydalanish, ma’lumotlarni chuqur tahlil qilish va uzoq muddatli rejalashtirish
asosiy omil hisoblanadi. Xulosa qilib aytganda, pul-kredit siyosatining samaradorligini oshirish
orqali nafaqat iqtisodiy barqarorlikni ta’minlash, balki jamiyatning turmush darajasini yaxshilash
va uzoq muddatli igtisodiy rivojlanishga erishish mumkin. Bu yo‘nalishda davomiy tadgiqotlar va
innovatsion yondashuvlarni qo‘llash kelajakda yanada muvaffaqiyatli natijalarga olib keladi.
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Annotatsiya: Ushbu maqolada korxonada amalga oshiriladigan budgetlashtirish jarayonlari
va mohiyati haqida fikrlar yuritilgan. Shuningdek, korxonada budgetlashtirishni amalga oshirish
kelajakdagi boshqaruv qarorlarini to’g’ri qabul qilishda, korxonaning kelajakda qilishi mumkin
bo’lgan xarajatlarini inobatga olish va yuqori daromadga hamda moliyaviy barqarorlikka
erishishida ahamiyati to‘g‘risida mulohazalar olib borilgan.

Kalit so’zlar: boshgaruv hisobi, budgetlashtirish, moliyaviy barqarorlik, korxona daromadi
va xarajatlari, qaror qabul qilish.

Kirish

Hozirgi bozor tizimlari modernizatsiyalashgan davrda, har bir ishlab chiqarish va xizmat
ko’rsatuvchi korxonalarning asosiy maqsadi xarajatlarini minimallashtirish va daromadlarini
maksimal darajaga ko’tarish hisoblanadi. Korxona o’zi ishlab chiqarayotgan mahsulot va
xizmatlarning tannarxini aniq ravishda kalkulatsiya qilish shuningdek, kelajakda kutilishi mumkin
bo’lgan favqulotdagi xarajatlar va moliyaviy faoliyat bo’yicha xarajatlarni nazorat qilish orqali
korxonaning moliyaviy holatini baholash hamda kalkulatsiya qilish orqali kelgusi davrda erishishi
mumkin bo’lgan daromadlarini hisoblash imkonini beradi.

Korxonada budgetlashtirish va xarajatlarni to’g’ri nazorat qilish kelgusida korxona rahbarlari
va menejerlar uchun korxonaning kelajakda gilishi mumkin bo’lgan xarajatlar va olishi mumkin
bo’lgan maksimal daromadlarni to’g’ri hisoblash imkonini beradi.

Ko’plab korxonalar kelajakda amalga oshirishmoqchi bo’lgan operatsiyalar uchun strategik
rejalar tuzishadi. Bozor muhiti sharoitida, har bir ishlab chiqaruvchi va xizmat ko‘rsatuvchi
korxonalar o‘zlarining kuchli, kuchsiz, tashqi imkoniyatlari va raqobatdoshlari bilan yuzaga kelishi
mumkin bo‘lgan xatarlarni tekshirish orqali o’zlarining hozirgi vaziyatdagi holatlarini tahlil qilish
imkoniga ega bo’lishadi.

Korxonalar o’zlarining hozirgi vaziyatini to‘g‘ri tahlil qilib bera olishi o‘zlarining hozirgi
vaziyatidagi moliyaviy kuchini va holatini yanada aniqrog‘ tushunish imkoniyati beradi. Bu tahlilni
amalga oshirish esa korxonaning uzoq va qisqa muddatli maqsadlari, samaradorlik va qaror qabul
qilishga ta‘sir etuvchi tashqi va ichki omillarni baholashni o0z ichiga oladi.

Buxgalteriyada budgetlashtirish jarayonini amalga oshirish uchun kelgusidagi daromad va
xarajatlarni to‘g‘ri kalkulatsiya qilish bu oldingi davrdagi qilingan xarajatlar va daromadlar asosida
amalga oshiriladi shuningdek, bu ma’lumotlarni korxonaning boshqa gismlari o‘z vaqtida taqdim
etmasligi va ma’lumotlarni takomillashtirmagan holda, xato ravishda tagdim etilishi bu korxona
uchun budgetlashtirishni xato qilishini shu sababli kelgusida korxonaning gudvilliga putur
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yetkazuvchi qarorlarni qabul qilishiga sabab bo‘lishi mumkin. Hozirda korxonalarda yuzaga
kelayotgan yuqoridagi kabi muammolarni hal etish esa korxonaning asosiy magsadi hisoblanadi.

Adabiyotlar sharhi

Korxonani budgetlashtirish jaroyonlari AQSH va Buyuk Britaniya mamlakatlaridagi
korxonalarda amalga oshirilgan va shu davrda dastlabki tushunchalr paydo bo’lgan. 1790-yil 9-
yanvarda davlat kotibi Aleksandr Hamilton tomonidan Vakillar palatasiga “Davlat kreditlari
to‘g‘risidagi hisobot” nomli hujjatning norasmiy budget bayonoti tagdim etiladi®,

1899-yilda E.H. Richardsning “The cost of living” nomli asarida Qishloq xo‘jaligi
departamentining uy xo°‘jaligi igtisodiyoti byurosini oila byudgeti masalasi asosiy obyekt sifatida
o‘rganilgan.

O‘zbek iqtisodchi olimlari B.A. Xasanov va A.A. Xashimovalarning qarashlariga ko’ra*
korxonada budgetlashtirish operatsiyasini amalga oshirish bu korxonaning ma‘lum davrga

mo‘ljallangan moliyaviy xo‘jalik faoliyatini rejalashtirish hisoblanadi™.

Tadqiqot metodologiyasi

Ushbu maqolani yozishda korxonada amalga oshiriladigan budgetlashtirish haqida nazariy
fikrlar yuritilgan hamda hamda korxonada budgetlashtirish ganday tartibda amalga oshirilishi
amaliy tarzda ko’rsatib o’tilgan va uning turlari kengroq yoritib berilgan.

Natijalar

Korxonada budgetlashtirish operatsiyalari ikkinchi sanoat ingilobi davrida, 19-asrning oxiri
va 20-asrning birinchi o‘n yillar, qo‘llanila boshlangan. Budget so‘zi lotinchadan olingan bo‘lib
“bulga” charm qop, xalta degan ma‘nolarni anglatadi. Sanoat inqilobi yuzga kelgan paytda,
mahsulotlar va xizmatlarni yaratish ko’lami keskinlik bilan oshgan paytda korxonalar
budgetlashtirishga ehtiyoj sezdilar. Har bir korxona o‘zining moliyaviy holatini yaxshilash,
kelajakda ham o‘zining olayotgan daromad miqdorining pasaymasligi va gilayotgan xarajatlarini
doimiy ravishda nazoratga olish uchun oldindan budget rejalarini tuzib chiqishadi.

Bizning fikrimizcha, har bir tuzilayotgan budget korxonalarning kelajak uchun mo‘ljallangan
miqdoriy rejalari desak bo‘ladi va har biri shu korxonaning oz ehtiyojlari asosida shakllantiriladi.

1-jadval:Iqtisodchi olimlar tomonidan “budget” tushunchasi berilgan

ta‘riflar
Mualliflar Ta’riflar
AX.Pardayev, Z.A. Pardayeva Budget .rejal.qshtlrllgan faoliyatni amalga oshirishdan oldin tuziladigan
moliyaviy hujjat

Budgetlashtirish korxonaning ma‘lum davrga mo‘ljallangan moliyaviy-
xo‘jalik faoliyatini rejalashtirish

Budget korxonaning yaxlit yoki alohida bo‘limlari faoliyatini miqdoriy aks
etgan rejasi

B.A.Xasanov, A.A.Xashimov

E.A. Anankina, S.V.
Danilochkin, N.G.Danilochkin

8 D.L.Flesher, T.K. Flesher. Article. Short history of budgeting. 1-1979
% B.A.Xasanov, A.A.Xashimov. Boshgaruv hisobi. Darslik. Toshkent-2013.
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Budgetlashtirishni amalga oshirishda korxonaning oldingi davrdagi ishlab chiqarish hajmi
hamda ishlab chiqarish uchun korxona gancha xarajat qilganligi va sotishdan keyin gancha
daromadga ega bo‘lganligi asosida kelgusi davr uchun korxonalar moliyaviy budget tuzishadi.
Agarda korxona yirik ishlab chigaruvchi va o‘z filiallariga ega bo‘lsa, budget tuzishda har bir
filialdagi ma‘lumotlar sifatli, takomillashgan holda va tezlik bilan filial menejerlari tomonidan
asosiy menejerlarga tagdim etilishi kerak bo‘ladi.

Korxonada budgetlashtirish amalga oshirish bu korxonaning kelajakdagi rejalari haqida
korxona rahbarlari, bo‘lim boshliglari shuningdek korxonada ish faoliyatini nazorat giluvchi
boshqa shaxslarga rasmiy axborot yetkazib berish sanaladi. Korxonaning budgetini tuzish
menejerlardan daromadlar va xarajatlar bo‘yicha oldindan rejalashtirishni talab giladi.

Korxonada budget tuzish quyidagi omillarga e’tibor berish kerak:

1. Budgetni tuzishda foydalanilgan farazlar;

2. Korxonaning bozordagi o°rni;

3. Uzoq va qisqa muddatli moliyaviy maqsadlar;

4. Korxona har bir bo‘limining strategik rejani qo‘llab-quvvatlash darajasi.

Korxona doimiy ravishda budgetlashtirishni amalga oshirsa, unda oldindan tuzilgan budget
hisoboti va haqiqiy natijalarni tagqoslash imkoni paydo bo‘ladi.

Haqiqiy natijalar va oldindan tuzilgan budget hisoboti o‘rtasidagi farq orqali korxona gancha
xarajat tejashi yoki qancha ortigcha xarajat qilayotganligini doimiy ravishda korxona
boshqgaruvchilari uchun kuzatish imkoniyatini beradi. Budget korxonaning moliyaviy holatidan
kelib chiqgan holda tuziladi. Agarda korxonaning haqiqiy xarajatlari tuzilgan budget ko‘rsatilgan
xarajatlardan past bo‘lsa bu korxona uchun yaxshi bo‘ladi va aksincha.

Agar korxona yirik ishlab chiqaruvchi va ko‘plab filiallarga ega bo‘lsa korxonada
tuzilayotgan budget hisoboti quyidagi filiallardan yuqori boshgaruv tizimiga ma’lumotlarni izchil,
tez va sifatli taqdim etish orqali amalga oshiriladi.

Yuqori boshqgaruv

O'rta boshgaruv

Quyi boshgaruv( operatsion )

1-rasm. Korxonaning boshqaruv shakli

Korxonada amalga oshirilayotgan har operatsiya quyi boshqaruv tizimidan yuqori boshqaruv
tizimiga yo‘naltiriladi va yuqori boshqaruv tizimida boshqaruv qarorlari qabul gilinadi.

Quyi boshqgaruv tizimi operatsion tizim deb ham nomlanadi bu tizimda korxonaning ishlab
chigarish jarayonlaridagi vaziyat, yuqori boshgaruv tomonidan belgilangan strategik qarorlarni
amaliyotga joriy qilish, yaratilgan mahsulot sifatini tekshirish, ish jarayonlarini rejalashtirish,
nazorat qilish va ishchilarga topshiriglarni tagsimlash vazifalari amalga oshiriladi. Quyi
boshgaruvda menejerlar bevosita ishlab chiqarish jarayonlari bilan bog’liq vazifalarni bajarganlari
va bu hagida hisobotlarni yuqori boshqaruvdagi menejerga to’g’ri, aniq va tezkorlik bilan tagdim
etish yuqori boshqaruv tizimida tuzilayotgan budget aniqligini oshirish uchun xizmat qiladi
shuningdek, quyi boshgaruvdagi menejerlarga bo’lgan ishonch ortadi lekin quyi boshqaruvdagi
menejerlar yuqori boshqaruvdagi menejerlar tomonidan tuziladigan budgetning strategik rejasini
to’la tushina olmasliklari mumkin.
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Rejalashtirish boshgaruv funksiyalaridan biri hisoblanadi, kelgusidagi faoliyatda amalga
oshirilishi lozim bo’lgan harakatlarni aniqlash va belgilash hisoblandi. Reja turlari 3 turga bo’linadi
va har bir rejani amalga oshirish muddati belgilangan.

2-jadval: Reja turlari

Reja turlari

Operativ O’rta muddatli Strategik
1 yilgacha 3-5 yilgacha 5 yil va undan ko’proq
Subyekt( korxona) Korxonaning maqgsadlariga mo’ljallangan | Strategik rejani tuzishda korxonaning
magsadlariga erishish dasturlarini ishlab chiqish yordamida amalga | barqaror holatini saqlash va 0’z taxmoniga
bilan bog’liq joriy reja oshiriladi ega bo’lish, foydasini maksimallashtirsh va
rentabillik  ko’rsatkichini oshirish kabi
vazifalar belgilanib olinadi.

Korxonalar( kompaniya) kelajakdagi turli xil o’zgarishlarga moslasha olishi uchun
aylanuvchi budgetdan foydalanishadi va doimiy tarzga yangilanib turadi. Odatda korxonalarning
magsadlariga erishish bir necha yil vaqt olsa, aylanuvchi budget har oyda o’zgaradi ya’ni budgetda
oldingi oy o’tgani sari yangi oy yoki chorak qo’shib olinadi.

2-rasm: Aylanuvchi budgetning choraklar bo’yicha o’zgarishi

1i Choraklik aylanuvchi budget
2 | 1-yil 2-yil
3 chorak1 chorak2 chorak3 chorak4 chorak1l chorak2 chorak3 chorak4

s Dastlabki yillik budget

=3 Aylanuvchi budget 1-yil/2-chorak
(W Aylanuvchi budget 1-yil/3-chorak
[A Aylanuvchi budget 1-yil/4-chorak
M Aylanuvchi budget 2-yil/1-chorak

Korxonada tuzilayotgan budget rejasi korxona va korxona ish faoliyatini yurituvchi har bir
menejerlar qay darajada harakat gilayotganlarini ifodalaydi. Odatda, menejerlarning harakatini
nazoratida bo’lgan xarajat va daromadlarini yaxshi boshgara olishi orqali baholanadi va aksincha.

3-rasm: Budget turlarining turkumlanishi

Budget turlari

Umumiy budget

Bosh budget Qo’shimcha budget
W

Fovdani

Qat’iy budget Egiluvchan

budget

tagsimlash budjeti

Har bir ishlab chiqgaruvchi va xizmat ko’rsatuvchi korxonalar bosh budget tuzadilar, u 0’z
navbati 2 turga bo’linadi: operatsion va moliyaviy budget.

Operatsion budgetlar asosan korxonaning quyi boshgaruv gismida amalga oshiriladigan
operatsiyalarning budgetini tuzishda foydalaniladi va quyidagi turlarga bo’linadi:
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Sotish budgeti;

Ishlab chigarish budgeti;

Zaxiralar budjeti;

Materiallarni xarid qilish va foydalanish budgeti;

Mehnat haqi xarajatlari budgeti;

Umumishlab chiqarish xarajatlari budgeti;

Ishlab chiqarilgan va sotilgan mahsulotlar budgeti;

Davr sarflari budgeti.

Korxonada ishlab chiqarilayotgan mahsulot turlarining sotilishi, bahosi, davrlar bo’yicha
ganday hajmlarda sotilishi va qancha pul tushum kelib tushishini sotish budgetida qayd etiladi.
Ishlab chiqarish budgeti bu sotish va zahiralar budgetiga asosan mahsulot ishlab chiqarish hajmi
choraklar yoki davrlar bo’yicha aniglanadi. Zaxiralar budgetini tuzishda esa sotish budgetiga
asosan ishlab chiqarish zaxiralari, tayyor mahsulotlarning davr boshi va oxiridagi qoldiglari asosida
tuziladi. Materiallarni xarid qilish va foydalanish budgetini tuzishda esa korxonada ishlab chiqarish
ehtiyojlarini qondiradigan materiallar hajmi va ularning qiymatining hisob-kitoblari olib boriladi.

Moliyaviy budgetda esa bu korxonada sotiladigan mahsulot va xizmatlardan keladigan pul
oqimi, korxonaning asosiy vositalari, nomoddiy aktivlariga yo’naltirilgan investitsiyalar hisobi
yuritiladi va ularga quyidagilar kiradi:

pul mablag’lari budgeti;

kapital sarflar budgeti;

foyda budgeti.

Moliyaviy budget rejalashtirilayotgan davr uchun pul mablag’lari oqimini boshgqarish,
korxonaning asosiy vositalari, nomoddiy va boshqa uzoq muddatli aktivlariga qilinadigan
investitsiyalar hisobini shuningdek rejalashtirilayotgan davrda kutilayotgan foydani “Moliyaviy
natijalar to’g’risidagi hisobot” da qayd etish orqali foyda budgeti tuziladi.

Korxonada sotish budgetini tuzish, kelgusi davrda korxona qancha birlikdagi mahsulot va
xizmatlar ishlab chiqishi, sotishi va har bir birlikdagi tovar va xizmatlarning narxlari qanday
bo’lishini ko’rsatadi. Shuningdek, sotuvdan tushadigan pul tushumlarining miqdori va vaqt(
chorak)ini aniqlashda foydalaniladi.

Misol uchun, “Imperial Umbrellas” brendi asosida mahalliy soyabon ishlab chigaruvchi
korxonani oladigan bo’lsak, 4 chorak davrida korxona qancha birlikda tovar ishlab chiqishi va shu
budget davrida sotish narxlari budget rejasida ko’rsatib o’tiladi va moliyaviy davrdagi erishadigan
umumiy daromadlarining prognozlari amalga oshiriladi.

4-rasm: Imperial Umbrellas kompaniyasining sotuv budgeti

1 Imperial Umbrellas, Sotuv budgeti, 2024-yil 31-dekabr yakunlangan yil uchun

2 1-chorak 2-chorak 3-chorak 4-chorak

£ Kutilgan sotuv birligi 1200 2000 2000 2500

28 Sotuv narxi( bir birlik uchun) 50 000 so'm 55000 so'm 45000 so'm 50000 so'm
ol Umumiy sotuv daromadi -~ 60 000 000 som 110 000 000 som 90 000 000 som 125 000 000 so'm

Yugqoridagi jadvalda, Imperial Umbrellas kompaniyasining moliyaviy davrlardagi sotuv
budgeti ko’rsatib o’tilgan, har bir chorakda ishlab chiqarilishi kerak bo’lgan mahsulotlar birligi
qayd etiladi, shu davrdagi mahsulot birligining sotuv narxi belgilanadi va ular ko’paytmasi orqali
har bir chorakdagi umumiy sotuv daromadi hisoblab chiqgiladi. Yuqoridagi hisob kitoblarga ko’ra
Imperial Umbrellas kompaniyasining 2024-yil 31-dekabr moliyaviy holatiga 385 000 000 so’m
sotuv daromadiga erishishganligi ta’kidlashimiz darkor.
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Ishlab chiqarish budgetida sotish hajmi va korxonadagi zaxiralar bo’yicha hisob kitoblar olib
boriladi. Bozorda mavjud talabni qondirish uchun zarur bo’lgan inventar(asosiy vositalar, aktivlar
va nomoddiy aktivlar) miqdorini aniqlash orqali sotuv hajmi tahmin qilinadi. Korxonalar ko’p
miqdorda inventar qilmaydi. Chunki zaxiradagi inventarlarni saqlash xarajatlarini oshib ketishi
korxona rahbarlari va menejerlari xohlamaydi, ularning asosiy maqsadlari o’z foydasini
maksimallashtirish, xarajatlarini esa minimallashtirishdan iborat bo’ladi. Odatda menejerlar
budgetni moslashuvchan qilishga harakat qilishadi, kerakli vaziyatda uni kengaytirish yoki
qisqartirish va talab yuqori bo’lgan mahsulotlar zahirasiga ega bo’lishni xohlaydilar.

Odatda, ishlab chiqarish korxonalarida boshlang’ish va yakuniy inventarlar hisobi ham
yuritiladi. Bu har bir davrda korxona gancha birlik mahsulot ishlab chiqarish kerakligi aniglash
uchun foydalaniladi. Agar Imperial Umbrellas kompaniyasining boshlang’ich inventari 300 ta
bo’lsa, 2-chorakda korxona 2000 ta mahsulot ishlab chiqishi kutilgan buning 20%i yakuniy
inventar hisoblanadi.

S-rasm: Imperial Umbrellas kompaniyasining ishlab chiqarish budgeti

Imperial Umbrellas, Ishlab chiqarish budgeti, 2024-yil 31-dekabr yakunlangan yil uchun

1-chorak 2-chorak 3-chorak 4-chorak
Kutilgan sotuv birligi 1200 2000 2000 2500
Yakuniy inventar 400 400 500 1240
Umumiy talab gilingan birlik 1600 2400 2500 3740
Boshlang'ich inventar 0 300 400 500
Ishlab chigarish hajmi 1600 2100 2100 3240

Ishlab chiqarish budgetini tuzishda, qancha birlik mahsulot ishlab chiqarish kerakligini
aniglashda, kutilayotgan sotuvlar hajmiga istalgan yakuniy inventar miqdori qo’shiladi va bu
davrdagi jami birliklar soni qo’shiladi va boshlang’ish inventar miqdori ayirib tashlanadi bu hisob-
kitobni amalga oshirishdan magsad ishlab chiqarilishi kerak bo’lgan birliklar hajmini hisoblash
uchun foydalaniladi.

Materiallar budgetini tuzish ham ishlab chigarish budgeti bilan uzviy bog’liq, chunki
korxona yoki kompaniya o’zida ishlab chiqarayotgan har bir birlik mahsulotga qancha miqdorda
material kerakligini hisoblash uchun amalga oshiriladi.

Korxona materiallar budgetini tuzishda yakuniy inventarga ham e’tibor qaratadi, chunki
korxona o’zida mahsulot ishlab chiqarish yoki gqancha migdorda material sotib olishini aniglash
uchun o’zida gancha zaxirasi mavjudligini bilish uchun foydalaniladi. O’z navbatida 0’z
zaxiralarini nazorat qilish ortigcha xarajat qilishni oldini oladi.

6-rasm: Imperial Umbrellas kompaniyasining Materiallar budgeti

1 Imperial Umbrellas, Material budgeti, 2024-yil 31-dekabr yakunlangan yil uchun

2 1-chorak 2-chorak 3-chorak 4-chorak Umumiy

Sl Tovar birligi 1200 850 1890 2870 6810

23 Har bir birlik uchun material 17 17 17 2 1.7

B Umumiy migdor( ishlab chigarish uchun) 2040 1445 3213 4879 11577

(3 Yakuniy inventar 289 642 976 1240 1240

78 Umumiy material( talab qilingan) 2329 2087 4189 6119 12817

] Boshlang'ich inventar 0 289 642 976 0

“} Talab gilingan materialning miqdori 2329 1798 3547 5143 12817

{8 Xarajat ( har bir migdor uchun, so'm) 9800 9800 9800 9800 9800

(iN material xarid gilishning umumiy xarjati, so'm 22824200 17620400 34760600 50401400 125606600
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Materiallar budgetini tuzishda moliyaviy yildagi ishlab chiqarilgan tovarlar birligi kiritib
olinadi va har bir birlik uchun gancha miqdorda material ketishligi aniglab olinadi. Bunda tovar
birligini har bir birlik uchun sarflangan material miqdoriga ko’paytirilsa jami sarflanadigan
materiallar miqdori aniqlanadi. Keyingi choraklarda ishlab chigariladigan tovar birligiga
boshlang’ich inventar(zaxira) bo’lgan mahsulot miqdori shu chorak uchun yakuniy inventar
hisoblanadi.

Materiallar budgetini tuzishdan maqgsad korxona har bir davr uchun qancha birlikda
mahsulot(tovar) ishlab chiqishi, omborda gancha zaxira miqdori mavjudligini kuzatib borish,
mavjud zaxiralari asosida qancha birlik ishlab chiqarishi zarurligi va ularning asosida boshqaruv
qarorlarini to’g’ri gabul qilish uchun xizmat qiladi.

Xulosa

Korxonada budgetlashtirish ya’ni budget rejasini tuzish, korxonaning kelgusi davrlardagi
xarjatlari va daromadlarini prognoz qilish uchun amalga oshiriladi. Budgetlashtirishdagi asosiy
dolzarblik bu korxonaning moliyaviy barqgarorligini ta’minlaydi, korxona ishlab chigarayotgan
tovarlarga sarflanadigan resurslardan oqilona foydalanish imkonini beradi shuningdek, korxonaga
investitsiya oqimining kirib kelish imkonini oshirishga yordam beradi. Budgetlashtirishni amalga
oshirilganda kelajakda kutilishi mumkin xatarlarni kamaytirishga yordam beradi, o’z navbatida
investorlarning korxonaga investitsiya qilish xohishi paydo bo’ladi chunki har bir investor 0’z
kapitalidan yuqori foyda olishni xohlaydi.

Korxonada to’g’ri budgetlashtirishni amalga oshirish va quyi boshgaruvdagi menejerlarning
operatsion jarayondagi ma’lumotlarni tez, sifatli va takomillashgan holda yuqori boshqaruvga
yetkazishi kelgusida boshgaruv garorlari yuqori aniqlikda gabul gilish imkonini beradi.

Foydalanilgan manbalar

1. A.Kessel. Apples’s delay of Siri Al features could hold back iPhone sales. March
10,2025.

2. D.L.Flesher, T.K. Flesher. Article. Short history of budgeting. 1-1979

3. B.A.Xasanov, A.A.Xashimov. Boshqaruv hisobi. Darslik. Toshkent-2013.

4. M.Franklin, P.Graybeal, D.Cooper. Principles of Accounting, Volume 2: Managerial
Accounting

5. F.T.Abduvaxidov, I.LN.Qo‘ziyev, Sh.X. Dadabayev. Buxgalteriya hisobi. Darslik- T.:
TDIU, 2019. - 403 b.

46
Year 2025, Volume 3, Issue 2 ISSN: 2992-8753



SPECIFIC ASPECTS OF PREPARING A COMPANY BUDGET

Sirojiddinov K.I.

associate professor
Namangan State University
Namangan, Uzbekistan

ORCID: 0000-0002-7851-5990

Tursinbayev A.N.

student

Namangan State University
Namangan, Uzbekistan

e-mail: azizbektursinbayevSgmail.com

Annotation: this article reflects on the processes and essence of budgeting carried out at the
enterprise. The implementation of budgeting at the enterprise has been considered in the correct
adoption of future management decisions, taking into account the possible costs of the enterprise
in the future and its importance in achieving high income and financial stability.

Keywords: Management Accounting, Budgeting, Financial Stability, income and expenses
of the enterprise, decision-making



SAPALI TURMISLIQ XIZMETLER KORSETIWDE SANLI PLATFORMALARDAN
PAYDALANIWDIN ABZALLIQLARI

Erejepova B.A.

kafedra docenti

Qaraqalpaq mamleketlik universiteti
e-mail: erezepovabibisaral 59@gmail.com

Davlatboeva 1.0.

Menedjment talim bagdar student
Qaraqalpaq mamleketlik universiteti
e-mail: davladboyevairoda@gmail.com

Annotaciya: Bul maqalada sapali turmisliq xizmetler koérsetiwde sanli platformalardan
paydalamiwdin abzalliglar1 sawlelendirilgen. Hézirgi sanli transformaciya dawirinde xizmet
korsetiw tarawinin natiyjeliligi, jedelligi ham ashig-aydinligin tamiyinlewde elektron sistemalar
ham onlayn platformalardin ahmiyeti talqilandi. Izertlewde sanli xizmetlerdin tiykarg1 abzalliglar
- qolayliq, sapa ustinen qadagalaw, qarejetlerdin azayiwi, bantlikti arttiriw ham aymaqliq
sheklewlerdi saplastirw imkaniyatlar1 kérsetip otildi. Sonday-aq, Qaragalpagstan ham Ozbekstan
sharayatinda sanli platformalardan kennen paydalamiw arqali xizmet korsetiw sistemasin
rawajlandinw keleshegi aship berildi.Magqala natiyjeleri xizmet korsetiw tarawinda innovaciyaliq
gatnasti1 amelge asiriw ham xaliqtin turmis darejesin jagsilaw ushin dmeliy dhmiyetke iye.

Tayanmish sézler: turmisliq xizmetler, sanli platformalar, sapali xizmet korsetiw, sanl
transformaciya, innovaciyaliq texnologiyalar, ashig-aydinliq, bantlik, qariydarlardin qolayligi,
ekonomikaliq natiyjelilik.

Kirisiw

Bugingi kunde sanli ekonomikanin jedel rawajlaniwi barliq tarawlarga, sonin ishinde,
turmisliq x1zmetler tarmagina da kushli tasir korsetpekte. Xaliqqa sapali, operativ ham qolayl
x1zmet korsetiw basekige shidamli ekonomikanin ahmiyetli faktorlarman biri bolip esaplanadi.
Dastariy xizmet korsetiw usillart aste-aqirn sanli texnologiyalar menen bayitilmaqta ham bul
process xaliqtin turmis darejesin arttirtwga xizmet etpekte. Turmisliq xizmetler tarmaginda sanl
platformalardan paydalamiw xizmetlerdin jedelligi ham natiyjeliligin arttiradi, tutimiwshi ham
xizmet korsetiwshi arasindagi baylanist1 jenillestiredi ham xizmet sapasi ustinen qadagalaw
imkaniyatin jaratadi. Asirese, pandemiyadan keyingi dawirde sanli xizmetlerge bolgan talap keskin
artgani, mobil qosimshalar, onlayn buyirtpa sistemalart ham elektron télem qurallarinin kefnen
gollanilip atirgan1 baqlanbaqta. Us1 kézqarastan, sanli platformalar arqali sapali turmisliq x1zmetler
kérsetiw tek gana ekonomikaliq natiyjelilikti tdmiyinlep qoymastan, al xalhqtin kundelikli
turmisinda qolayliglar jaratadi, jana jumis orinlarin jaratadi ham jamiyette sanli madeniyatti
qaliplestiriwge ules qosadi. Sol sebepli, bul magalada turmisliq x1zmetlerde sanl platformalardan
paydalaniwdin abzalliglari, olardin ekonomikaliq ham socialliq tasiri jane rawajlaniw keleshegi
talqilanadi.

Adebiyatlardi sholiw

Axmedova M.Sh. "Ozbekstanda turmushiq xizmet korsetiw sistemasmn rawajlandiriwdin
ekonomikaliq tiykarlar1" (PhD dissertaciya, TDIU, 2021, 140 b.) Bul izertlewde avtor turmisliq
xizmetler tarawin rawajlandinwdin ekonomikaliq mexanizmlerin uyrenip shigqan. Ol xaliqtin
turmisliq talaplarin qanaatlandiriwda x1zmetlerdin sapasin arttiriw, jana jumis orinlarin jaratiw ham
ekonomikaliq natiyjelilikti tamiyinlew zarurligin atap 6tedi. Sonday-aq, M.Sh.Ahmedova x1zmet
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korsetiw sistemasinda jeke menshik sektor jumisin keneytiw, bazar mexanizmlerin engiziw ham
aymaqglarda xizmetler tarmagmn keneytiw maselelerine itibar qaratadi[1].Sayfullaeva N.M.
"Ozbekstanda xizmet korsetiw tarawmn modernizaciyalaw bagdarlan”" (Tashkent: Ekonomika,
2019, 215 b.) atli miynetinde avtor xi1zmetler tarawin modernizaciyalawdin tiykargi bagdarlarin
aship beredi. Onda zamanagoy texnologiyalard1 engiziw, xizmetler tarin keneytiw ham olardin
sapasin arttirw boymsha ilimiy usmislar berilgen[2]. Asirese, xizmet koérsetiwde sanli
texnologiyalardin engiziliwi ham bul processtin ekonomikaliq natiyjelilikke tésiri toliq
sawlelendirilgen. Gapurov Sh.T. "Xizmatlar sohasini innovacion rivojlantirish masalalari"
(Igtisodiyot va talim jurnali, No3, Toshkent, 2020, b. 45-52) atli maqalasinda xizmetler tarawinda
innovaciyaliq jantasiwlardi qollamw ham jana texnologiyalar tiykarinda xizmet korsetiwdi
jetilistiriw maseleleri Uyrenilgen[3]. Avtordin pikirinshe, sanli platformalar ham zamanagoy
texnologiyalardi engiziw xizmetlerdin natiyjeliligin arttirip gana qalmastan, xaliqtin talaplarina
jedel juwap beriwge de jardem beredi. OECD (Publishing, 2020) xaligaraliq esabatta sanli
ekonomikanin global tendenciyalari, sanli texnologiyalardi har qiyl tarawlarga engiziw processleri
ham natiyjeleri taqillangan.Esabatta sanl platformalardin ekonomikaliq 6siw, x1zmetlerdin sapast
ham xaliqaraliq basekige shidamliliqqa téasiri hagqinda ahmiyetli magliwmatlar berilgen[4]. Jahan
bankinin "Digital Uzbekistan 2030: Development Strategy Report" (Vashington, 2021) esabatinda
Ozbekstanda sanli ekonomikani rawajlandiriw boyinsha strategiyaliq bagdarlar belgilep berilgen.
Atap aytqanda, xaliqqa xizmet korsetiwde sanli texnologiyalardan paydalaniw, mamleketlik
x1zmetlerdi elektron turge otkeriw, turmisliq xizmetlerdin sapasin arttirnw ham olardi zamanagdy
platformalar arqal1 xaliqqa jedel jetkeriw siyaql tiykarg1 waziypalar atap otilgen[5]. Brynjolfsson
E., McAfee A. "The Second Machine Age: Work, Progress, and Prosperity in a Time of Brilliant
Technologies" (New York: W.W. Norton & Company, 2014) shigarmasinda avtorlar sanl
texnologiyalar ham jasalma intellekttin ekonomika hdm x1zmetler tarawina korsetken tésirin teren
talqilaydi[6]. Olardin atap 6tiwinshe, sanli platformalar tek gana dndiris procesin emes, al x1zmet
korsetiw sistemasin da tip-tiykarinan 6zgertip atir. Sonin menen birge, jana texnologiyalar miynet
bazari, bantlik ham socialliq turmisqa da sezilerli tasir korsetpekte.

Izertlew materiallari ham usillari / literature review.

Izertlew procesinde sapali turmisliq xizmetlerdi korsetiwde sanli platformalardan
paydalamiw natiyjeliligin bahalaw ushin ekonomikalig-statistikalig ham ekonomikalig-
matematikaliq usillardan paydalanildi. Atap aytqanda, korrelyaciyaliq hdm regressiya analizi
jardeminde sanli xizmetler rawajlamiwinin tiykargr korsetkishleri ham olardin xaliqqa tasiri
uyrenildi. Model diiziwde en dhmiyetli basqishlardan biri - tanlap alingan faktorlar ham natiyjeli
korsetkish arasindagi baylanistt aniglaw ham olardi ekonomikaliqg mazmunga iye anlatpa arqali
tastiyiqlawdan ibarat boldi. Us1 tiykarda sapali xizmet korsetiw kolemi ham natiyjeliligine sanlt
texnologiyalar, elektron télem sistemalari, internet gamtip aliwi, jeke menshik sektordin gatnasiwi
ham qartydarlar saninin 6siwi styaqli faktorlardin tasiri bahalandi.Izertlewde respublika koleminde
sanli platformalardan paydalamiwdin turmishq xizmetler korsetiwge tasirin aniglaw ushin
tomendegi faktorlar tanlap alind.

Keste magliwmatlar1 son1 korsetedi, keyingi tort jil ishinde sanli platformalardan paydalaniw
natiyjesinde turmisliq x1zmetler natiyjeliligi sezilerli darejede artqan. Atap aytqanda, buyirtpalardi
orimlaw muddeti 2020-jildag1 3 kannen 2023-jili 1,5 kinge qisqardi, bul bolsa xizmetlerdin
operativligin arttitw menen birge qaritydarlardin qanaatlanmiwshiligin da kusheytti. Sonday-aq,
onlayn buyirtpalardin ulesi 25% ten 72% ke shekem koterilgen, bul bolsa xaligtih sanh
xizmetlerden paydalamiwga bolgan isenimi jildan-jilga artip atirganinan darek beredi. Onlayn
tolemlerdin ulesi de 18% ten 68% ke shekem artip, naq pulsiz esap-sanaq sistemalarinin
galabalasip atirganin korsetpekte.
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2020-2023-jillar dawaminda sanh platformalardan paydalamiw dinamikasi
ham olardin turmishq xizmetler korsetiwge tasiri

Koérsetkishler 2020- jil 2021- jul 2022-jil 2023- jil
Buyirtpam ormlaw ortasha maddeti | 3 kin 2,5 kiin 2 kiin 1,5 kiin
Onlayn buyirtpalar ulesi (%) 25% 38 % 55 % 72 %
Klientler saninin 6siwi (%) 100 135 180 230
Onlayn toélemler tlesi (%) 18 % 32 % 50 % 68 %
Klientler qanaatlaniwshiliq darejesi | 70 % 78 % 85 % 91 %
(%)

Karxana garejetlerinin azayiwi (%) | 5% 9% 14 % 20 %

Qarydarlar san1 2020-j1ldag1 bazaliq korsetkishke salistirganda 230 procentke shekem artip,
tarawda xizmetler koleminin keneyiwi ham bdésekinin kusheyiwin tdmiyinlegen. Natiyjede
qartydarlardin qanaatlamiw darejesi 70% ten 91% ke shekem koterilgen. Sonin menen birge,
karxanalardin qarejetleri de 20 procentke shekem azayip, natiyjeliliktin artqanin ayqin
tastiyiqlaydi. Uliwma alganda, tallawlar son1 korsetpekte, sanli texnologiyalardi engiziw tek gana
x1zmet korsetiw tezligin ham qolayliligin arttirip qoymastan, al ekonomikaliq natiyjelilikke de
sezilerli unamli tasir korsetpekte. Sonligtan, sanli platformalardan paydalaniw turmisliq xizmetler
tarawin rawajlandinwdin en dhmiyetli faktorlarman biri sipatinda tan alintwi mimkin. Sapali
turmisliq x1izmetler korsetiwde sanli platformalardan paydalaniwdin abzalliglar1 jadé ken. Bugingi
kunde Ozbekstanda sanli texnologiyalar tiykarinda galiplesip atirgan jana xizmet modelleri, sonin
ishinde, "super-app" koncepciyasi bargan sayin galaba en jaymagqta.

Bunday qosimshalar bir waqittin 6zinde buyirtpa gabil etiw, tolemdi amelge asiriw, jetkerip
beriw hdm qosimsha xizmetlerdi de usinadi. Natiyjede qariydarlar ushin waqit ham qarji
unemlenedi, x1zmet kdrsetiw procesi bolsa apiwayilasadi. Sonin menen birge, songi jillarda jeke
menshik x1zmet korsetiwshi subyektlerdin kobeyiwi sanli platformalardan paydalaniwdi zararlikke
aylandirdi. Bul bolsa kishi karxanalarga da iri kompaniyalar menen ten basekilesiw imkaniyatin
berip, x1zmetler sapasin arttirrtwga ham bahalardin salistirmali turaqlasiwina xizmet etpekte.

Sonin menen birge, mamleketlik siyasat shenberinde de sanli texnologiyalardi kennen
engiziw ayrigsha itibarda tur. Sonin ishinde, "Sanli Ozbekstan - 2030" strategiyasinda turmisliq
xizmetler tarawinda IT sheshimlerdi qollamw tiykargi bagdarlardan biri sipatinda belgilengen.
Elektron licenziyalaw, onlayn dizimnen 6tiw hdm elektron kontrakt sistemalarmin engiziliwi
x1zmet korsetiw procesinin ashig-aydinligi ham natiyjeliligin tdmiyinlemekte. Bunnan tisqari, sanl
platformalar jamiyetlik turmisqa da sezilerli tasir korsetpekte. Atap aytqanda, onlayn xizmetler
arqali koplegen jaslar frilans tiykarinda bantlikke iye bolip atirgan bolsa, hayal-qizlar ty
sharayatinda xizmet korsetiw arqali ekonomikaliq jaqtan belsendi boliw imkaniyatina iye
bolmagqta.

Global kolemde alip barilgan izertlewler de bul processtin keleshegi bar ekenligin
tastiyiqlaydi. Maselen, "McKinsey" ham "Statista" magliwmatlarina bola, jaqin jillarda turmishq
xizmetlerde sanli sheshimlerden paydalaniw kolemi eki eseden ziyat keneyiwi boljanbaqgata.
Ozbekstan tajiriybesi de us1 global tendenciyalarga saykes tirde galiplesip, milliy x1zmet korsetiw
sistemasinin natiyjeliligin arttirrwga x1zmet etpekte.

Juwmagq

Juwmagqlap aytqanda, Otkerilgen izertlew natiyjeleri sonmi korsetedi, sapali turmisliq
xizmetlerdi korsetiwde sanli platformalardan paydalamiw x1zmet korsetiw processlerin
jedellestiredi, qarejetlerdi azaytadi ham qariydarlardin qanaatlaniw darejesin arttiradi. 2020-2023-
jillar kesiminde korsetkishler analizi soni tastiyiglaydi, onlayn buyirtpalar ham elektron
tolemlerdin tlesi keskin artqan, buyirtpalardi ormlaw muddeti bolsa qisqargan. Natiyjede kdrxana

ham sholkemlerdin basekige shidamliligi artip, x1izmetlerdin sapa darejesi jagsilangan. Sanli
texnologiyalardan paydalaniw xaligqa qolayliglar jaratip gana qalmastan, ekonomikaliq
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natiyjelilikti de tdmiyinlemekte. Atap aytqanda, xizmet korsetiwdin ashiq-aydinligi artip, jana
jumus orinlar1 payda bolmagqta, bazarda salamat baseki ortalig1 qaliplespekte. Sol sebepli, turmishiq
x1zmetler tarawinda sanl platformalardan ken kolemde paydalaniw méamleketimiz ekonomikasinin
turagli rawajlantwinin dhmiyetli faktoglarman biri sipatinda garaliw1 mamkin.
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Annotatsiya: Zamonaviy bozor iqtisodiyoti sharoitida yirik va kichik biznes integratsiyasi
mamlakat igtisodiyoti uchun strategik ahamiyatga ega. Global raqobat, texnologik o‘zgarishlar va
iste’molchi talablarining tez o‘zgarishi korxonalarni yagona holatda mustaqil faoliyat yuritishdan
ko‘ra hamkorlikka chorlamoqda. Yirik kompaniyalar katta moliyaviy va texnik imkoniyatlarga ega
bo‘lib, ommaviy ishlab chigarish va eksportni tashkil eta oladi; kichik va o‘rta korxonalar esa tez
qaror gabul qilish, mahalliy bozor va iste’molchi talablari bilan ishlashda ustundir. Integratsiya
jarayoni iqtisodiyotga nafaqat iqtisodiy foyda, balki ijtimoiy barqarorlik, yangi ish o‘rinlari va
innovatsion rivojlanish imkoniyatlarini ham taqdim etadi. Ushbu maqolada mavzuning nazariy
asoslari, jahon tajribasi, O’zbekistonda qo’llab kelinayotgan amaliyotlar, amaliy va uslubiy
yondashuvlar bilan bir qatorda muammolar va tavsiyalar yoritiladi.

Kalit so’zlar: kichik biznes, iqtisodiy o‘sish, integratsiya, win-win, raqamli iqtisodiyot,
innovatsiya, Mittelstand, triple helix, muvozanatli o’sish.

Kirish

Bugungi kunda jahon igtisodiyoti tobora globallashib, integratsiya jarayonlari chuqurlashib
bormoqda. Aynigsa, bozor iqtisodiyoti sharoitida kichik va yirik biznes sub’yektlarining o‘zaro
hamkorligi va integratsiyasi alohida ahamiyat kasb etadi. Kichik biznes iqgtisodiyotni jonlantirish,
bandlikni ta’minlash va ijtimoiy barqarorlikni mustahkamlashda muhim rol o‘ynaydi. Shu bilan
birga, yirik biznes esa iqtisodiy o‘sishning asosiy drayveri, yangi texnologiyalarni joriy etish,
eksport salohiyatini oshirish va xalqaro bozorlarda raqobatbardoshlikni kuchaytirishda peshqadam
hisoblanadi. Shu bois, kichik va yirik biznes o‘rtasidagi integratsiya masalasi nafagat nazariy, balki
amaliy jihatdan ham dolzarb mavzuga aylangan.[5]

Nazariy jihatdan olganda, biznes integratsiyasi iqtisodiyotda raqobatbardoshlikni ta’minlash,
yangi bozorlarni egallash va innovatsiyalarni keng qo‘llashga xizmat qiladi. Yirik biznes kuchli
moliyaviy resurslar, ishlab chigarish quvvatlari va xalqaro tajriba bilan ajralib tursa, kichik biznes
esa moslashuvchanlik, tezkor qaror qabul qilish va iste’molchilar talabiga tez moslasha olish
xususiyatiga ega. Ularning birlashuvi iqtisodiyotda muvozanatli o‘sishni ta’minlaydi.[1,7]

O‘zbekiston misolida ko‘radigan bo‘lsak, mamlakatimizda so‘nggi yillarda kichik biznes va
xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish bo‘yicha keng ko‘lamli islohotlar amalga oshirilmoqda.
Statistik ma’lumotlarga ko‘ra, bugungi kunda kichik biznesning yalpi ichki mahsulotdagi ulushi
qariyb 52 foizni tashkil gilmogda. Shu bilan birga, ushbu sohada faoliyat yuritayotgan korxonalar
umumiy bandlikning 70 foizidan ortig‘ini ta’minlab bermoqda.[2]

Yirik biznes esa sanoat tarmoqlari, xususan, neft-gaz, kimyo, metallurgiya va
avtomobilsozlik sohalarida yetakchi o‘rin tutmoqda. Demak, ikki sektorning o‘zaro integratsiyasi
O‘zbekiston iqtisodiyotini yanada barqaror va raqobatbardosh qilishga xizmat qiladi. Kichik va
yirik biznesning amaliy hamkorligi ko‘plab sohalarda ko‘zga tashlanadi. Masalan, avtomobilsozlik
sanoatida yirik korxonalar ehtiyot gismlarini ishlab chigarishda kichik biznesga buyurtmalar

55
Year 2025, Volume 3, Issue 2 ISSN: 2992-8753



LU
1y
TURAN INTERNATIONAL

uuuuuuuu

TIU Journal of Digital Economy and Business

beradi. Qishloq xofjaligida esa yirik eksportyor kompaniyalar kichik fermer xo‘jaliklaridan
mahsulot sotib oladi. Shu tarzda igtisodiyotning turli sohalarida samarali integratsiya mexanizmlari
shakllanmoqda.[3,6]

Integratsiyaning amaliy afzalliklariga to‘xtaladigan bo‘lsak, u avvalo resurslardan samarali
foydalanishga imkon yaratadi. Kichik biznes uchun yirik korxonalarning ishlab chiqarish
quvvatlari, marketing tarmogqlari va moliyaviy imkoniyatlaridan foydalanish muhim. Shu bilan
birga, yirik biznes kichik korxonalardan moslashuvchanlik, innovatsion yondashuv va yangi
g‘oyalarni olish imkoniyatiga ega bo‘ladi. Masalan, O‘zbekistonda so‘nggi yillarda ko‘plab kichik
korxonalar yirik eksportyorlar bilan kooperatsiya asosida hamkorlik qilib, mahsulotlarini xalqaro
bozorga olib chigmoqgda. Bu esa ikki sektor uchun ham “win-win” vaziyatini yaratadi.[4]

Jahon tajribasi shuni ko‘rsatadiki, kichik biznes va yirik korporatsiyalar o‘rtasidagi
hamkorlik turli ko‘rinishlarda bo‘lishi mumkin. Masalan, Germaniyada mashhur “Mittelstand”
modeli mavjud bo‘lib [8,9], unda o‘rta va kichik korxonalar yirik kompaniyalar bilan mustahkam
alogada ishlaydi. Bu jarayon innovatsiyalarni tezroq joriy etish va yangi mahsulotlarni yaratishda
muhim ahamiyat kasb etadi. AQShda esa startaplar va yirik texnologik gigantlar o‘rtasidagi
hamkorlik keng tarqalgan. Shu jihatdan olganda, O‘zbekiston ham xalqaro tajribani o‘rganib,
milliy sharoitga mos integratsion mexanizmlarni ishlab chiqishi lozim.

Uslubiy yondashuvlar

Uslubiy jihatdan qaraganda, integratsiya jarayonlarini samarali tashkil etish uchun
davlatning ham faol ishtiroki talab etiladi. Chunki kichik biznesning imkoniyatlari cheklangan
bo‘lib, ular ko‘pincha moliyaviy resurslar va texnologiyalardan yetarli darajada foydalana olmaydi.
Shu sababli davlat tomonidan kreditlar, grantlar, soliq imtiyozlari va infratuzilmaviy qo‘llab-
quvvatlash mexanizmlari ishlab chiqilishi lozim. Shu bilan birga, yirik biznesning ham mas’uliyatli
yondashuvi zarur bo‘lib, ular kichik korxonalar bilan sheriklikni uzoq muddatli istigbolda tashkil
etishi kerak.

Xalgaro iqtisodiy tashkilotlarning hisobotlariga ko‘ra, integratsiya jarayonlari
mamlakatlarning yalpi ichki mahsulot o‘sishini o‘rtacha 3-4 foizga tezlashtirishi mumkin.
Masalan, Jahon Banki ma’lumotlariga ko‘ra, integratsiya siyosatini faol olib borgan mamlakatlarda
kichik biznesning eksport hajmi 20-25 foizga oshgan. Shu nuqtai nazardan O‘zbekiston ham
igtisodiyotning barcha tarmoqlarida bunday jarayonlarni rag‘batlantirish orqali milliy
raqobatbardoshlikni kuchaytirishi mumkin.

Integratsiyaning yana bir muhim tomoni — bu ilmiy-innovatsion faoliyatdir. Bugungi kunda
ilm-fan va ishlab chiqarish o‘rtasidagi uzviy alogani mustahkamlash zarur. Yirik korxonalar
tadqiqot institutlari va kichik innovatsion korxonalar bilan hamkorlik qilgan holda yangi
texnologiyalarni yaratishi va joriy etishi mumkin. Shu tarzda “triple helix” modeli — ya’ni davlat,
biznes va ilm-fan uchligining hamkorligi amalga oshiriladi. O‘zbekistonda IT-parklar va
texnologik inkubatorlarning tashkil etilishi ham ana shu maqgsadga qaratilgan.

Statistik ma’lumotlar va tahlil
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O‘zbekiston davlat statistika qo‘mitasining ma’lumotlariga ko‘ra, 2024-yilda kichik biznes
mamlakatdagi jami bandlikning 65 foizini ta’minlagan. Yirik korxonalar esa 35 foiz atrofida
bandlik yaratgan. Bu raqamlar kichik biznesning iqtisodiyotdagi o‘rni nagadar muhim ekanini
ko‘rsatadi. Shu bilan birga, eksport hajmlarining 30 foizi ham kichik tadbirkorlik subyektlariga
to‘g‘ri kelmoqda.

O’zbekiston bandlik tagsimoti (2024)

Kichik biznesnin: g YAIMdagi ulushi (%)

Shu bilan birga, integratsiya jarayonlarida ayrim muammolar ham mavjud. Jumladan, kichik
biznesning moliyaviy resurslari yetishmasligi, kadrlar malakasining pastligi va texnologik
yangiliklardan ortda qolishi shular jumlasidandir. Ushbu muammolarni hal etish uchun davlat
qo‘llab-quvvatlash siyosatini kuchaytirishi, xalqaro moliyaviy institutlar bilan hamkorlikni
kengaytirishi va kichik biznes subyektlariga innovatsion loyihalarda ishtirok etish imkonini
yaratishi lozim.

Xulosa

Zamonaviy bozor iqtisodiyoti sharoitida kichik va yirik biznesning integratsiyasi murakkab,
ammo nihoyatda zarur jarayondir. Bu jarayon nafaqat iqtisodiy samaradorlikni oshiradi, balki
yangi ish ofrinlarini yaratadi, innovatsiyalarni tezlashtiradi va xalqaro bozorlarda
raqobatbardoshlikni kuchaytiradi. Shunday ekan, O‘zbekiston uchun ham bu yo‘nalishda izchil
siyosat yuritish va amaliy mexanizmlarni ishlab chiqish eng dolzarb vazifalardan biri hisoblanadi.

Yana shuni ta’kidlash joizki, xalqaro tajribalarda ham ko’rinadiki, mamlakatlarning iqtisodiy
salohiyati va barqaror rivojlanishi-dastavval tadbirkorlik faoliyatining qay yo’sinda erkin va
samarali tashkil etilganiga bog’liq. Davlatning asosiy vazifalaridan biri, tadirkorlar uchun qulay
sharoit yaratish, ularning tashabbuslarini qo’llab-quvvatlash va ularning oldidagi to’siqlarni
kamaytirishdan iboratdir.

Tadbirkorlik va ishlablarmonlik jamiyatda yangi ish o’rinlarini yaratish bilan birga raqobat
mubhitini kuchaytiradi hamda innovatsiyalar, zamonaviy texnologiyalarni joriy etishga turtki
bo’ladi. Mamalakatimizda o’tgan yillarda ko’plab tarmoqlarda yangibish o’rinlari yaratildi. Bu
davrlarda 230 milliard AQSH dollari miqdorida investitsiya kiritildi, shundan 120 mird dollardan
ortig’i xorijiy sarmoyalardir. Shuni faxr bilan ayta olamizki, mamlakatimiz iqtisodiyoti 7.2%ga
o’sdi. Biznesda yaratilayotgan qulayliklar o’laroq, tadbirkorlar ko’payib, faoliyati kengayib
boryapti. Misol uchun, 1600ta mikrokorxona 1 yil davomida kapital aylanmasini 10 mlrd so’mdan
oshirib, o’rta korxonaga, 143 esa 100 mlrd so’mdan oshirib, yirik korxonaga aylandi hamda 122ta
kichik korxona yirik biznes safiga qo’shildi. Biznesni “soya”dan chiqarish choralari natijasida
139000ta korxonada 811000ta ish o’rinlari ko’paydi. 273000ta korxona ish haqi fondi 22%ga
oshirib, o’tgan 2024 vyili xususiy sektorda o’rtacha oylik 4 mln. so’'mni tashkil gilgan holda,
bugungi kunda 5 min. so’mga yaqinlashdi

Bugungi kunda, mamlakatimiz biznes sohasi vakillariga “Vatanimizning katta boyligi”- deya
ta’rif berilyapti. Davlatimiz rahbari ancha yil oldin biznes olami vakillariga shiddatli islohotlar
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avvalidayoq katta ishonch bildirgan edi. Bu ishonch ortida prezidentimizning katta qo’llab
quvvatlashi, ishbilarmonlarga berilayotgan imkoniyat va imtiyozlar mujassamdir.
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Anneotation: in the context of a modern market economy, the integration of large and small
businesses is of strategic importance for Uzbekistan’s economy. Global competition, technological
changes and rapid changes in consumer demand are encouraging enterprises to cooperate rather
than operate independently in a single case. Large companies have great financial and technical
capabilities and can organize mass production and export; small and medium-sized enterprises, on
the other hand, are superior in working with fast decision-making, the local market and consumer
demand.The integration process provides the economy not only with economic benefits, but also
social stability, new jobs and innovative development opportunities. This article covers the
theoretical foundations of the topic, the world experience, the practices used in Uzbekistan,
problems and recommendations, as well as practical and methodological approaches.

Keywords: small business, economic growth, integration, win-win, Digital Economy,
Innovation, Mittelstand, triple helix, balanced growth.
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Annotatsiya: Zamonaviy bozor iqtisodiyoti sharoitida yirik va kichik biznes integratsiyasi
mamlakat igtisodiyotining barqarorligini ta'minlash, ragobatni oshirish, innovatsiyalarni joriy etish
va bandlikni kengaytirishda muhim omil hisoblanadi. Bugungi kunda global iqtisodiyot tezkor
rivojlanmoqda, texnologiyalar va ragamli yechimlar iqtisodiy jarayonlarga chuqur ta’sir gilmoqda.
Shu sharoitda, yirik kompaniyalar va kichik va o‘rta biznes (KOB) o‘rtasidagi hamkorlik samarali
integratsiya orqgali mamlakat igtisodiyotini barqaror rivojlantirish, ichki bozorni mustahkamlash,
ish o‘rinlarini yaratish va innovatsion yechimlarni tatbiq etishga yordam beradi. Ushbu maqolada
yirik va kichik biznes integratsiyasining nazariy va uslubiy jihatlari, O‘zbekistondagi so‘nggi holat,
xalqaro tajribalar va kelajak istigbollari tahlil qilinadi.

Kalit so’zlar: biznes, integratsiya, vertikal integratsiya, gorizontal integratsitya, bozor
igtisodiyoti, eksport, bozor subyekti, investitsiya

Kirish

Dunyo bozorida KOB va yirik kompaniyalar o‘rtasidagi integratsiya muvaffaqiyatli natijalar
beradi. Masalan, G‘arbiy Yevropada kichik ishlab chiqaruvchilar yirik kompaniyalar bilan
yetkazib berish, ishlab chiqarish va marketing jarayonlariga integratsiyalashgan holda global
raqobatda faol qatnashadi. Shu bilan birga, KOBlar yangi texnologiyalarni tezroq joriy etish,
mahsulot sifatini oshirish va eksport salohiyatini kuchaytirish imkoniyatiga ega bo‘ladi.

O‘zbekiston sharoitida 2020-yildan boshlab iqtisodiy islohotlar, xususiy sektorni
rivojlantirish tashabbuslari va Prezident Shavkat Mirziyoyevning farmonlari orqali KOB va yirik
biznes integratsiyasi jarayonlari faollashdi. KOBIlarni soliq yukidan ozod qilish, kredit va grant
resurslari bilan ta’minlash, startap va innovatsion loyihalarni rag‘batlantirish kabi chora-tadbirlar
integratsiyani qo‘llab-quvvatlaydi. Shu bilan birga, vertikal va gorizontal integratsiya
mexanizmlari yirik va kichik sub’ektlarni birlashtirib, samarali igtisodiy tizim yaratadi.

Globallashuv jarayonlari boshlanmagan davrlardayoq jahon bozoridagi valyuta
muomalasida jiddiy cheklovlar yo’q davlatlar yuzaga keldi. Bunday davlatlar qatoriga AQSH,
Germaniya, Yaponiya, Buyuk Britaniya, Shveytsariya, Kanada, Norvegiya, Niderlandiya, Syangan
(Gonkong), BAA va boshga davlatlarni kiritish mumkin.

Bu davlatlardagi tadbirkorlar o’zlarini erkin bozor subyektlari hisoblab, tashqi iqtisodiy
munosabatlarda faol qatnashadilar. Shu bilan birga milliy valyutasi qisman konvertirlanadigan
ayrim mamlakaltlar borki, ulardagi tadbirkorlar vakolatli tijorat banklari va davlat milly banklari
orqali valyuta muomalalarini amalga oshirib, tashqi bozorda o’z faoliyatlarini olib boradilar. Har
ganday sharoitda biznes subyektlari jahon miqyosidagi ochiq bozor ishtirokchilariga aylanib,
igtisodiy munosabatlarda 0’z o’rnini topishga intiladi.

O’zbekistonda ham yirik va kichik biznesni hamda xususiy tadbirkorlikni rivojlantirish
davlat tomonidan tartibga solinib, muayyan ishlar amalga oshirilmoqda. Mamlakatda
ishbilarmonlik muhiti kengayib bormoqda. Bu haqda ko’p gapirish mumkin. Biroq tanqidiy
jihatdan yondashilsa “xususiy mulk va tadbirkorlikni yanada rivojlantirish va ularning ta’sirchan
himoyasini ta’minlash” masalalarida ham yechimini kutayotgan gator muammolar bor. Ushbu
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muammolarni hal etishda xorijiy tajribalarning u yoki bu jihatlarini o’rganish va magbul chora-
tadbirlarni gqo’llash bugungi kunning dolzarb masalalaridan biridir.

Nazariy asoslar

Bozor iqtisodiyoti nazariyasi asosan resurslarning samarali tagsimlanishi, raqobat, erkin
tashqi iqgtisodiy alogalar va innovatsion rivojlanish konsepsiyalariga tayangan. Kichik va o‘rta
biznes iqtisodiyotda ish o‘rinlarini yaratish, texnologik yangiliklarni joriy etish va mahalliy ishlab
chiqarishni rivojlantirishdagi asosiy sub'ekt sifatida ajralib turadi. Yirik kompaniyalar esa ko‘lamli
investitsiyalar, global marketing va infratuzilmaviy resurslarni boshqarish imkoniyatiga ega. Shu
sababli, yirik va kichik biznes integratsiyasi iqtisodiy samaradorlik, resurslarni tejash va
innovatsiyalarni tezkor tatbiq etish uchun zarur.

Mikromoliya va makroiqtisodiy nazariya nuqtai nazaridan KOB va yirik kompaniyalar
o‘rtasidagi integratsiya iqtisodiy o‘sishning strategik mexanizmi hisoblanadi. Vertikal integratsiya
orqgali kichik ishlab chiqaruvchilar yirik korporatsiyalarning yetkazib beruvchisi yoki hamkor
yetkazib berish zanjirining bir gismi bo‘lib faoliyat yuritadi, shu bilan sifat va texnologik
standartlarni oshiradi. Gorizontal integratsiya esa kooperatsiyalar, klasterlar va hamkorlik orqali
KOBIlarni birlashtiradi va eksportga yo‘naltirilgan mahsulotlar ishlab chigarishga yordam
beradi.VV

Jadval 1: O'zbekistonda KOB va yirik kompaniyalar statistikasi

Yil KOB soni Yirik kompaniyalar soni
2021 45000 1200
2022 47000 1300
2023 49000 1400

Nazariy jihatdan, integratsiya KOB va yirik kompaniyalar o‘rtasida o‘zaro manfaatlarni
mustahkamlash, bozor ulushini oshirish, ichki va xalgaro raqobatda kuchli pozitsiyalarni
egallashga xizmat qiladi. Shu bilan birga, monopoliyalashuv xavfi, kichik sub’ektlarning
mustaqilligining kamayishi va ichki raqobatning susayishi kabi kamchiliklar ham mavjud. Shu
sababli, integratsiya strategiyasi doimo shaffof, raqobatni saqlaydigan va ijtimoiy himoyani
ta’minlovchi mexanizmlar bilan birgalikda amalga oshirilishi zarur.

Nazariy asoslar bo‘limi yirik va kichik biznesning iqtisodiyotdagi rolini, integratsiya
shakllarini va ularning samaradorligini batafsil yoritadi. Shu bilan birga, bozor iqtisodiyoti
nazariyasining amaliy tatbiqi, KOB va yirik kompaniyalar o‘rtasidagi munosabatlarning ijtimoiy
va iqtisodiy natijalari, ish o‘rinlari va innovatsion rivojlanishga qo‘shgan hissasi tahlil qgilinadi.
Integratsiyaning nazariy jihatlari keyingi bo‘limlarda O‘zbekiston va xalqaro tajribalarga
moslashtiriladi.

Yirik va Kichik Biznes Integratsiyasi

Yirik va kichik biznes integratsiyasi ikki asosiy shaklda amalga oshadi: vertikal va
gorizontal. Vertikal integratsiya kichik ishlab chiqaruvchilarni yirik kompaniyalar bilan bog‘lab,
sifat va texnologik standartlarni oshiradi. Masalan, avtomobil sanoatida kichik ishlab
chiqaruvchilar yirik avtomobil kompaniyalariga ehtiyot qismlar yetkazib beradi. Shu bilan birga,
yirik kompaniyalar kichik sub’ektlarga texnologik treninglar va sertifikatlash tizimlarini joriy
etadi. Vertikal integratsiya nafaqat sifatni oshiradi, balki ishlab chiqarish jarayonlarini
optimallashtirish, xarajatlarni kamaytirish va yetkazib berish zanjirini samarali boshgarish
imkonini beradi.

Gorizontal integratsiya esa kichik va o‘rta bizneslarni birlashtirib, klasterlar va
kooperatsiyalar shaklida eksportga yo‘naltirilgan mahsulotlar ishlab chiqarishga yordam beradi.
Bu nafaqgat resurslarni tejashga, balki yangi bozor segmentlariga chiqish va innovatsiyalarni tezroq
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joriy etishga imkon beradi. Masalan, Yevropada qishloq xofjaligi klasterlari kichik fermer
xo‘jaliklarini birlashtirib, birgalikda xalqaro bozorlarga mahsulot eksport giladi. Shu tarzda,
gorizontal integratsiya KOBIlar orasida hamkorlikni mustahkamlaydi va bozor ulushini oshiradi.

Integratsiyaning afzalliklari: resurslarni tejash, bozor ulushini oshirish, texnologiyalarni joriy
etishni tezlashtirish, yangi ish o‘rinlarini yaratish va eksport salohiyatini oshirish. Kamchiliklari:
kichik sub’ektlarning mustaqilligi kamayishi, monopoliyalashuv xavfi va ichki raqobatning
pasayishi. Shu sababli, har bir integratsiya strategiyasi davlat qo‘llab-quvvatlashi, moliyaviy va
huquqiy kafolatlar bilan birga olib borilishi zarur.

Yirik va kichik biznes integratsiyasi samarali amalga oshirilsa, iqtisodiyotda innovatsiyalar
tez joriy etiladi, ichki va xalqgaro raqobat kuchayadi, ish o‘rinlari ko‘payadi, KOBlarning eksport
salohiyati oshadi. Shu bois, integratsiya jarayonlari davlat siyosati, moliyaviy qo‘llab-quvvatlash,
texnologik infratuzilma va ijtimoiy kafolatlar bilan birga olib borilishi kerak.

Amaliy tajribalar va statistika

Dunyo bozorida yirik va kichik biznes integratsiyasining muvaffaqiyatli tajribalari ko‘p.
Masalan, Germaniya va Shvetsiyada sanoat klasterlari KOBlarni yirik korporatsiyalar bilan
birlashtiradi. Shu orqali KOBIlar eksport salohiyatini oshiradi, yangi texnologiyalarni joriy etadi va
ish o‘rinlarini kengaytiradi. Statistika shuni ko‘rsatadiki, klasterlar orqali integratsiyalashgan
KOBlar o‘rtacha 20-30% samaradorlik oshishini ta’minlaydi.

O‘zbekistonda ham Prezident Shavkat Mirziyoyevning 2021-yil va 2023-yil farmonlari
asosida KOB va yirik biznesni qo‘llab-quvvatlash mexanizmlari joriy etildi. Masalan, “Yoshlar va
startaplarni qo‘llab-quvvatlash dasturi”, kreditlar va grantlar tizimi, soliq imtiyozlari orqali
integratsiya jarayonlari faollashdi. Statistik ma’lumotlar shuni ko‘rsatadiki, 2023-yilda vertikal
integratsiya orqali KOBlar ishlab chiqarish hajmini o‘rtacha 25% ga oshirdi va eksport hajmi 15%
ga ko‘paydi.

Yirik va KOBIlar soni o'zgarishi Shu bilan birga, yangi ish o‘rinlari 10% ga ko‘paydi, bu

= e {jtimoiy ahamiyatga ega. Pie chart va bar graphlar yordamida
yirik va kichik biznes integratsiyasi natijalari vizual tarzda
ko‘rsatish mumkin. Masalan, pie chart orqali KOB va yirik
kompaniyalar o‘rtasidagi ishchi kuchi ulushi, bar graph orqali
esa ishlab chiqarish hajmi va eksport salohiyatidagi o‘sish
ko‘rsatiladi. Bu nafaqat ilmiy maqola uchun, balki amaliy tahlil
va strategik garorlar gqabul qilish uchun ham muhimdir.

Amaliy tajribalar shuni ko‘rsatadiki, davlatning qo‘llab-quvvatlashi, texnologik treninglar va
moliyaviy resurslar KOB va yirik biznes integratsiyasini muvaffaqiyatli giladi. Shu bilan birga,
integratsiya jarayonlari orqali innovatsion mahsulotlar, xizmatlar va eksport salohiyati oshadi. Bu
jarayon mamlakat iqtisodiyotining raqobatbardoshligini kuchaytiradi va barqaror o‘sishga hissa
qo‘shadi.
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Yirik va kichik biznes integratsiyasini rivojlantirish uchun bir qator uslubiy tavsiyalar
mavjud. Birinchidan, davlat tomonidan moliyaviy va huquqiy qo‘llab-quvvatlash tizimi
kuchaytirilishi zarur. Bu kreditlar, grantlar, soliq imtiyozlari va texnologik treninglarni oz ichiga
oladi. Shu tarzda, kichik va o‘rta biznes yirik kompaniyalar bilan samarali hamkorlik qilish
imkoniga ega bo‘ladi.

Ikkinchidan, texnologik integratsiyani rivojlantirish muhim. Ragamli platformalar, elektron
savdo va ERP tizimlari orqali KOBIlar va yirik kompaniyalar bir-biri bilan tezkor va samarali
alogada bo‘la oladi. Shu bilan birga, innovatsion mahsulotlar va xizmatlarni ishlab chiqish
jarayonida hamkorlik kengayadi. Masalan, O‘zbekistonda startaplarni qo‘llab-quvvatlash
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markazlari va texnoparklar KOBlar va yirik kompaniyalar o‘rtasidagi integratsiyani
mustahkamlashga xizmat o'rinlarini kengaytiradi. Statistika shuni ko‘rsatadiki, klasterlar orqali
vizual imkoniyatiga ega bo‘ladi.
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Annotation: in modern market economies, the integration of large and small businesses is
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introducing innovations and expanding employment. Today, the global economy is developing
rapidly, technologies and digital solutions have a profound impact on economic processes. Under
these circumstances, cooperation between large companies and small and medium-sized businesses
(SMEs) will help to sustainably develop the country's economy through effective integration,
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Annotatsiya: Ushbu maqolada kichik va o‘rta biznesni rivojlantirish va qo‘llab-
quvvatlashning iqtisodiy o‘sish hamda barqaror taraqqiyotdagi o‘rni va strategik ahamiyati
o‘rganilgan. Tadqiqotda ushbu sohaning yangi ish o‘rinlari yaratish, aholining daromadlarini
ko‘paytirish, innovatsiyalarni joriy etish hamda iqtisodiyotning tarmoqlarini diversifikatsiya
qilishdagi vazifalari yoritilgan. Shuningdek, davlat tomonidan berilayotgan soliq va kredit
imtiyozlari, moliyaviy manbalardan foydalanish imkoniyatlarining kengayishi va tadbirkorlik
muhitini yaxshilashga qaratilgan islohotlarning ta’siri tahlil etilgan. Yakunda kichik va o‘rta
biznesni rivojlantirish mamlakat iqtisodiy barqgarorligini mustahkamlash hamda global miqyosda
raqobatbardoshlikni oshirishning asosiy omillaridan biri sifatida asoslab berilgan.

Kalit so‘zlar: kichik biznes, o‘rta biznes, barqaror rivojlanish, iqtisodiy o“sish, tadbirkorlikni
qo‘llab-quvvatlash, innovatsiyalar, yangi ish o‘rinlari, diversifikatsiya, soliq imtiyozlari, kredit
yengilliklari, moliyaviy resurslar, davlat siyosati, raqobatbardoshlik.

Kirish

Dunyo mamlakatlari tajribasi shuni ko‘rsatadiki, iqtisodiy o‘sish va barqaror rivojlanishning
muhim omillaridan biri kichik va o‘rta biznes (KOB) sektorini rivojlantirish va samarali qo‘llab-
quvvatlashdir. Bu soha iqtisodiyotning harakatlantiruvchi kuchi sifatida qaraladi, chunki u ishlab
chiqarishning moslashuvchanligini ta’minlaydi, bozor talablariga tezkor javob qaytaradi, yangi
texnologiyalarni joriy etishda faol ishtirok etadi va natijada raqobatbardosh muhitni shakllantiradi.

Kichik va o‘rta biznesning ahamiyati, avvalo, uning aholining bandligini oshirish, ishsizlik
darajasini kamaytirish hamda oilaviy farovonlikni ta’minlashdagi o‘rnida yaqqol namoyon bo‘ladi.
Bundan tashqari, mazkur sektor aholining tadbirkorlik salohiyatini ro‘yobga chiqarish, mahalliy
xomashyo resurslaridan samarali foydalanish va eksport imkoniyatlarini kengaytirish orqali
mamlakat igtisodiyotiga katta hissa qo‘shadi.

Bugungi kunda kichik va o‘rta biznes nafaqat ichki bozorni to‘ldirishda, balki xalgaro
bozorlarda ham milliy mahsulotlarimizning sifat va raqobatbardoshligini oshirishda muhim o‘rin
egallamoqda. Shu bilan birga, bu sektor innovatsion faoliyatni rivojlantirish, startaplarni qo‘llab-
quvvatlash va yangi g‘oyalarning tijoratlashtirilishiga keng imkoniyatlar yaratadi.

O‘zbekiston Respublikasida ham kichik va o‘rta biznesni rivojlantirish davlat siyosatining
ustuvor yo‘nalishlaridan biri sifatida belgilangan. So‘nggi yillarda ushbu sohani qo‘llab-quvvatlash
magqsadida soliq va bojxona imtiyozlari, kredit va subsidiyalar, yer va mol-mulkdan foydalanish
bo‘yicha qulay shart-sharoitlar, shuningdek, huquqiy va institutsional islohotlar amalga
oshirilmogda. Natijada, mamlakat iqtisodiyotida kichik biznesning ulushi ortib, u yalpi ichki
mabhsulot, bandlik va eksport hajmlarida sezilarli natijalarni bermoqda.

Mazkur maqgolada kichik va o‘rta biznesni qo‘llab-quvvatlashning iqtisodiy o‘sish va
barqaror rivojlanishdagi strategik ahamiyati chuqur tahlil gilinadi. Shu bilan birga, ushbu sohaning
afzalliklari, mavjud muammolar hamda istigboldagi rivojlanish yo‘nalishlari ilmiy asoslangan
tarzda yoritib beriladi.
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Adabiyotlar tahlili va metodologiya

Kichik va o‘rta biznes (KOB)ning iqtisodiyotdagi o‘rni masalasi xalgaro va milliy ilmiy
adabiyotlarda keng o‘rganilgan. Jahon Banki, Xalgaro Valyuta Jamg‘armasi, OECD'° va boshqga
xalqaro tashkilotlar hisobotlarida KOB iqtisodiy o‘sish, bandlikni oshirish va innovatsion
faoliyatni rag‘batlantirishda yetakchi sektor sifatida e’tirof etilgan.

OECD hisobotida KOB sektorining rivojlangan mamlakatlarda barcha korxonalarning 99
foizini tashkil etishi, yalpi ichki mahsulotning 60—70 foizini yaratishi va ish o‘rinlarining asosiy
gismini ta’minlashi qgayd etiladi [1, p. 17]. Jahon Banki hisobotida esa kichik biznes uchun
yaratilgan qulay muhit mamlakatning investitsion jozibadorligi va iqtisodiy barqarorligiga ijobiy
ta’sir ko‘rsatishi ta’kidlangan [2, p. 22].

O‘zbek olimlari orasida R. Ishimbayev'! kichik biznesning raqobatbardoshligini
iste’molchilar ehtiyojlarini qondirish va xaridor tanloviga mos keladigan mahsulot yaratish
qobiliyati bilan bog‘lagan [3, 48-bet]. R. A. Fatxutdinov'? esa korxona raqobatbardoshligini uning
innovatsion mahsulot ishlab chiqarish salohiyatida ko‘radi [4, 116-bet]. A. P. Gradov!® kichik
korxonalar ustunligini ishlab chiqarish jarayonlari va raqobatchilardan farqli rivojlanish
xususiyatlari orqali izohlagan [5, 82-bet]. V. Katkalo'* nazariyasiga ko‘ra, raqobatbardoshlik
xo‘jalik yurituvchi subyektning ma’lum bir bozor segmentida tashqi muhit tomonidan baholangan
ustunligi sifatida qaraladi [6, 63-bet].

Shuningdek, O‘zbekistonda qabul qilingan “2022-2026 vyillarda Yangi O‘zbekiston
Taraqqiyot strategiyasi”'>da kichik biznesni rivojlantirish, soliq va moliyaviy imtiyozlar berish,
biznesni ro‘yxatdan o‘tkazish jarayonlarini soddalashtirish ustuvor vazifalar sifatida belgilangan
[8, 16-bet].

Adabiyotlar tahlili shuni ko‘rsatadiki, kichik va o‘rta biznes nafaqat iqgtisodiy o‘sishning
drayveri, balki ijtimoiy barqarorlik, innovatsion rivojlanish va hududiy iqtisodiyotni
diversifikatsiya qilishning muhim vositasidir.

Shuningdek, O°‘zbekistonda qabul qilingan “Tadbirkorlik faoliyatining erkinligi
to‘g‘risida”gi Qonun, Prezident farmonlari'® va hukumat qarorlari milliy adabiyotlarda KOBni
rivojlantirish va qo‘llab-quvvatlashning huquqiy hamda institutsional asosini belgilab bergan.
Ushbu tadqiqotda kichik va o‘rta biznesni qo‘llab-quvvatlashning iqtisodiy o‘sish va barqaror
rivojlanishdagi strategik ahamiyatini o‘rganishda quyidagi metodologik yondashuvlardan
foydalanildi: Tizimli yondashuv — KOBni milliy iqtisodiyotning ajralmas qismi sifatida ko‘rib
chiqgish, uning YAIM, bandlik, investitsiyalar va eksportdagi o‘rnini tahlil gilish. Qiyosiy tahlil —
rivojlangan davlatlar (AQSh, Yevropa Ittifoqi, Yaponiya) tajribasini O‘zbekiston amaliyoti bilan
solishtirish orgali samarali mexanizmlarni aniqlash. Statistik tahlil — rasmiy manbalar asosida
KOBning Y AIMdagi ulushi, ish o‘rinlari yaratishdagi hissasi, eksport ko‘rsatkichlari kabi iqtisodiy

1

10 OECD. Small and Medium-sized Enterprises (SMEs): Key Drivers of Economic Growth. Paris: OECD
Publishing, 2020. — p. 15-20.

" Mum6aer P.H., Unamos X.A., Mancypanuesa K.P. KoHKypeHTOCTIOCOGHOCTD TIPEANPUSATHI U
KOHKYPEHTOCIIOCOOHOCTh TOBapa B MH(popmarmonHoi skoHomuke. Toshkent: Yashil iqtisodiyot — kelajak iqtisodi
konferensiyasi materiallari, 2024. — 48-bet.

12 ®arxyraunos P.A. Crpaternueckas KOHKypeHTocnocobHocTh. Moskva: Ekonomika, 2017. — 116-bet.

13 I'panos A.T1. Konkypentnas crparerus gpupmbl. Sankt-Peterburg: Spetsial’naya literatura, 2017. — 82-bet.

14 Karbkano B.C. DBoONKS TEOPHHU CTPATErHYECKOTO yIPABJIEHUS B YCIOBUAX KOHKYpeHIMu. SPb.: Vysshaya
shkola menedzhmenta, 2016. — 63-bet.

15 O¢zbekiston Respublikasi Prezidenti Farmoni. 20222026 yillarda Yangi O‘zbekiston Taraqgiyot strategiyasi.
Toshkent, 2022. —r. 15-18.
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indikatorlarni o‘rganish. Institutsional yondashuv — davlat siyosati, soliq va moliyaviy imtiyozlar,
huquqiy baza hamda tadbirkorlik infratuzilmasining KOB rivojlanishiga ta’sirini baholash.
Nazariy umumlashtirish — iqtisodiy nazariya va amaliy tajriba asosida kichik biznesni qo‘llab-
quvvatlashning strategik ahamiyatini umumlashtirish.

Mazkur metodologik yondashuvlar yordamida KOBning iqtisodiy o‘sish va barqaror
rivojlanishdagi o‘rni ilmiy asoslangan holda tahlil gilindi.

Natijalar va muhokama

Kichik va o‘rta biznes (KOB) igtisodiyotning “tayanch ustuni” hisoblanadi. U nafaqat milliy
ishlab chiqarishni rivojlantiradi, balki igtisodiyotda raqobatni kuchaytiradi, monopoliyaga qarshi
muvozanat yaratadi va yangi bozor segmentlarini shakllantiradi. Dunyo tajribasiga murojaat
qiladigan bo‘lsak: Germaniyada “Mittelstand” nomi bilan mashhur bo‘lgan kichik va o‘rta
korxonalar YAIMning 52 foizini tashkil giladi va 70 foizdan ortiq ishchi kuchini band qiladi.
AQShda esa KOBlar umumiy korxonalar sonining 90 foizidan ko‘prog‘ini tashkil etib,
innovatsiyalarni rivojlantirishda hal qiluvchi rol o‘ynaydi. O‘zbekiston sharoitida ham ushbu
sektorning iqtisodiy faolligi ortib, Y AIMdagi ulushi ham sezilarli foizlarda oshmoqda va eksport
tarkibida kichik biznes ulushi yil sayin kengayib bormoqda.

1-jadval.
Kichik tadbirkorlik subyektlarining jami YalMdagi ulushi'’

Klassifikator 2020 2021 2022 2023 2024 | 2025- Q1) 2025- Q2

Orzbekiston Respublikasi 57,5 56,9 54,6 54,3 54,3 45,6 49,6
Qoraqalpog‘iston Respublikasi 623 614 61.8 64.6 65.8 59,5 614
Andijon viloyati 72,7 74,6 69,6 68,6 69,5 60,9 67,0
Buxoro viloyati 76,6 77,1 74,1 72,5 73,0 63,3 70,5
Jizzax viloyati 84,1 81,0 78,7 753 74,4 66,1 68,9
Qashqadaryo viloyati 74,1 71,8 70,0 70,5 71,0 62,7 67,7
Navoiy viloyati 27,8 29,2 27,9 28,1 25,1 18,0 21,2
Namangan viloyati 76,3 76,2 74,7 74,3 73,4 67,3 70,1
Samarqand viloyati 75,0 74,3 70,8 72,3 72,3 65,9 68,2
Surxondaryo viloyati 78,0 78,4 77,9 77,4 77,8 72,4 76,3
Sirdaryo viloyati 73,0 71,2 67.8 65.9 68,2 62,1 66,9
Toshkent viloyati 52,0 48,2 494 52,2 53,9 50,1 52,2
Farg‘ona viloyati 73,3 72,4 71,6 72,2 73,1 68,3 70,0
Xorazm viloyati 77,4 75,8 71,9 72,7 72,3 65,8 69,0

Toshkent shahri 53,6 51,1 512 51,7 524 48,9 49,9

O‘zbekiston Respublikasi bo‘yicha ko‘rsatkich 2020-yilda 57,5% bo‘lgan, lekin yillar
davomida pasayib 2025-yil I choragida 45,6% gacha tushgan. II chorakda esa biroz o‘sib, 49,6%
ni tashkil gilmoqda. Bu shuni ko‘rsatadiki, kichik biznesning Y AIMdagi ulushi so‘nggi 5 yilda
umumiy pasayish tendensiyasini ko‘rsatmoqda. Biroq 2025-yilning II choragida tiklanish
kuzatilmoqda.

Hududlar kesimida asosiy tendensiyalar. Eng yuqori ulushga ega hududlar: Jizzax viloyati:
2020-yilda 84,1%, 2024-yilda 74,4%, 2025-yil 1I chorakda 68,9%. Namangan viloyati: doimiy

17 https://stat.uz/uz/rasmiy-statistika/small-business-and-entrepreneurship-2
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yugori, 2020-y11da 76,3%, 2025-yil II chorakda 70,1%. Andijon, Farg‘ona, Xorazm, Surxondaryo
viloyatlari ham yuqori ko‘rsatkichlarni saqlab qolmoqda (2025-yil II chorakda ~67—76%).
Bu hududlarda kichik tadbirkorlik iqtisodiyotning asosiy harakatlantiruvchi kuchi bo‘lib
golmoqda.
Eng past ulushga ega hududlar:
1. Navoiy viloyati: juda past darajada — 2020-yilda 27,8%, 2025-yil II chorakda
21,2%. Sababi: Navoiy viloyatida yirik sanoat korxonalari (tog‘-kon, kimyo,
metallurgiya) Y AIMning asosiy gismini egallaydi.
2. Toshkent shahri: 2020-yilda 53,6%, 2025-yil II chorakda 49,9%. Poytaxtda yirik
sanoat, xizmat ko‘rsatish va davlat sektori yuqori ulushga ega bo‘lib, kichik biznes
ulushi nisbatan past. Qoraqalpog‘iston Respublikasi: 2020-yilda 62,3%, 2025-yil II
chorakda 61,4% — barqaror yuqori darajada qolmoqda.

Umumiy tendensiyalar

Barqaror rivojlanish konsepsiyasi zamonaviy iqtisodiy va ijtimoiy taraqqiyotning eng muhim
tamoyillaridan biri hisoblanadi. Ushbu konsepsiya uch asosiy yo‘nalishga tayanadi: iqtisodiy
o‘sish, ijtimoiy farovonlik va ekologik muvozanat. Mazkur uchlikni uyg‘unlashtirish va o‘zaro
mutanosiblikni ta’minlashda kichik va o‘rta biznesning (KOB) o‘mi beqiyos darajada
ahamiyatlidir. Chunki KOB nafaqat milliy iqtisodiyotning harakatlantiruvchi kuchi, balki
jamiyatdagi ijtimoiy barqarorlik, aholining turmush darajasini yaxshilash hamda ekologik
xavfsizlikni kafolatlashda ham muhim rol o‘ynaydi. Birinchidan, kichik va o‘rta biznes ijtimoiy
barqarorlikni ta’minlovchi asosiy omillardan biridir. U yangi ish o‘rinlarini yaratish orqali
aholining bandligini oshiradi, ishsizlik muammosini kamaytiradi va aholining ijtimoiy faolligini
kuchaytiradi. KOBning keng rivojlanishi kambag‘allik darajasini qisqartirishga, aholining
daromadlarini barqaror qilishga va ijtimoiy tenglikni ta’minlashga xizmat qiladi. Shu jihatdan
qaraganda, KOB nafaqat iqtisodiy faoliyat yurituvchi subyekt, balki ijtimoiy adolat va
farovonlikning ham kafolatchisidir. Ikkinchidan, kichik va o‘rta biznes hududiy rivojlanishda
strategik ahamiyat kasb etadi. Aynigsa, qishloq hududlarida kichik tadbirkorlikni rivojlantirish
orqali mahalliy infratuzilma yaxshilanadi, yangi xizmat ko‘rsatish tarmoqlari paydo bo‘ladi va
mavjudlari kengayadi. Natijada hududlar o‘rtasidagi iqgtisodiy tafovutlar qisqarib, markaziy va
chekka hududlar o‘rtasida teng imkoniyatlar shakllanadi. Bu esa aholining o‘z yashash joyida
barqaror mehnat qilishi, migratsiya oqimlarining kamayishi va mahalliy resurslarning samarali
ishlatilishiga olib keladi. Shu sababli KOB hududiy taraqqiyot va ijtimoiy barqarorlikni
mustahkamlovchi hal giluvchi kuch sifatida namoyon bo‘ladi.

Uchinchidan, kichik va o‘rta biznes ekologik barqarorlikni ta’minlashda ham alohida o‘rin
tutadi. Yirik zavod va fabrikalarga qaraganda KOB ko‘proq ekologik toza texnologiyalarni
go‘llashga moyil bo‘ladi. Ular qayta tiklanadigan energiya manbalaridan foydalanish, chigindilarni
qayta ishlash, organik mahsulotlar ishlab chiqarishga e’tibor qaratish orqali atrof-muhitni asrashga
hissa qo‘shadi. Shu tariga, KOB iqtisodiy faoliyatni fagat daromad olish vositasi sifatida emas,
balki ekologik xavfsizlikni mustahkamlash va kelajak avlodlarga sog‘lom muhit qoldirish
imkoniyati sifatida ko‘radi.

Kichik va o‘rta biznes (KOB) iqtisodiy ofsish va barqaror rivojlanishning asosiy
harakatlantiruvchi kuchlaridan biri bo‘lishiga qaramay, uning samarali rivojlanishida qator
muammolar mavjud. Ushbu muammolarni tizimlashtirish orqali ularni hal qilish mexanizmlarini
ishlab chiqish mumkin.

Moliyaviy muammolar

Kredit olishdagi qiyinchiliklar — banklar ko‘pincha KOB subyektlariga kredit berishda
yuqori garov talab giladi. Bu esa yangi biznes boshlamoqchi bo‘lgan yoshlar va kichik tadbirkorlar
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uchun katta to‘siq bo‘ladi. Foiz stavkalari yuqoriligi — imtiyozli kredit dasturlari mavjud bo‘lsa-da,
ko*pchilik tadbirkorlar uchun bank kreditlari hali ham qimmat hisoblanadi. Kapital yetishmasligi
— tadbirkorlarning 0°z mablag‘lari ko‘pincha biznesni kengaytirish uchun yetarli bo‘lmaydi (1-
rasm).

Huquqiy va ma’muriy muammolar. Byurokratik to‘siglar — ro‘yxatdan o‘tish, litsenziya
olish, hisobot topshirish kabi jarayonlar ko‘p vaqt va mablag® talab giladi. Huquqiy savodxonlik
pastligi — ko‘plab kichik biznes egalari mavjud qonun va tartiblarni yetarli darajada bilmaydi, bu
esa huquqiy xatolarga olib keladi. Davlat nazorat organlarining ortigcha bosimi — ayrim hollarda
tadbirkorlar tekshiruvlarning ko‘pligidan faoliyatni erkin yurita olmaydi. Bozor va marketing
muammolari. Ichki bozorda raqobatning kuchliligi — yirik korxonalar bilan raqobatlashish kichik
biznes uchun qiyin kechadi.

Moliyaviy
/ muammolar. \

Resurslardan Xorijiy bozorga

samarasiz
foydalanish

Innovatsiyaga
moyillik pastligi

chigishdagi
giyinchiliklar

Huquqiy va
ma’muriy
muammolar

\ Bozor va /

marketing
muammolari

1-rasm. Kichik va o‘rta biznes rivojida uchraydigan muammolar

Xorijiy bozorga chiqishdagi qiyinchiliklar — logistika, sertifikatlash va eksport talablarining
murakkabligi sababli KOBning xalqaro bozordagi ishtiroki cheklangan. Marketing va reklama
tajribasining yetishmasligi — ko‘plab tadbirkorlar mahsulotini samarali targ‘ib qila olmaydi.Kadrlar
va bilim muammolari. Malakali kadrlar yetishmasligi — texnologik bilim va zamonaviy boshqaruv
ko‘nikmalariga ega mutaxassislar yetarli emas. Biznes-ta’limning rivojlanmaganligi —
tadbirkorlarning ko ‘pchiligi biznes reja tuzish, menejment va moliyaviy hisob-kitoblarni yuritishda
tajribaga ega emas.

Innovatsiyaga moyillik pastligi — kichik korxonalar ko‘pincha eskicha usullar bilan ishlab
chigaradi, bu esa raqobatbardoshlikni pasaytiradi.

Texnologik va ishlab chigarish muammolari

Texnika va uskunalarning eskiligi — ko‘plab kichik ishlab chigarish korxonalari zamonaviy
texnologiyalardan foydalanmaydi.

Resurslardan samarasiz foydalanish — energiya va xomashyo tejamkor texnologiyalarning
sust joriy etilishi ishlab chigarish xarajatlarini oshiradi. Innovatsion infratuzilmaning
cheklanganligi — startaplar uchun texnopark va inkubatorlar soni yetarli emas. Hududiy
muammolar. Qishloq joylarda infratuzilmaning rivojlanmaganligi — transport, kommunikatsiya va
elektr energiyasi ta’minotidagi muammolar tadbirkorlik faoliyatini sekinlashtiradi. Hududlar
o‘rtasida tengsizlik — Toshkent va yirik shaharlarda biznes yuritish imkoniyatlari ko‘proq bo‘lsa,
chekka hududlarda sharoitlar cheklangan.
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Ekologik va barqarorlik bilan bog‘liq muammolar

Atrof-muhit talablariga rioya qilmaslik — kichik korxonalarning bir qismi ekologik talablarni
to‘liq bajarmaydi. Yashil texnologiyalarni joriy etishda sustlik — ekologik toza ishlab chiqarish
usullari va qayta tiklanuvchi energiyadan foydalanish past darajada. Kichik va o‘rta biznes rivojida
uchraydigan muammolar moliyaviy, huquqiy, marketing, kadrlar, texnologik va hududiy sohalarda
yaqqol ko‘zga tashlanadi. Ushbu muammolarni hal qilish uchun davlat tomonidan kompleks
qo‘llab-quvvatlash mexanizmlarini yanada kuchaytirish, tadbirkorlarning bilim va malakasini
oshirish, innovatsion infratuzilmani rivojlantirish hamda xalgaro bozorga chiqish imkoniyatlarini
kengaytirish zarur.

Xulosa

Kelajakda KOBni rivojlantirish quyidagi yo‘nalishlarda amalga oshirilishi maqgsadga
muvofiqdir:

Ragamli iqtisodiyotga integratsiya: elektron tijorat, elektron to‘lov tizimlari, raqamli
marketing vositalaridan keng foydalanish;

Startaplar va innovatsiyalarni qo‘llab-quvvatlash: venchur kapital fondlarini yaratish, yosh
tadbirkorlarni grant va investitsiyalar bilan ta’minlash;

Xalgaro hamkorlikni kengaytirish: kichik biznesni eksportga yo‘naltirish, “Made in
Uzbekistan” brendini rivojlantirish;

Hududlarda tadbirkorlikni qo‘llab-quvvatlash: qgishloq joylarda oilaviy biznes, kooperativlar
va fermer xo‘jaliklarini kengaytirish;

Kadrlar tayyorlash: tadbirkorlik bo‘yicha maxsus kurslar, treninglar va oliy ta’limda amaliy
yo‘nalishlarni kuchaytirish.

Kichik va o‘rta biznes mamlakat igtisodiy mustaqilligi, barqaror rivojlanishi va xalgaro
raqobatbardoshligini ta’minlashda hal qiluvchi ahamiyatga ega. Uni qo‘llab-quvvatlash orqali
O‘zbekistonning yangi iqtisodiy modeliga o‘tishi tezlashadi va innovatsion taraqqiyot uchun
mustahkam zamin yaratiladi.
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Anneotation: This article explores the role and strategic importance of the development and
support of SMEs in economic growth and sustainable development. The study highlights the tasks
of'this sector in creating new jobs, increasing the income of the population, introducing innovations
and diversifying sectors of the economy. The impact of reforms aimed at improving the tax and
credit benefits provided by the state, the expansion of access to financial resources and the
entrepreneurial environment has also been analyzed. In conclusion, the development of small and
medium-sized businesses is justified as one of the main factors in strengthening the economic
stability of the country and increasing competitiveness on a global scale.
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Abstract: This article reflects on the role of women in the development of family businesses,
the conditions created to ensure women’s employment in these businesses, the laws enacted, and
the proposals for further development. There is a need to expand supportive measures such as
special credits, subsidies, and grants for women. Additionally, it is important to develop
educational programs and organize specialized training to enhance knowledge in finance and
management. Finally, preserving cultural values and respecting them in the development of family
businesses is essential, as this approach can align with the traditional norms of the community and
contribute to economic growth.

Keywords: Family businesses, economic stability, entrepreneurship, gender equality,
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Introduction

Today, family businesses play a vital role in ensuring economic stability, improving
employment opportunities, and enhancing the living condition of the living conditions of the
population. Recognizing this importance, our president has implemented additional measures to
boost the financing of business initiatives within the framework of family business development
programs. These initiatives aim to support the growth and sustainability of family-run enterprises
which are critical to the local economy. To support this vision, local authorities, and responsible
agencies have developed comprehensive roadmaps which outline clear strategies and actions for
promoting family businesses.

The Law of the Republic of Uzbekistan on Guarantees of Equal Rights and Opportunities for
Women and Men was officially announced on September 3, 2019. '® This landmark law aims to
ensure equality between women, girls, and men across various aspects of life. This law represents
a significant step towards creating a more inclusive society by establishing legal frameworks that
protect against gender-based discrimination and promote equality in areas such as education,
employment, health, and social participation. It underscores the commitment of Uzbekistan to
advancing gender equality and empowering women and girls while ensuring that men also benefit
from equal opportunities.

From a scientific perspective, several researches have been done on this aspect of family
entrepreneurship. For example, in her article, Leona Achtenhagen studied the effect of female
membership on family business boards. She examined how having women on the boards of family
businesses impacts the decision-making process, leadership dynamics, and overall performance of
these businesses. Achtenhagen’s research explores the potential benefits and challenges that female
board members bring to family-owned enterprises. Her findings contribute to understanding how
gender diversity in leadership positions can influence business strategies, innovation, and long-
term sustainability within family businesses (Achtenhagen, 2017). In her article, Vanessa Ratten
discussed women's entrepreneurship in private business, examining the role of gender in these

18 Law of the Republic of Uzbekistan, ot 02.09.2019 r. Ne LRU-562
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businesses and highlighting the personal influence of female leadership in Germany. She focused
on the role of women as entrepreneurs, analyzing how they navigate challenges and opportunities
in the private sector. Ratten explored the unique qualities and leadership styles that women bring
to entrepreneurship, as well as the impact of gender on business practices and success. (Ratten,
2021)

In summary, there is a considerable body of research and a robust framework of
governmental legislation addressing the role and development of family businesses. Academic
studies have explored various aspects of family entrepreneurship, including gender dynamics,
decision-making processes, and the impact of family values on business sustainability.

Methodology

Family entrepreneurship refers to entrepreneurial activities or businesses that are owned and
operated by family members with the goal of generating income. In this type of entrepreneurship,
the business is typically a shared venture that involves multiple family members, who contribute
their time, resources, and skills to manage and grow the enterprise.

Key characteristics of family entrepreneurship include:

- Family Involvement: The business is controlled and operated by members of a family, often
with each member playing a distinct role in the business’s operation or management.

- Long-Term Focus: Family-run businesses often prioritize long-term sustainability over
short-term profits. They may aim to pass the business down through generations, creating a legacy
for future family members.

- Shared Values and Goals: Family members typically have a shared sense of purpose or
vision for the business. This can lead to strong internal cohesion, but it can also present challenges
when personal relationships and business interests intersect.

- Risk and Reward Sharing: Income, risks, and rewards are typically shared among family
members. Successes and failures impact the entire family, which can motivate the group to work
closely together or create tension.

- Resource Sharing: Family entrepreneurs often leverage family resources such as capital,
time, skills, and networks to grow the business. This collaborative approach can provide
advantages, but also challenges regarding control and decision-making.

The program “Every Family is an Entrepreneur” signed by the president on June 8, 2018,
%aims to promote and support family entrepreneurship, handicrafts, homemaking, and other small-
scale activities, to ensure that every family has a stable source of income. This initiative seeks to
empower families to become self-sufficient by encouraging them to engage in entrepreneurial
ventures, while also contributing to the broader economy. Key objectives and benefits of this
program include:

Income Stability for Families: By encouraging family-based entrepreneurship, the program
provides families with opportunities to generate income. This is particularly beneficial for those
who may not have access to traditional forms of employment or for communities with limited job
opportunities.

Promotion of Traditional Crafts and Skills: The program aims to revitalize and popularize
handicrafts, homemade goods, and other traditional forms of business. This helps preserve cultural
heritage while offering families a chance to tap into niche markets for unique, handcrafted products.

1

19 https://lex.uz/acts/-3772869
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Job Creation and Unemployment Reduction: A central focus of the program is to address
unemployment by creating opportunities for families to start their own businesses. By supporting
family entrepreneurship, the program works to alleviate the economic pressures that often
contribute to joblessness in certain regions.

In essence, the “Every Family is an Entrepreneur” program seeks to equip families with the
necessary skills and opportunities to become entrepreneurial, thus reducing unemployment,
promoting self-sufficiency, and fostering economic growth through family-led enterprises.

To improve family entrepreneurship, various rules and opportunities are being created to
support women and government initiatives. For example, special credit programs and loans are
being offered to women, making it easier for them to start or expand businesses within family
enterprises. Additionally, training programs are provided to help women gain necessary business
skills, such as management, marketing, and finance, enabling them to better contribute to and
manage family businesses.

Discussion

Family businesses stand out for their long-term stability and potential to be passed down as
a legacy through generation. Beyond economic benefits, they play a significant role in fostering
social development. They shared goals and values among family members contribute to internal
cohesion, ensuring stability. However, the intertwining of personal relationships with business
matters can sometimes lead to conflicts, underscoring the need for effective conflict management
strategies. Studies demonstrate that women’s involvement in family business enhances decision-
making processes and foster innovation. Women’s active participation in entrepreneurship not only
promotes their economic independence but also plays a pivotal role in advancing social equality.
This highlights the importance of gender-inclusive policies and practices within family enterprises.
The “Every family is an entrepreneur” initiative in Uzbekistan has been instrumental in enabling
families to launch and expand businesses. The program has made substantial contributions to
economic growth by providing financial support and training. Nevertheless, regional disparities
persist, with some areas facing resources and practical support. Addressing these issues could
further enhance the program’s impact.

Results

Family businesses play a vital role in ensuring economic stability and increasing employment
opportunities.

Special credits, tailored curricula, and distance learning opportunities created for women are
helping to enhance women's involvement and activism in the business sector.

The “Every Family is an Entrepreneur” program is effective in creating jobs and increasing
family income, supporting the growth of family businesses.

Sugestions

As for the recommendations, firstly, we must expand measures to support women, such as
increasing the amount of credit and providing subsidies and grants. Additionally, we should
develop educational programs by organizing specialized training sessions to enhance knowledge
in finance and management. Furthermore, implementing a monitoring and evaluation system is
crucial to track the progress and effectiveness of these initiatives. Finally, it is important to preserve
cultural values while promoting the growth of family businesses, ensuring that business practices
remain aligned with the community’s traditions and ethical standards. By taking these steps, we
can create a more inclusive, supportive environment for women in the family business sector,
ultimately fostering economic growth and social stability.
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Annotatsiya: O‘zbekiston kabi qishloq xo‘jaligi rivojlangan mamlakatlar uchun ragamli
qishloq xo‘jaligining joriy etilishi qishloq xo‘jaligi sektorini modernizatsiya qilish, xalqaro
bozorda raqobatbardoshlikni oshirish va ichki bozorda narxlarning barqarorligini ta'minlash
yuzasidan muhim ilmiy taklif va amaliy tavsiyalar ishlab chiqilgan.

Kalit so‘zlar: Ragamli qishloq xo’jaligi, raqamli texnologiyalar, gishloq xo’jaligi 4.0, aqlli
fermerlik, ozig-ovqat xavfsizligi.

Kirish

O'zbekiston kabi qishloq xo‘jaligi rivojlangan mamlakatlar uchun ragamli qishloq
xo‘jaligining joriy etilishi qishloq xo‘jaligi sektorini modernizatsiya qilish, xalgaro bozorda
raqobatbardoshlikni oshirish va ichki bozorda narxlarning barqarorligini ta'minlash yuzasidan
muhim ahamiyatga ega. Shuningdek, raqgamli qishloq xo‘jaligi yordamida fermerlar va agrobiznes
korxonalari zamonaviy ma'lumotlarga va ilg'or texnologiyalarga asoslangan qarorlar qabul
qilishlari, bozor talablarini tezda anglashlari va mahsulotlarini sifatli va samarali tarzda yetkazib
berishlari mumkin.

Adabiyotlar tahlili

Qishloq xo0’jaligini rivojlantirish bo’yicha bir qator tanigli xorijiy iqtisodchi olimlardan
[LA.Altuxov [1], IL.N.Buzdalov [2], M.Bakket [3], V.M.Bautin [4] va boshgalar katta hissa
qo’shganlar.

O’zbekistonlik igtisochi olimlardan Q.H.Abdurahmonov [5] , Y.A.Abdullayev [6] ,
S.S.G’ulomov [7] M.SH.Sharifxo’jayev [8] va boshqa bir qator olimlar ilmiy ishlarida qishloq
xo’jaligini boshqarishning nazariy va uslubiy asoslari atroflicha yoritilgan. Shuningdek,
B.A.Akramov [9] , B.Berkinov [10] , F.Nazarova [11] , K.A.Nasirova [12] , R.X.Tashmatov [13]
lar tomonidan agrar soha muammolari, shu jumladan, qishloq xo’jaligi korxonalarini
rivojlantirishning nazariy asoslari hamda tadbirkorlik sohasini takomillashtirishga qaratilgan
tadqiqotlar olib borilgan. Ammo, mazkur tadgiqotlarda O’zbekiston mintaqalarida qishloq xo’jaligini
rivojlantirish yo’nalishlariga ta’sir etuvchiomillar, sohani rivojlantirishdagi muammolar hamda
sohani boshqarishning iqtisodiy mexanizmini takomillashtirish masalalariga etarlicha e’tibor
berilmagan va ushbu muammo alohida ilmiy tadqiqot ob’ektisifatida o’rganilmagan. Mazkur
ishning boshqa ilmiy ishlardan farqi shular bilan belgilanadi.

Tadqiqot metodologiyasi

Magqola jarayonida statistik guruhlash va taqqoslash, giyosiy tahlil, tarkibiy tahlil, iqtisodiy
tahlil, funktsional yondashuv, monografik kuzatish usullaridan foydalanilgan.

Tahlillar va natijalar
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Qishloq xo'jaligini raqamlashtirish so'nggi o'n yillikda ushbu muammolarning yangi yechimi
sifatida paydo bo'lib, ozig-ovqat muammosiga qarshi kurashish uchun ko'plab imkoniyatlar
oynalarini ochib berdi. Qishloq xo'jaligini ragamlashtirishga qaratilgan sa'y-harakatlar yangilik
emas. Darhaqiqgat, Global Positioning Systems (GPS) kabi ba'zi ragamli vositalar 2000-yildan oldin
qishloq xo'jaligi maqgsadlarida ishlatilgan. Bugungi kunda “qishloq xo‘jaligini raqamlashtirish”
atamasi “Internet of Things” orqali bog‘langan sun’iy intellekt, katta ma’lumotlar, robototexnika,
uchuvchisiz aviatsiya tizimlari, sensorlar va aloga tarmogqlari kabi ilg‘or ragamli texnologiyalarni
fermer xo°jaligi ishlab chigarish tizimiga integratsiyalash jarayonini anglatadi . To'rtinchi sanoat
inqgilobining kichik sohasi sifatida (Sanoat 4.0) bu ishlab chiqarish jarayoniga o'zaro bog'langan
aqlli, ragamli texnologiyalarni integratsiyalash orqali mashina dominantidan ragamli ishlab
chigarish tizimlariga o'tish bilan bog'liq. Ragamli qishloq xo‘jaligi Birlashgan Millatlar
Tashkilotining Barqaror Rivojlanish Magsadlari kabi qashshoqlikni qisqartirish kabi yuqori
magsadlarga erishish maqgsadida qishloq xo°‘jaligi ishlab chiqarishida ilg‘or — mavjud yoki
rivojlanayotgan texnologiyalarni qo‘llashga yordam beradi.

Zamonaviy dunyoda gishloq xo‘jaligining rivojlanishi global demografik o‘zgarishlar, 0ziq-
ovqat xavfsizligi, iqlim o‘zgarishlari va resurslarning cheklanganligi kabi jiddiy muammolar oldida
turibdi. XXI asrning eng dolzarb vazifalaridan biri asosiy iste'mol mahsulotlari ishlab chiqarishni
oshirish hamda ularni barqaror va ekologik jihatdan toza tarzda etishtirishdir. Shu maqsadda
raqamli qishloq xo°jaligi — yangi texnologik yo‘nalishning paydo bo‘lishi sohani tubdan yangilash
imkonini beradi.

Ragamli qishloq xo'jaligi — bu qishloq xo'jaligi sohasida ragamli texnologiyalardan
foydalanishni 0'z ichiga olgan innovatsion yondashuvdir. U yer resurlaridan unumli foydalanish,
yangi texnika-texnologiyalarni qo'llash, ekinlarni joylashtirish va yerdan foydalanuvchilar
kesimida boshqarishni 0'z ichiga oladi.

Raqamli qishloq xofjaligi qishloq xofjaligi ishlab chiqarishini fermer xo‘jaligidan
iste’molchigacha birlashtirish uchun ragamli texnologiyalardan foydalanishni anglatadi. Ushbu
kontseptsiya qishloq xo'jaligi amaliyotlarini yanada samarali, barqaror va samaraliroq qilish uchun
tubdan o'zgartiradi.

Raqgamli gishloq xo'jaligi hosildorlik, samaradorlik va barqarorlikni oshirish uchun ilg'or
texnologiyalarni fermerlik amaliyotiga integratsiya qilishni anglatadi. Asosan, qishloq xo'jaligi
faoliyatini kuzatish, tahlil qilish va boshqarish uchun sensorlar, ma'lumotlar tahlili, narsalar
interneti (IoT), sun'iy intellekt (AI) va bulutli hisoblash kabi vositalardan foydalanishni o'z ichiga
oladi.

Ragamli qishloq xo'jaligi dehqonchilik amaliyoti va gishloq xo'jaligi tizimlarini yaxshilash
uchun ilg'or texnologiyalar va ma'lumotlarga asoslangan yondashuvlardan foydalanishni anglatadi.
U qishlog xo‘jaligida samaradorlik, mahsuldorlik va barqarorlikni oshirish uchun sensorlar,
dronlar, GPS, robototexnika va sun’iy intellekt kabi vositalarni birlashtirishni 0°z ichiga oladi.

O'zbekiston kabi qishloq xo‘jaligi rivojlangan mamlakatlar uchun ragamli qishloq
xo‘jaligining joriy etilishi qishloq xo‘jaligi sektorini modernizatsiya qilish, xalqaro bozorda
raqobatbardoshlikni oshirish va ichki bozorda narxlarning bargarorligini ta'minlash yuzasidan
muhim ahamiyatga ega. «Raqamlashtirish bo‘lmasa, sohada haqqoniy statistika bo‘lmaydi. To‘g ri
ma’lumot bo‘lmagach, agroxizmatlar rivojlanmaydi, fermerlar gqachon nimani eksa, ko‘proq
daromad olishini bilmaydi. Shuning uchun bu jarayonni tezlashtirish kerak», — deydi davlat
rahbari. Shuningdek, ragamli gishloq xo‘jaligi yordamida fermerlar va agrobiznes korxonalari
zamonaviy ma'lumotlarga va ilg'or texnologiyalarga asoslangan qarorlar qabul qilishlari, bozor
talablarini tezda anglashlari va mahsulotlarini sifatli va samarali tarzda yetkazib berishlari mumkin.

Vazirlik qishloq xo‘jaligi va ozig-ovqat xavfsizligi sohasida yagona davlat siyosatini amalga
oshiruvchi davlat boshqaruvi organi hisoblanishi O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar
Mahkamasining 2019-yil 9-iyuldagi 571-son qarorining 1-ILOVAsi bilan belgilab qo‘yilgan.
Ushbu vakolati doirasida vazirlik tomonidan 2019-2023-yillarda qishloq xo‘jaligi sohasiga doir
331 ta normativ-huquqiy hujjatlar qabul gilingan.
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Xususan, 2023-yilda agrar islohotlarni takomillashtirish bo‘yicha 14 ta qonun loyihasi, 17 ta
Prezident Farmoni loyihasi, 22 ta Prezident Qarori loyihasi, 91 ta Hukumat Qarori loyihalari ishlab
chiqilib, ulardan 55 tasi, jumladan 4 ta Qonun, 8 ta Prezident Farmoni, 16 ta Prezident Qarori, 26
ta Hukumat qarori normativ hujjatlar qabul qilindi.

O'zbekistonda raqamli qishloq xo'jaligiga o'tish borasida bir qator ishlar amalga
oshirilmogda. Quyidagi ma'lumotlar sohada amalga oshirilayotgan bu boradagi izchil islohotlarni
ko'rsatadi:

“e-Fitouz” AAT xalgaro Konvensiyaning (IPPC) “e-Phyto Solutions” Atga integratsiya
qilinib, 80 dan ortiq davlatlar bilan elektron ma’lumotlar almashinuvi imkoniyati yaratildi.

Sohada 7 ta yangi axborot tizimi joriy qilinib, sohadagi 40 ta yo‘nalishlar (82 %)
raqamlashtirildi. Agroklasterlar, fermer xo‘jaliklari, tadbirkorlik subyektlari va aholi tomorqa yer
egalariga xizmat ko‘rsatadigan idoralarning barcha axborot tizimlariga integratsiya qilindi.
Masalan, “e-Fitouz”, “Dala nazorati”, “Chigirtka”, “E-Biosifat”, “Uzagrolab”, “Statistika”,
“karantin.uz” va “Agroko‘makchi” axborot tizimlari.

“Agroko‘makchi” mobil ilovada zararli organizmlarga qarshi uyg‘unlashgan (IPM) kurash;
himoya qilish vositalari va mineral o‘g‘itlar; biolaboratoriyalar; o‘simlik klinikalari; meva-
sabzavotlarni qadoqlash korxonalari; xorijga eksport qilinishi mumkin bo‘lgan meva-sabzavotlar
hamda xorijiy davlatlar; uyg‘unlashgan himoya qilish bo‘yicha tavsiyalar; agrokimyoviy tahlil
laboratoriyalari; importda hududlarning fitosanitar holati; inspektorini chaqirish tugmasi va aholiga
ko‘rsatilgan xizmatga baho berish yo‘lga qo‘yildi.

Elektron dala nazorati, 24/7 xizmat, inspektorni chaqirish tugmasi, QR-kod tizimi, 6 turdagi
ariza o‘rniga 1 ta elektron ariza, SMS-xabar, 100 % onlayn oferta va to‘lov, ruxsatnomalarni ko‘rib
chiqish muddatlari eksportda 10 kundan 1 kungacha, importda 30 kundan 3 kungacha qisqartirildi,
1288 qisqa ragamli “Call markaz” ishga tushirildi.

“Uzagrolab.uz” elektron platformasida agroklaster va fermer xo‘jaliklarining 850 ming
gektar maydonlari konturbay agrokimyoviy xaritanomalari elektron shaklda tayyorlab berildi. 149
mingta xalqaro va 100 mingta ichki fitosanitariya sertifikatlari, 126 mingta transport birligini
ochish va karantin ko‘rigi dalolatnomasi, 34 mingta import karantin ruxsatnomasi, 64 mingta
zararsizlantirish dalolatnomasi elektron rasmiylashtirildi.

O'zbekiston Respublikasi qishloq xo'jaligini rivojlantirish uchun geoaxborot tizimidan
foydalanishni joriy qilmoqda. Bu tizimda 6 turdagi asosiy qishloq xo'jaligi ekinlari (paxta, g'alla,
sholi, kartoshka, makkajo'xori hamda moyli ekinlar) uchun ma'lumotlar to'plangan.

Qishloq xo'jaligida ilm-fan, ta'lim, axborot va maslahat xizmatlari tizimini rivojlantirishga
e'tibor qaratilmoqda. Biroq, hozirda ilmiy-tadqiqotlar uchun davlat investitsiyalari darajasi qishloq
x0'jaligi umumiy budjetining 0,2 foizini tashkil etadi, bu esa yetarli emas.

Qishloq xo'jaligini moliyalashtirish uchun byudjet mablag'laridan foydalanish
samaradorligini oshirish kerak. 2023 yilda O'zbekistonda qishloq xo'jaligi uchun davlat xarajatlari
657 (mlrd so’m)ni tashkil etdi, bu esa o’tgan yilga nisbatan 6.7%ga yuqori ko'rsatkichdir.

Qishloq xo’jaligiga ajratilayotgan kredit mablag’lari esa quyidagi jadvalda keltirilgan:
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1-rasm. O’zbekiston Respublikasi tijorat banklari tomonidan ajratilgan
kreditlar, mlrd.so’m?*°

Raqgamli qishloq xo0'jaligi: O'zbekistonda ragamli gishloq xo'jaligi bo'yicha amalga oshirilgan
ilmiy ishlar geoaxborot tizimini joriy qilish va qishloq xo'jaligi ekinlari mahalliy navlarining
hosildorligini oshirishga qaratilgan.

Umuman, O'zbekistonda ragamli qishloq xo'jaligiga o'tish borasida bir qator ishlar amalga
oshirilmoqda, lekin hali ko'p ishlar qilish zarur. [lmiy-tadqiqotlar, geoaxborot tizimini rivojlantirish
va byudjet mablag'laridan foydalanish samaradorligini oshirishga e'tibor qaratilmoqda.

O‘zbekistonda 2023 vyil qgishloq xo’jaligi YalMning 24,3 foizini tashkil qilib, mehnatga
layoqatli aholining 27 foizini ish bilan ta’minlovchi samarali davlat siyosati sharoitida mamlakat
igtisodiy o‘sishining asosiy omillaridan biri bo‘lishi mumkin. Mazkur siyosatning samarali amalga
oshirilishi natijasida qishloq xo‘jaligi mahsulotlari eksporti hajmi hamda fermerlar va
agrotashkilotlar daromadlari oshadi, gishloq joylarda minglab yangi ish o‘rinlari yaratiladi. Bu
yerlarda yashash darajasi ko‘tariladi, bir qator ozig-ovqat mahsulotlari aholi uchun arzonroq
bo‘ladi va mamlakat ishonchli ozig-ovqat xavfsizligini ta’minlay oladi.

Tarmogning rivojlanishiga,

-gishlog xo'jaligi mahsulotiari 4046 trillion so'm, wkeshi
84,9 foiz, o'sish sur'ati 103,19 foiz

Qishlog, o'rmon va baliqehilii xo'jaligining yalpi
ichil mahsulotda go'shilgan giymati whushi
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-o'rmon xo'jaligi mahsulotiari 104 trillion so'm, ulushi
2 4 foiz, o'sish sur'ati 102,7 foiz;

-gishlog xofaligida korsatiigan wxdzmatisr va owchillik
6.9 trillion so'm, ulushi 1,6 folz, o'sish sur'ati 1041 foiz;

-baligehilik x0jalgi mahsulotlar 4.3 willion so'm, ukeshi
1 foiz, o'sish swr'ati 107 .4 foiz darsjasida o'sishi asosky
omil bo'kd.

2-rasm Qishloq, o’rmon va baliqchilik xo’jaligining yalpi ichki mahsulotda
qo’shilgan giymati ulushi*'
Ragamli qishloq xo°‘jaligi sohasidagi olimlar va tadqiqotchilarning ishlari ko‘pincha
umumjahon iqtisodiyoti, texnologiya innovatsiyalari va qishloq xo‘jaligi iqtisodiyotining
kesishmasida joylashgan bo‘lib, bu sohada qator ilmiy va texnologik tashkilotlar hamkorligi bilan

20 Manba: O‘zbekistonda qgishloq xo‘jaligi, faktlar va tendensiyalar 2023-yil
21 Manba: Statistika agentligi
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rivojlangan. Raqamli gishloq xo‘jaligining rivojlanishi mutaxassislar, tadqiqotchilar, fermerlar va
texnologiya provayderlarining o‘zaro hamkorligi natijasida yuzaga kelgan.

Qishloq xo‘jaligiga raqamli texnologiyalarni faol tatbiq etish, zamonaviy texnologiyalarni
go‘llash orqali yer maydonlari va ekinlarini obyektiv xaritalashga doir ishlarni amalga oshirishni
nazarda tutadi va bu orqali qishloq xo’jaligi unumdorligini oshirishga erishiladi. Qishloq xo‘jaligi
vazirligi, OneSoil, Boston Consulting Group kompaniyalari bilan hamkorlikda O‘zbekistonda
qishloq xo‘jaligida sun’iy yo‘ldosh ma’lumotlardan foydalanishga doir bitim imzolandi.

Mazkur bitim “Aqlli qishloq xo‘jaligi” Konsepsiyasi doirasida qishloq xo‘jaligiga ragamli
texnologiyalarni faol tatbiq etish, zamonaviy texnologiyalarni qo‘llash orqali O‘zbekistondagi yer
maydonlari va ekinlarini obyektiv xaritalashga doir ishlarni amalga oshirishni nazarda tutadi.

Umuman olganda, ragamli qishloq xo'jaligi ishlab chiqarishni tashkil etish uchun
texnologiyalarni to'g'ri tanlash, ulardan samarali foydalanish va doimiy innovatsiyalar joriy etish
talab etiladi. Ushbu yondashuv notekis sharoitlarda ham barqaror ishlab chiqarishni ta'minlaydi va
qishloq xo'jaligi sektorining raqobatbardoshligini oshiradi.

Xulosa

O'zbekiston qishloq xo‘jaligi rivojlangan mamlakatlar uchun ragamli gishloq xo‘jaligining
joriy etilishi qishloq xo0°jaligi sektorini modernizatsiya qilish, xalqaro bozorda raqobatbardoshlikni
oshirish va ichki bozorda narxlarning bargarorligini ta'minlash yuzasidan muhim ahamiyatga ega.

«Ragamlashtirish bo‘lmasa, sohada haqqoniy statistika bo‘lmaydi. To‘g‘ri ma’lumot
bo‘lmagach, agroxizmatlar rivojlanmaydi, fermerlar gachon nimani eksa, ko “proq daromad olishini
bilmaydi. Shuning uchun bu jarayonni tezlashtirish kerak», — deydi davlatimiz rahbari.
Shuningdek, ragamli gishloq xo‘jaligi yordamida fermerlar va agrobiznes korxonalari zamonaviy
ma'lumotlarga va ilg'or texnologiyalarga asoslangan qarorlar qabul qilishlari, bozor talablarini
tezda anglashlari va mahsulotlarini sifatli va samarali tarzda yetkazib berishlari mumkin.
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Abstract: In the contemporary business landscape, the digital economy is reshaping
traditional business models, presenting both challenges and opportunities for family businesses.
The paper explores how family businesses can effectively organize and develop their operations
within the framework of the digital economy. The discussion highlights the importance of digital
transformation, innovation, and strategic leadership in maintaining family business continuity and
fostering growth. Furthermore, the paper examines the role of technology in enhancing
communication, decision-making, and marketing, while addressing the cultural and generational
dynamics unique to family-run businesses. The successful integration of digital tools requires a
shift in mindset and an understanding of digital trends to stay competitive. By focusing on key
digital strategies such as e-commerce, social media, and data analytics, this paper outlines pathways
for family businesses to thrive in the evolving business ecosystem. The digital economy is
transforming the way businesses operate, offering both challenges and opportunities for family-
owned enterprises. This paper explores how family businesses can effectively develop and thrive
in the digital economy by leveraging digital tools and adopting modern business strategies. The
study examines the key components of digital transformation, including e-commerce, digital
marketing, data analytics, and technological innovation.

I. INTRODUCTION

The digital economy refers to the shift in the economic structure influenced by
technology, where businesses leverage the internet and digital tools for operational efficiency,
communication, and customer interaction. Family businesses, often built on long-standing
traditions and values, face a unique challenge in adapting to the rapid pace of digital transformation.
Despite these challenges, the digital economy offers significant growth potential for family-owned
enterprises. This paper explores how family businesses can successfully organize and develop in
the digital economy by embracing digital technologies and modern management practices. Family
businesses, which often rely on long-standing traditions and values, are increasingly being required
to adapt to these technological changes to stay competitive. The digital economy, characterized by
the widespread use of digital technologies, offers family businesses new avenues for growth,
including global market access, enhanced customer relationships, and operational efficiency. This
paper aims to explore how family businesses can successfully develop and navigate the digital
economy, focusing on key strategies such as digital transformation, e-commerce, and data-driven
decision-making.

II. THE ROLE OF FAMILY BUSINESSES IN THE DIGITAL ECONOMY

Family businesses are a significant part of the global economy, accounting for a large
share of GDP and employment. However, many of these businesses still operate based on
traditional models, which can hinder their ability to compete in a rapidly changing digital
environment. Embracing digital tools is not only necessary for survival but also for innovation and
market expansion. The digital economy facilitates access to global markets, streamlines operations,
and enables more personalized customer engagement, all of which are crucial for family businesses
aiming for sustainable growth. The digital economy refers to the integration of digital technologies
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into all aspects of business operations, from product development to customer engagement. For
family businesses, the digital economy presents both a challenge and an opportunity. Traditional
family-owned businesses often operate in industries that may be slow to adopt digital tools, making
them vulnerable to competitors that are quicker to innovate. However, the digital economy also
offers a range of opportunities for growth and expansion, such as online sales channels, digital
marketing, and data-driven strategies for customer acquisition and retention

ITI. ORGANIZING FAMILY BUSINESSES FOR DIGITAL SUCCESS

Effective organization is key to ensuring that family businesses thrive in the digital age.
The organizational structure of a family business must evolve to accommodate new technologies
and a more tech-savvy workforce. This may involve hiring digital experts, restructuring
management roles to include positions focused on IT and digital marketing, and fostering an
innovation-driven company culture.

Leadership and Governance: Family businesses must have a clear governance structure to
address the needs of digital transformation. It is crucial for family members to understand the
importance of leadership in navigating technological change. A collaborative approach, with clear
roles and responsibilities, can ensure that the business transitions smoothly into the digital
landscape.

Technology Adoption: Integrating new technologies into business operations can be
challenging. Family businesses must prioritize the adoption of tools that improve operational
efficiency, such as cloud-based software, customer relationship management (CRM) systems, and
enterprise resource planning (ERP) systems. Moreover, digital marketing tools like search engine
optimization (SEO), content management, and social media marketing are essential for maintaining
visibility in a competitive market. By leveraging data analytics tools, family businesses can gain
insights into consumer behavior, market trends, and operational efficiencies, allowing them to
make informed decisions that drive growth and profitability.

IV.DEVELOPING FAMILY BUSINESSES IN THE DIGITAL ECONOMY

In addition to organizational changes, developing a family business in the digital
economy requires strategic thinking and the implementation of innovative business models.

E-Commerce and Digital Sales Channels: The rise of e-commerce has transformed how
businesses interact with customers. Family businesses can develop their online presence through
user-friendly websites, e-commerce platforms, and mobile applications. By creating an online
store, family businesses can tap into global markets and expand their customer base.

Social Media and Customer Engagement: Social media platforms like Facebook,
Instagram, LinkedIn, and Twitter provide family businesses with powerful tools for marketing,
customer engagement, and brand building. A well-crafted social media strategy can help family
businesses reach new customers, build relationships, and foster brand loyalty.

Data Analytics and Decision-Making: The use of data analytics allows family businesses
to make informed decisions. By collecting and analyzing data on customer behavior, sales trends,
and operational performance, businesses can optimize marketing efforts, improve product
offerings, and identify growth opportunities.

Generational Dynamics and Challenges: A unique characteristic of family businesses is
the generational shift in leadership. As family members from different generations manage the
business, it is essential to balance traditional values with modern digital strategies. Younger
generations may be more open to digital innovations, while older generations may be more cautious
about adopting new technologies. Addressing these generational dynamics is critical to ensuring a
successful transition into the digital economy. Family businesses may encounter resistance from
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older generations who are accustomed to traditional ways of doing business. Overcoming this
resistance requires clear communication, education, and demonstrating the long-term benefits of
digital adoption. Many family businesses may not have in-house expertise to navigate digital
transformation. This challenge can be addressed by hiring external experts or training current
employees in digital skills. Family businesses often pride themselves on their traditions, which can
create a tension between innovation and legacy.

V. CONCLUSION

The digital economy presents both challenges and opportunities for family businesses.
By embracing digital transformation and developing a strategy that incorporates technology, family
businesses can improve their operations, engage with customers more effectively, and scale their
businesses globally. However, the successful integration of digital tools requires effective
leadership, a strong organizational structure, and a willingness to adapt to change. As family
businesses continue to evolve in the digital economy, those that can successfully manage this
transformation will be well-positioned to thrive in an increasingly competitive global market.
Developing a family business in the digital economy requires a strategic approach that combines
technological innovation, strong leadership, and an adaptable organizational structure. By adopting
e-commerce platforms, digital marketing strategies, data analytics, and CRM systems, family
businesses can expand their market reach and enhance customer engagement. However, the success
of digital transformation efforts depends on overcoming challenges such as resistance to change
and the lack of digital expertise. Ultimately, family businesses that embrace the digital economy
and foster a culture of innovation will be better positioned for long-term growth and success.
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Abstract: The stabilization of a country's economy is a complex process involving various
sectors, actors, and policies. Among these, family businesses play a pivotal role in fostering
sustainable economic growth, providing employment opportunities, and supporting community
development. This paper explores the significance of family businesses in stabilizing national
economies, emphasizing their organizational structures, governance mechanisms, and
development strategies. By focusing on the adaptability and resilience of family-owned businesses,
the paper discusses their contributions to economic diversification, wealth distribution, and
innovation. Furthermore, it investigates the challenges and opportunities that family businesses
face in the context of globalization, regulatory frameworks, and changing consumer demands.
Drawing from case studies and theoretical insights, the paper suggests strategies to enhance the
performance of family businesses to contribute positively to economic stability. The research
suggests strategies to foster the growth of family businesses, including better access to finance,
policy support, and a focus on innovation. By strengthening family businesses, nations can achieve
greater economic resilience and stability in the face of changing global conditions.

I. INTRODUCTION

Economic stability is fundamental to the well-being of any nation. A stable economy
provides a foundation for growth, poverty reduction, and social development. Family businesses,
which are often the backbone of many economies, can contribute significantly to such stability.
These businesses, driven by familial values and long-term vision, provide a unique organizational
model that can withstand economic shocks and market fluctuations.Family businesses make up a
large proportion of global businesses, from small-scale enterprises to multinational corporations.
In this context, it is important to understand the factors that contribute to the organization,
development, and stability of these businesses and how they can be leveraged to strengthen the
economy at both local and national levels. The development of family businesses plays a key role
in the long-term economic stabilization of a country. Family businesses, often rooted in local
communities, provide stable employment, foster innovation, and contribute to economic resilience.
The significant economic impact of family businesses cannot be overstated, as they make up a
substantial portion of private sector employment and output in many economies worldwide.
However, despite their importance, family businesses face unique challenges, particularly in
governance, succession, and navigating global economic trends. This paper examines the potential
of family business development to contribute to the stabilization of the national economy,
emphasizing strategies that can enhance their sustainability and growth. Family businesses play a
crucial role in the economic stability and growth of nations across the globe. These businesses,
which range from small enterprises to large multinational corporations, contribute significantly to
job creation, wealth distribution, and innovation. This paper explores the ways in which the
development of family businesses contributes to the stabilization of a country's economy.

II. ORGANIZATIONAL STRUCTURES AND GOVERNANCE IN FAMILY
BUSINESSES
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Family businesses contribute to economic stability in various ways. They are typically more
resilient than non-family firms, as they tend to prioritize long-term stability over short-term profits.
This long-term perspective enables them to weather economic downturns better and maintain
steady employment. The organizational structure of family businesses is key to their effectiveness
and stability. The governance of these businesses involves a delicate balance between family
interests and business interests, requiring careful planning and management.

Employment Generation: Family businesses are significant job creators, providing
employment to millions of people across the world. Their focus on steady growth and community
ties helps reduce unemployment rates and mitigate the negative impacts of economic recessions.
By hiring locally, family businesses also contribute to wealth distribution, ensuring that economic
benefits are more evenly spread across regions.

Economic Diversification: Family businesses often operate in various sectors, from
agriculture to manufacturing and services. Their involvement in different industries helps diversify
the national economy, making it less vulnerable to shocks in a single sector. This diversification
fosters a more robust economy, supporting innovation and reducing dependence on external factors
such as oil prices or global market trends.

Wealth Distribution:Family businesses also contribute to wealth distribution by creating
opportunities for wealth accumulation within communities. Unlike multinational corporations,
which may prioritize profit maximization over local investment, family businesses are often deeply
embedded in their communities, which facilitates wealth circulation and social development.

ITI. CHALLENGES FACING FAMILY BUSINESSES

While family businesses have many advantages, they also face several challenges that can
hinder their ability to contribute to economic stability.

Globalization and Market Competition: In a globalized economy, family businesses often
face intense competition from large corporations and international firms. To remain competitive,
family businesses must adapt to changing market conditions, innovate continuously, and expand
beyond local markets.

Regulatory Frameworks: The regulatory environment also impacts the functioning of
family businesses. In many countries, tax policies, labor laws, and market regulations can be
complex, placing a significant burden on family enterprises. Governments must create policies that
foster family business growth while ensuring compliance with the rule of law.

Internal Conflicts: Internal family conflicts, especially regarding the distribution of power,
ownership, and wealth, can destabilize family businesses. Such conflicts can have adverse effects
on the business’s performance, ultimately affecting its ability to contribute to economic stability.

IV. STRATEGIES FOR SUPPORTING FAMILY BUSINESSES

To maximize the contribution of family businesses to economic stabilization, it is important
to implement policies and strategies that support their development and sustainability.

Access to Finance: Providing family businesses with access to affordable financing options
is crucial for their growth. Governments and financial institutions can play a key role in facilitating
access to credit, grants, and subsidies for family-owned enterprises, particularly small and medium-
sized ones.

Education and Training: Investing in education and training programs for family business
owners and their employees can significantly enhance their organizational effectiveness. Training
in business management, innovation, and leadership development helps ensure that family
businesses can adapt to evolving market conditions and remain competitive.

Encouraging Innovation: Innovation is key to the success of any business. Family
businesses should be encouraged to embrace technology, modernize their operations, and innovate
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in product and service offerings. By doing so, they can improve productivity, reduce costs, and
contribute to national economic growth.

V. CONCLUSION

Family businesses are vital to the stabilization of a country’s economy. Their organizational
structure, long-term vision, and commitment to community welfare position them as essential
players in economic growth. However, family businesses must address various challenges,
including internal conflicts, market competition, and regulatory hurdles, to fully realize their
potential. By implementing supportive policies and strategies, governments can help family
businesses thrive, leading to greater economic stability, job creation, and wealth distribution.
Family businesses are vital to the economic stability of any country. By fostering the development
of family businesses through strategic support, access to finance, innovation, and governance
reform, governments can strengthen their national economies. Family businesses contribute to job
creation, economic diversification, and wealth distribution, making them crucial players in the
quest for long-term economic stability. Despite the challenges they face, with the right policies and
support, family businesses can play an even greater role in contributing to the economic resilience
of nations worldwide.
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